
Thủ tục thu hồi giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế khi doanh 

nghiệp chấm dứt hoạt động 

 

Theo quy định pháp lý của Luật du lịch số 09/2017/QH14 và Thông tư 11/2016/TT-

BCT (Thông tư quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch), Thủ tục thu hồi giấy 

phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế khi doanh nghiệp chấm dứt hoạt động sẽ 
được triển khai như sau: 

  

Cơ quan thực hiện: Sở Văn hóa - Thể thao và Du Lịch 

  

Thành phần 1 bộ hồ sơ bao gồm: 

  

1. Đơn đề nghị công nhận hạng cơ sở lưu trú du lịch (Mẫu số 07 Phụ lục II ban hành 
kèm theo Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017) * 

2. Bản tự đánh giá chất lượng của cơ sở lưu trú du lịch theo quy định trong tiêu chuẩn 

quốc gia về xếp hạng cơ sở lưu trú du lịch; 
3. Danh sách người quản lý và nhân viên trong cơ sở lưu trú du lịch; 

4. Bản sao có chứng thực văn bằng, chứng chỉ, giấy chứng nhận bồi dưỡng nghiệp 

vụ và giấy chứng nhận thời gian làm việc trong lĩnh vực du lịch của người quản lý*, 

trưởng bộ phận trong cơ sở lưu trú du lịch. 
    

Trình tự thực hiện 

- Tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ lưu trú du lịch được tự nguyện đăng ký xếp 
hạng cơ sở lưu trú du lịch với cơ quan nhà nước có thẩm quyền*. 

- Tổ chức, cá nhân kinh doanh dịch vụ lưu trú du lịch nộp hồ sơ đến Tổng cục Du 

lịch. Trường hợp hồ sơ không hợp lệ, trong thời hạn 03 ngày làm việc kể từ ngày 
nhận được hồ sơ, Tổng cục Du lịch phải thông báo bằng văn bản và nêu rõ yêu cầu 

sửa đổi, bổ sung*; 

- Trong thời hạn 30 ngày kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ, Tổng cục Du lịch chủ 

trì, phối hợp với tổ chức xã hội - nghề nghiệp về du lịch thẩm định và ra quyết định 
công nhận hạng cơ sở lưu trú du lịch; trường hợp không công nhận, phải thông báo 

bằng văn bản và nêu rõ lý do*. 

Cách thức thực hiện 

Gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu điện đến Tổng cục Du lịch*. 

Thời hạn giải quyết 
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30 ngày kể từ ngày nhận được hồ sơ hợp lệ. 

Kết quả thực hiện: Quyết định công nhận hạng cơ sở lưu trú du lịch. 
  

  

Mẫu thông báo chấm dứt hoạt động kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế mới 

nhất, mời bạn xem chi tiết bên dưới, hoặc tải file định dạng .doc để in: 

  

 
 

TÊN DOANH 

NGHIỆP 

   

Số:       / 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT 

NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

   

........, ngày....tháng.....năm...... 

  

THÔNG BÁO 

CHẤM DỨT HOẠT ĐỘNG KINH DOANH 

DỊCH VỤ LỮ HÀNH QUỐC TẾ 

  

Kính gửi: Tổng cục Du lịch 

  

1. Tên doanh nghiệp (chữ in hoa): ................................................................. 

...........................................................................................................................  

Tên giao dịch: .................................................................................................  

Tên viết tắt: .....................................................................................................  

2. Địa chỉ trụ sở chính: ..................................................................................  

...........................................................................................................................  

Điện thoại: …………………… Fax: ........................................................ 

3. Họ tên người đại diện theo pháp luật của doanh nghiệp: …………….. 

Giới tính: ........ Chức danh: ............................................................................  

4. Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế số ……………….. do Tổng 

cục Du lịch cấp ngày … tháng … năm ….… 

5. Lý do chấm dứt hoạt động kinh doanh dịch vụ lữ hành: 

........................................................................................................................  



6. Doanh nghiệp cam kết đã hoàn thành mọi nghĩa vụ đối với khách du lịch, 

các cơ sở cung cấp dịch vụ du lịch và xin chịu trách nhiệm về tính chính xác, trung 

thực của nội dung Thông báo này. 

Căn cứ vào các quy định hiện hành, kính đề nghị Tổng cục Du lịch ban 

hành Quyết định thu hồi giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành và có công văn gửi 

Ngân hàng …(*)….để doanh nghiệp được giải tỏa tiền ký quỹ./ 

  

  NGƯỜI ĐẠI DIỆN THEO PHÁP 

LUẬT CỦA DOANH NGHIỆP 

(Ký, ghi rõ họ tên và đóng dấu) 

  

Hướng dẫn ghi: 

 (*) Tên ngân hàng nơi doanh nghiệp đóng tiền ký quỹ. 

  

 Mã thủ tục hành chính: BVH-278996 

 


