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Ha Néi, ngayg 3 thang 3 nam 2020

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché tlep nhan, xi 1y tin bao vé budn lau,
- gian 14n thwong mai va hang gia
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TRUONG BAN CHi PAO QUOC GIA
CHONG BUON LAU, GIAN LAN THUONG MAI VA HANG GIA

Cin ctr Quyét dinh s6 389/QP-TTg ngay 19 thing 3 nam 2014 cua Thu
teong Chinh phu vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao quoc gia chong budn 1au,
gian 1an thuong mai va hang gia (goi 1a Ban Chi dao 389 quoc gia); Quyet
dinh sé 09/Qb-TTg ngdy 06 thang 01 ndm 2017 ctia Thu tudng Chinh pha vé
viée stra d6i, bd sung Quyet dinh sé 389/QP-TTg ngay 19 thing 3 ndm 2014
cua Thu tuwéng Chinh phu vé viéc thanh 14p Ban Chi dao 389 quéc gia; Quyét
dinh s& 1802/QD-TTg ngay 21 thing 12 ndm 2018 cua Thu tudng Chinh phu
ve viéc stra dm bo sung Quyet dinh s6 09/Qb-TTg ngay 06 thang 01 nam 2017
v& viée sira di, bd sung Quyet dinh s6 389/QP-TTg ngdy 19 thang 3 nam 2014
ctia Thu tudéng Chinh phu vé viée thanh 1ap Ban Chi dao 389 quoc gia;

Can ¢t Quyét dinh sb 31/Qb- BCD389 ngay 23 thang 5 ndm 2014 cia
Trudng Ban Chi dao 389 qudc gia ban hanh Quy ché hoat déng ctia Ban Chi
dao 389 qubc gia; Quyét dinh $0 264/Qb-BCD389 ngdy 24 thang 4 ndm 2017
cta Truong Ban Chi dao 389 qubc gia vé viéc sira déi, bo sung Quy ché hoat dong
ctia Ban Chi dao 389 qudc gia ban hinh kém theo Quyét dinh s0 31/Qb-BCD389
ngay 23 thang 5 nim 2014 cia Trudng Ban Chi dao 389 quéc gia;

Xét d& nghi cia Chénh Van phong Thuong truc Ban Chi dao 389 qudc gia,

QUYET PINH:

f)iéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy "Quy ché tiép nhan, xur 1y tin
béo v& buén 1au, gian lan thuong mai va hang gia" ctia Ban Chi dao 389 quoc gia.
Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Ban Chi dao 389 cac by, nganh; cac bd, nganh c6 thanh vién
tham gia Ban Chi dao 389 qudc gia; Ban Chi dao 389 cac tinh, thanh phé truc



thudc trung uong; Vin phong Thudng truc Ban Chi dao 389 quéc gia va céc
co quan, don vi 6 lién quan ch1u trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./
Wn

Noi nhin:

- Thi twdng, cac Pho Thu tuorng Chinh phu;

- Céc bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu;

- UBND céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong;
- Tda 4n nhan dén tdi cao;

- Vién kiém sat nhin dén t6i cao;
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- Uy ban Trung uong Mit tran Té qudc Viét Nam; )/ T
- Céc thanh vién BCP389 quéc gia; TUONG
- Vién phong Thudng truc BCD389 qudc gia;

- VPCP: BTCN, cac PCN, TGP Céng TTDT, V.I; Trwong Hoa Binh
- Luu: VT, BCD389 (3b). 44
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QUY CHE
Veé viéc tiép nhén, xir Iy tin bao vé
.- buon lau, gian lan thwong mai va hang gia
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6....495.. /QD-BCP389
ngaydAthing dndm 2020 cia Truéng Ban Chi dao quéc gia
chéng buédn ldu, gian lgn thuwong mai va hdng gid)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé& nguyén tic, trinh tu, trach nhiém cta Ban Chi
dao 389 quéc gia; Ban Chi dao 389 cac b0, nganh; Ban Chi dao 389 cac tinh,
thanh phé truc thude trung wong; cac b, nganh c6 thanh vién tham g1a Ban
Chi dao 389 quoc gia trong viéc tiép nhan, xt 1y tin bio vé bubn }au, gian lan
thuong mai va hang gia.

2. Béi tugng ap dung

Quy ché nay ap dung ddi véi Ban Chi dao 389 céc bd, nganh, céc tinh,
thanh phé truc thude trung wong; Vin phong Thuong truc Ban Chi dao 389
quéc gia (Vin phong Thuong truc); cac bd, nganh o6 thanh vién tham gia Ban
Chi dao 389 quéc gia; can b, cong chirc, si quan, chién si thudc cac don vi
noi trén.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

1. Tin bdo vé buén au, gian 1an thwong mai va hang gia 13 phan 4nh cta
cac td chirc, ¢4 nhan vé cic vu viéc, hanh vi ¢6 ddu hidu buén lau, van chuyén
trai phép hang héa qua bién gidi, gian 14n thuong mai, san xuét, van chuyén,
kinh doanh hang gia, hang kém chit lwvong, xdm pham quyén s& hiru tri tué va
céc vi pham phap ludt khac c6 lién quan dén linh virc nay.

2. Céc hinh thic tin bio

Tin bao vé budn 14y, gian 14n thuong mai va hang gia théng qua cac hinh



thac sau:

a) Pién thoai;

b) Thur dién tir (email);

¢) Van ban;

d) Truc tiép.

3. Nguoi tiép nhén, xur 1y tin bao v& buon lau, gian 14n thuong mai va hang
gia 14 can b, cdng churc, si quan, chién si thudc cc co quan, don vi quy dinh tai

khoan 2 Piéu 1 Quy ché ndy duge giao nhiém vu tiép nhén, d& xuét xir I cac tin
béo da tiép phén theo diing quy dinh ctia phap luat va Quy ché nay.

Pién 3. Nguyén tic tiép nhan, xit 1y tin bdo vé buén lau, gian lan
thwong mai va hang gia

1. Tin bo vé budn l4u, gian l4n thuong mai va hang gia phai duge tiép
nhén kip thoi, day dd, chinh x4c, xit 1y theo diing quy dinh cta phép luét va
Quy ché nay.

2. Chi tiép nhan, x 1y tin béo dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Quy ché
ndy do céc t& chic, cd nhan phan anh qua cic hinh thic duge quy dinh tai
khoan 2 Diéu 2 Quy ché nay.

3. S6 dién thoai dudng ddy néng hoat ddng 24/24 gid trong ngly va 7
ngay trong tuén.

4. Chi nhitng ngudi tiép nhan, x 1y tin bio duge quy dinh tai khoan 1
Piéu 2 Quy ché nay mdi dugce sir dung cac trang thiét bi dé nhan tin bio hodc
tre tiép nhén tin bdo tir cac td chirc, ¢4 nhan cung cép, chuyén giao.

5. Giir bi mit cic thdng tin riéng cua to chuc, ca nhin bao tin va ndi
dung tin béo.

6. Qua trinh tiép nhan, xir Iy tin béo quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 Quy ché
nay duoc thuc hién theo ché 46 "MAT".

7. 'Im bao, tb giac thudc céc linh vuc khac dugc thuc hién theo quy dinh
cua phap luat.



Chwong I1 ]
NHUNG QUY PINH CU THE

Pidu 4. TS chirc viéc tiép nhan, xi 1y tin bao vé budn liu, gian lin
thwong mai va hang gia

1. Cac co quan, don vi dugc quy dinh tai khoan 2 Pidu 1 Quy ché nay cb
trach nhiém 1ap va cong b sb dién thoai dudng day nong, dia chi thu dién tir
(email) ciia minh trén cic phuong tién théng tin truyén thong, trén co so sb
dién thoai dudng dy néng, thu dién tir da co, hodc lap duong day néng, thu
dién tr moi dé t1ep nhén tin bao; to chirc nhin tin bio bang vin ban va phan
anh truc t1ep cuia td chirc, c4 nhan vé cc ndi dung quy dinh tai khoan 1 Diéu 2
Quy ché nay.

2. Cé4c co quan, don vi, nguol tiép nhén, xir ly tin bao thugc quy dinh tai
khoan 1 Diu 2 Quy ché nay phai mé sb theo ddi viéc tiép nhan tin béo theo
miu tai phu luc ban hanh kém theo Quy ché nay.

3. Khi ngudi tiép nhan, xit 1y tin bdo vang mit hofic thay déi cong tic phai
bao c4o va ban giao lai cic trang thiét bi, tai lidu, sb theo d6i theo su chi dao clia
1anh dao co quan, don vi. Viée ban giao phai dugc ghi nhén bing vin ban.

4. Vin phong Thuong truc co trach nhiém tlep nhin tin, x&r 1y béo vé
budn 13u, gian 14n thuong mai va hang gia cua cac t6 chirc, c4 nh4n dén Ban Chi
dao 389 quoc gia.

5. Co quan thuong tryc Ban Chi dao 389 cac Bg: Tai chinh, Cong
Thuong, Qubc phong, Céng an, Néng nghiép va Phat trién néng thén, Y té,
Khoa hoc va Céng nghé c6 trdch nhiém t1ep nhén, xi Iy tin bao v& buén 1au,
gian 14n thuong mai va hang gia cia cac tb chire, c4 nhan dén Ban Chi dao 389
- cac bd, nganh minh. Cac bg, nganh 1a thanh vién Ban Chi dao 389 quéc gia
con lai, thy theo tinh hinh thuc té, giao cho mét don vi truc thude tiép nhén,
x1t Iy tin bao ciia cac tb chirc, ca nhan.

6. Co quan Thuodng truc Ban Chi dao 389 cac tinh, thanh phé truc thudce
trung uong tlep nhén, xi ly tin bao vé budn 14au, gian 1an thuong mai va hang
gia cha c4c td chiic, c4 nhan dén Ban Chi dao 389 dia phuong minh.

Piéu 5. Tiép nhén tin b4o vé budn lau, gian lan thwong mai va hang gia

1. Ngudi tiép nhén tin bao v& budn l4u, gian lan thuong mai va hang gia
¢6 trach nhiém tiep nhan kip thoi, day da, chinh xac ndi dung tin bjo.

2. béi véi tin bao khong thude linh vuc quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 Quy
ché ndy, ngudi tiép nhan tin bdo c6 trach nhiém tu van, huéng dan nguoi bao
tin lién hé vdi cdc co quan, don vi ¢6 thim quyén xt 1y theo quy dinh.



3. Nguoi tiép nhén tin b4o b quyén tir chdi, khong xir 1y nhitng tin béo
c6 tinh chit hoang bao; st dung tiéng nude ngoai, dung tir ngit thd tuc, ndi
dung bdi nho, xtc pham ngudi khac; quiy réi dién thoai.

Pidu 6. Xit Iy tin bao vé budn liu, gian 1in thwong mai va hang gia

1. Nguoi xtr ly tin bao duge quy dinh tai khoan 1 Piéu 2 Quy ché nay thuc
hién cac cong vi€c sau:

a) Tiép nhén tin bao theo quy dinh;
b) Nghién ciru, phén tich, nhan dinh d6 tin cay cua ndi dung tin bao;

¢) Béo cédo bing vin ban véi 1anh dao phu trich vé noi dung tin bo, dé
xuét xir 1y. D4i véi tin bdo nhan duge ngodi gid 1am viéc ma can xu 1y ngay
thi bao cao qua dién thoai sau 6 hoan chinh bdo céo béng vin ban;

d) Ghi chep dy du cac ndi dung tin béo, bién phap xir 1y, két qua xir Iy
vao soO theo doi;

d) Theo d&i qu4 trinh xi 1y va két qua xir 1y tin bao;
e) Téng hop, bao céo lanh dao két qua xir 1y tin bao.
2. Xé4c minh, thAm dinh tin béo.

Sau khi tiép nhén ndi dung tin bio quy dinh tai khoan 1 Didu 2 Quy ché
nay thi ldnh dao duge giao nhiém vu phu trich cén cir vao ndi dung, 46 tin
cay clia tin bao dé cir can bd, cong chire, sT quan, chién s ctia co quan, don vi
minh tién hanh xic minh, kiém tra, thAm dinh ndi dung tin bao hodc xét thay
khong thudc thAm quyén cia co quan, don vi minh thi chuyén tin bio dén cac
co quan, don vi ¢6 tham quyén xir 1y theo quy dinh.

3. Chuyén tin béo.
a) B6i v6i Ban Chi dao 389 quéc gia.

Chanh Vian phong Thuong truc can cur ndi dung, tinh chit, mic dd cda tin
b4o va linh vuc, thim quyén xt 1y clia céc co quan, don vi dé quyét dinh viéc
chuyén tin bao dén Ban Chi dao hoic Co quan Thudng truc Ban Chi dao 389
cac bd, nganh; Ban Chi dao 389 céac tinh, thanh phé true thude trung wong; cac
co quan, don vi chirc nang hodc chuyén truc tiép dén don vi theo tin bao dang
¢ vu viéc xay ra dé xu Iy theo quy dinh ctia phép Iuit. Trong mét s6 trudng
hop cu the x€t thay can thiét Chanh Vin phong cir chuyén vién cia Vin phong
Thu'ong trire phdi hop véi cac nganh, luc luong chirc ning lién quan dé xéc
minh, thAm dinh ndi dung tin bao truéc khi chuyén giao tin bao dén cac co
quan, don vi cd tham quyén truc tiép xir 1y tin béo; theo ddi, gidm sat, dén déc
qua trmh xir 1, tong hop bao c4o Ban Chi dao 389 quéc gia.
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b) Co quan thuong truc Ban Chi dao 389 bg, nganh.

Co quan thuong truc Ban Chi dao 389 bd, nganh can cir néi dung, tinh
chit, mitc do cua tin bio dé quyét dinh viéc chuyén tin bio dén cic co quan,
don vi ¢6 thdm quyén xit 1y theo quy dinh. Néu néi dung tin bdo c6 lién quan
dén nhiéu linh vuc thude cic bd, nganh khac nhau thi trao ddi, phéi hop voi
c4c b, nganh hodc chuyén tin d¢én Vin phong Thuong truc dé phdi hop x 1y.
Trong trudmg hop can thiét, Iinh dao phu trich Co quan thudng truc xin ¥
kién Trudng Ban Chi dao 389 bg, nginh trudc khi chuyén tin béo.

c) Pdi v6i cic bd, nganh 13 thanh vién Ban Chi dao 389 quéc gia nhung
khdng thanh 14p Ban Chi dao, néu tiép nhén tin bao c6 ndi dung quy dinh tai
khoan 1 Didu 2 Quy ché nay nhung khong thudc thAm quyén xit 1y thi c4n bd
phu trach theo déi tin bao d& xuét 13nh dao chuyén tin bio dén céc co quan,
don vi c6 thAm quyén xir Iy hodc trao ddi, chuyén tin dén Vin phong Thudng
truc dé phéi hop xir 1y.

d) Pbi véi Ban Chi dao 389 céc tinh, thanh phé truc thude trung uong.

Co quan thuong truc Ban Chi dao 389 céc tinh, thanh phé truc thude
trung uong, can ci ndi dung, tinh chét cta tin bao dé quyét dinh viéc chuyén
tin béo dén céc co quan, don vi c6 tham quyén xt 1y theo quy dinh. Trong
mdt sb trudng hop cu thé, xét thiy cin thiét c6 thé cir can bd clia Co quan
thudng truc phdi hop véi cac luc luong, don vi lién quan dé tién hanh xac
minh, thdm dinh ndi dung tin bao trudc khi chuyén tin bao dén cac co quan,
don vi c6 thAm quyén tryc tiép x 1. Theo ddi, dén ddc qua trinh xir 1y tin
béo, tdng hop bao cio theo quy dinh. Pbi véi cac ndi dung tin bdo cb lién
quan dén nhidu dia phuong khéc hoic c6 tinh chét, mirc 46 phirc tap thi c6 thé
béo c4o Trudng Ban cho ¥ kién chi dao d8 trao dbi, phdi hop véi Ban Chi dao
389 cac dia phuong d6 dé xir 1y hodc trao dbi, chuyén tin ¢én Vin phong
Thudng truc dé phdi hop xir 1.
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Dieu 7. Trach nhiém ciia cac co quan, don vi nhan tin bao vé buon
13y, gian 1an thwong mai va hang gia

Lanh dao Ban Chi dao 389 cic bd, nganh; 1anh dao cic bd, nganh Ia
thanh vién Ban Chi dao 389 qudc gia nhung khéng thanh 1ap Ban Chi dao;
Chanh Vin phong Thuong truc; 1anh dao Ban Chi dao 389 céc tinh, thanh phé
truc thudc trung wong co trach nhiém té chirc va phan c¢éng ngudi 1am cong
tac tiép nhéan, xir 1y tin béo theo diing quy dinh phép ludt va Quy ché ndy. Kip
thoi td chirc kiém tra, danh gia n6i dung tin bio; quyét dinh viéc chuyén tin
béo dén cc don vi chirc ning dé xac minh, kiém tra, xir 1y theo quy dinh.



Diéu 8. Trach nhiém cua cac co quan, don vi xir Iy khi tiép nhéin tin
b4o vé budn lau, gian 14n thwong mai va hang gia

1. Vin Phong Thuong truc; Co quan Thudng truc Ban Chi dao 389 cac b,
nganh, dia phuong sau khi tlep nhan tin bao pha1 kip thoi xt 1Y tin bdo, chuyén
tin bao dén c4c co quan, don vi c6 thim quyén xir Iy tin bao theo ding quy dinh
cia phap ludt va Quy che nay. Theo di qua trinh xir ly, tdng hop bio cdo tién dd
va két qua thuc hién vé Ban Chi dao 389 quéc gia (qua Vin phong Thudng
truc); Ban Chi dao 389 cac bd, nganh, dia phuong theo duing quy dinh.

2. Cac bg, nganh la thanh vién Ban Chi dao 389 quoc gia nhung khéng
thanh 1ap co quan thuong tryc khi tiép nhén tin bao chuyen dén phai kip thoi chi
dao cdc don vi trye thudc tién hanh xac minh, xir I va téng hop qua trinh tiép
nhén, xtr Iy va béo c4o két qua cho don vi chuyén tin theo diing quy dinh.

3. Céc co quan, don vi c6 thdm quyén khi tiép nhan tin bo chuyen dén
c6 trach nhiém tb chirc lyc lwong x4c minh, xit 1y theo quy dinh; tdng hop qua
trinh va két qua xir 1y bao cdo cho co quan, don vi chuyén tin bao.

Diéu 9. Che do bao dam

Ngudoi duge phan cong nhiém vu tiép nhéan, xir 1y tin bio vé& budn l4u,
gian 1an thuong mai va hang gid dugc hudng ché d6 hd trg kinh phi hing
thang theo quy dinh tai Théng tur s0 339/2016/TT-BTC ngay 28 thang 12 nam 2016
cia B§ Tai chinh quy dinh lap' du toén, quan ly, sir dung va quyét toan kinh
ph1 dam béo hoat ddng cua Ban Chi dao chong budn 14u, gian lan thwong mai
va hang gia.

) | Chuong 11T
TO CHU'C THU'C HIEN
Picu 10. Ché d§ bao cdo’
Céac co quan, don vi khi tiép nhan, xir 1y tin bdo vé bubn l4u, gian lan

thuong mai va hang gia do cac co quan, don vi khac chuyén dén phai téng hop
qua trinh tiép nhan, xir Iy tin bdo, bao cdo két qua xir 1y theo quy dinh.

Ban Chi dao 389 cac b9, nganh; cac bo, nganh la thanh vién Ban Chi dao
389 quoc gia; Ban Chi dao 389 cdc tinh, thanh phé truc thude trung uong téng
hop két qua tiép nhan, x{ 1y tin bao vé bubn 1au, gian l4n throng mai va hang
gid ctia co quan, don vi minh thanh muc riéng trong bao cao 6 thing, bao cio
ndm va gt vé Ban Chi dao 389 qudc gia (qua Vin phong Thuodng truc).

Piéu 11. Khen thwdng va ki luat

1. Khen thudng: Tb chirc, ca nhan c6 tin bio dem lai hidu qua thiét thuc,
giip cac co quan nha nudc phat hién, ngin chén, bét gitr, xir Iy nhimg vu budn
1au, gian 1an thuong mai va hang gia c6 gia tri 1on, nghiém trong thi dugc khen
thudng theo quy dinh cta phap luat vé thi dua khen thuong. Thi truéng co quan
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nha nudc thwe hién viée tiép nhén, xir Iy tin bio c¢6 trach nhiém dé xuét hinh thirc
khen thudng cho t6 chirc, ¢4 nhan cung cép tin bao.

2. X1t Iy ky ludt: Can bg, cdng chirc, si quan, chién si, tha trudng cac co
quan, don vi dugc giao nhiém vu tiép nhén, xi 1y tin bao vé budn 1au, gian l4n
thuong mai va hang gia néu vi pham hodc khong thuc hién ddy da trich nhiém
theo quy dinh ctia phap ludt va ciia Quy ché nay thi tity theo tinh chét, mic d6
sé€ bi xtr ly theo quy dinh cuia phap luét.

Diédu 12. Pi¢u khoan thi hanh

Yéu cAu cac co quan, don vi, ca nhin lién quan thyc hién nghiém tic
Quy ché nay; néu phat sinh kho khan, vuong méc phai kip thoi phan anh vé
Ban Chi dao 389 quéc gia (qua Van phong Thuong truc) dé tdng hop, bao céo
Truéng Ban xem xét, sira d6i, bd sung cho phu hop /.
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Miu s6 01

SO THEO DOI

TIEP NHAN VA KET QUA XU LY TIN BAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ../ 495... /QP-BCP389 ngayts /- 3/2020 cia Trudng Ban Chi dao 389 quéc gia)
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, SO THEO DOI
TIEP NHAN VA KET QUA XU LY TIN BAO

Thoi gian Théng tin tiép nhin Bién phap xir Iy
va nguon Ngwoi Pé xuit | Lanh dao Néi dung Keét qua xir ly
tiép nhén ti€p nhin xit Iy xir Iy xir Iy

STT Noi dung tin bao






