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cONG n0,q. xA ugt cHU Ncui.L VIET NAM
DQc lfp - Tg do - H4nh phfic

s6:2t /20IS/TT-NHNN Hd Noi, ngdy 2T thdng.llndm 2019

THONG TII
Sfra tl6i, b6 sung mQt s(i tli6u cfra Th6ng tu sd L9120L61TT-NHNN

ngiy 30 thing 6 nIm 2016 cria ThSng tISc Ngfln hhng Nhh nufc ViQt Nam
quy tlinh vd ho4t tlQng th6 ngffn hing

Cdn c* LuQt Ngdn hdng Nhd nuoc Vi€t Nam ngdy I 6 thdng 6 ndm 20 I 0;

Cdn crl Luqt Cdc td chrhc tin dqng ngdy 16 thdng 6 ndm 2010 vd Lugt srha

aAt, UA sung mil s6 diiu cia Luqt Cdc t6 chthc t{n dung ngdy 20 thdng l l ndm

2017; 

cdn cri Nshi dinh rii toltzol2/ND-cP ngay 22 thdng 1l ndm 2012 cfia

Chlnh phfi vi thanh todn kh6ng dimg tiin mdt; NShi dinh sd 80/2016/NE-CP
ngay Ot tharg 7 ndm 2016 cila Chinh phil stha d6i, bd sung m\t sd diiu cila

NShi dinh sd 101/2012/ND-CP; NShi itinh sii 16/2019/NE-CP ngqy 0l thdng 02

ndm 2019 cfia Chinh phil srha d6i, b6 sung m|t sd diiu cfia cdc Ngh! dinh quy

dinh vi didu kien kinh doanh thuQc phqm vi qudn li, nhd nudc cila Ngdn hdng

Nhd nudc Vi€t Nam;

Cdn crh Nshi dinh si5 IO/2017/ND-CP ng? t7 thdng 02 ndm 2017 cila

Chinh phil quy dinh chrirc ndng, nhi€m urtr, qrryin hgn vd to tA, t6 chuc cfia

Ngdn hdng Nhd nudc Yi€t Nam;

Theo di nshi cila Vqt trubng Vq Thanh todn;

Th6ng diic Ngdn hdng Nhd nuoc Vi€t Nam ban hdnh Th6ng tu sha aAt, UA

sung m1t sd diiu cila Th6ng tu s6 1L/2016/TT-NHNN ngay 30 thdng 6 ndm 2016

ciru Th6ng ddc Ngdn hdng Nhd nuoc Vi€t Nam quy dinh vi hoqt dlng thd ngdn

hdng.

Didu 1. Sria OAi, U6 sung mQt s5 tlilu cfra Th6ng tu s5 l9t20l6tTT-
NHNN ngiy 30 thing 6 nlm 2016 cria Th5ng tISc Ngin hlrng Nhlr nufc ViQt

Nam quy tlinh vd ho4t dQog th6 ngfln hing
1. Sria AOi Uroan 7, 1g,23,25 vd b6 sung kho6n 8a, 8b vio DiAu 3 nhu

sau:

"7. The phi vat l), h the kh6ng hiQn htu bdng hinh thric vft ch6t, t6n tai

du6i dang diQn tri vd chria c6c th6ng tin tr6n th6 quy dinh tai DiAu 12 Th6ng tu
ndy, dugc t6 chirc phSt hanh th6 ph6t hanh cho chu th6 dC giao dich tr6n m6i
truong internet, chuong trinh irng dUng tr€n thii5t bi di dQng; kh6ng bao gdm c6c

trubng hqrp th6 vft lf c6 tl6ng h.i chric neng di5 giao dich tr6n m6i trudrng
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internet, chuong trinh img dpng tr6n thi6t bi di dQng. Th6 phi vpt lf c6 th6 duqc
t6 chric ph6t hinh th6 in ra th6 vQt ly khi chtr th6 c6 y6u cAu.".

"8a. Giao dich nQi dfa xu6t trinh the ld giao dfch th6, trong d6 th6 dugc
ph6t hdnh bdi tO chric phSt hdnh th6 tpi ViQt Nam vd dugc su dpng dC thgc hiQn

giao dich the tai mdy giao dich tg dQng, thitit bi ch6p nhfln the t?i di6m b6n t4i
ViQt Nam.

8b. Giao dich thanh to6n kh6ng t4i don vi ch6p nhan the le viQc sri dung

th6, th6ng tin th6 dC ttrantr to6n ti6n hdng h6a, dich vu,nhtmg thyc t6 kh6ng ph6t

sinh viQc mua b6n, cung img hang h6a, dich vu.".
"19. T6 chfc th6 qu6c t6 (vitit t6t ld TCTQT) ld tO chirc dugc thdnh lpp,

hopt dQng d nu6c ngodi theo quy dinh cua ph6p luQt nu6c ngodi, c6 th6a thufn
voi c6c TCPHT, TCTTT, td chilc chuy,5n mpch th6 vir/holc cdc b6n li6n quan d6

hgp t5c vd ho4t dOng th6 ngdn I*g AOi vOi th6 c6 m5 TCPHT do TCTQT c6p

hopc th6 c6 md TCPHT ctra qu6c gia kh6c, phn hqrp v6i c6c quy dinh cua ph6p

1u0t Viet Narn vi cam k6t qu6c t6.".
"23. Md t6 chric phSt hanh the (Bank Identification Number - viiit tdt ld

BIN) ld mQt d6y cht sO bao giim: BIN x6c dinh TCPHT theo quy ilfnh cua Ng6n

hang Nhd nu6c ViQt Nam (sau tl6y ggi ld NgAn hdng Nhlr nu6c) t4i Quy ch6. c6p,

su dgng vd quan lf md t6 chric ph6thinh th6 ng0n hlrng, BIN.do TCTQT c6p vd

BIN cria qu5c gia kh6c. Trubng hgrp th6 c6 BIN do TCTQT cip hoflc th6 co BIN
,ua qrr6c gia kh6c, viQc c6p, sri dgng vlr quin 1), BIN dugc thgc hiQn theo quy

ilinh ctra TCTQT ho[c qrrtic gia cdp BIN d6.".

"25. Hgp d6ng thanh toan th6 ld th6a thufn gita TCTTT. v6i EVCNT

hoac v6i TCTQT, td chric chuy6n m4ch th6 (ntiu c6) v6 viQc ch6p nhAn thanh

to6n hirng h6a, dfch vU bdng th6.".
Z. Sua AOi mroan 2 Di6u 8 (de dugc sta d6i theo quy dinh tai khoan 2

DiAu 1 cua Th6ng tu sO 26l2Ol7lTl-NHNN ngiy 29 thfung 12 ndm 2017 cl0;a

Th6ng d6c Ngdn t *g Nhd nu6c stra d6i, b6 sung mQt s6 di6u cua Th6ng tu s6

1912O16/TT-NHNN ngey 30 thSng 6 ndm 2016 ctra Th6ng d6c Ngdn hang Nhd

nu6c quy dfnh vd hoat dOng th6 ngdn hdng) nhu sau:

"2. Thlrc hiQn, t6 chirc thgc hiQn hoflc tao didu kiQn dC ngudi kh6c thgc

hiQn c6c hanh vi giao dich th6 gian lQn, gi6 mpo; giao dich thanh to6n kh6ng tpi

DVCNT.".

3. Stra OOi AiOm akhoin 1 Di6u 12 nhu sau:

,'a) TCn TCPHT (t€n vi6t tdt hoflc logo thuong mpi cua TCPHT). Truong

hqp tr6n th6 c6 in t6n vitit tat hoflc logo thuong mei ctra nhi6u t6 chirc (bao g6m

1ipUf, t6 chirc hgp t5c ho[c li6n k6iph6t hanh th6 v6i TCPHT, tO chric chuy6n

mpch the, TCTQT va c6c don vi 1i6n quan), th6ng tin tr€n th6 cAn tne nien rd th6

ndy dugc ph6t hdnh bdi TCPHT (ho[c th6 niy le tei stur ctra TCPHT), trffi gdy

sy nhAm ldn cho kh5ch hing;".

4. Sta AOi mroan 2 DiAu 16 (de dugc sua d6i theo quy dinh tai khoan 7

Di6u 1 cira Th6ng tu s6 2612OL71TT-NHNN ngey 29 thing 12 ndm 2017 oia
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Thting d6c Ngdn h*g Nhi nu6c sria d6i, b6 surg mQt s6 diAu cua Th6ng tu s6

lglzOl6lTl-NHNN ngdy 30 thang 6 ndm 2016 cira Th6ng d6c Ngdn hang Nhi
nu6c quy tlinh vd hopt dQng th6 ng6n h*g) nhu sau:

"2. D6i v6i chu th6 chinh ld t6 chrlc: T6 chfc du di6u kiQn mo tii khoan
thanh to6n duoc su dgng th6 ghi no. T6 chfc ld ph5p nhan dugc thenh l6p vd hopt
dQng hqrp ph6'p theo quy dinh cua phrip luQt ViQt Nam dugc su dr,rng th6 tin dgng,
th6 ghi ng, th6 trA tru6c. Chir the ld t6 chric dugc uy quyAn bing v6n bin cho c6
ntrdn su dung th6 cria td chirc d6 ho[c cho ph6p c6 nhAn su dpng th6 phg theo quy
dinh tai Th6ng tu ndy.".

5. Sua d6i di6m b kho6n 3 DiAu 16 nhu sau:

"b) Ngudi tir dtr 15 tu6i d6n chua dir 18 tuOi kfrOng b! m6t hoac hqn che
ndng luc hanh vi d6n sg duoc su dpng the ghi ng, th6 tin dung, thefietrudc;".

6. Sua AOi eiOm b, c kho6n 3 Di6u 17 nhu sau:

- "b) Th6 tin dung dugc su dpng ao tnann toan tiAn hdng h6a, dich vu; nap,
rut tidinmpt thgo thoa thufln gifra chir th6 v6i TCPHT; kh6ng duqc su dpng th6 tin
dUng di5 chuyi5n khoan (ho6c ghi c6) vdo tdi khoan thanh to6n, th6 ghi no, th6 tri
tru6c;

c) Th6 tri tru6c vO danh chi dugc sri dpng OC tnann to6n tidn hfurg h6a,
dich vu hqp phSp tai thi6t bi ch6p nhan the tai di6m brin tr€n Hnh th6 ViQt Nam;
kh6ng duoc sil dpng dO thUc hi6n giao dfch th6 tr6n m6i truong Internet, chuong
trinh tmg dWg tr6n thi6t bf di dQng vd kh6ng dugc rut ti6n m[t. Vi6c nap tidn vdo
the tra tru6c vd danh phii tuan thu quy dinh tai khoan 2 Di6u 14 Th6ng tu niy;',.

7. sira aoi aicm d khoan 3 Ei0u 17 @e, dugc b6 sung theo quy dinh tai
khoin 8 Di6u I ctra Th6ng tu si5 2612O|71TT-NHNN ngdy 29 thang 12 ndm20t7
cua Th6ng d6c NgAn hung Nhh nu6c stra d6i, b6 sung mQt s6 OiCu ctra Th6ng tu
so tgtzot6frt-NHNN ngey 30 thang 6 nam 2ot6.l.ru ttorg dtic NgAn hdng Nhd

, -., lnudc quy clinh vO hopt dQng th6 ng6n h*g) nhu sau:

"d) The dugc sri dung Ae tnantr toan tidn mua c6c hang h6a, dich vU hqp
ph6p theo quy dfnh cua ph6p 1u4t ViQt Nam, bao g6m cA trudrng hgp mua hdng
h6a, dich vg o nu6c ngodi; ngopi tru trudrng hqp quy dinh tai di6m c kho6n ndy.".

8. Sua aoi aicm b khoan 3 DiAu 18 (de dugc sua d6i theo quy dinh tai
khoan 9 Ei0u 1 cria Th6ng tu s6 26l2Ol7lTl-NHNN ngey 29 thdng 12 ndm Z0l7
cua Th6ng d6c NgAn hing Nhd nu6c sria d6i, b6 sung mQt sO di6u cua Th6ng tu
sa onot6lTT-NHNN ngey 30 thang 6 ndm 2o16.ru thorg d6c Ng6n hang Nhd

, -. t lnudc quy dinh vO hopt dQng th6 ngdn hang) nhu sau:

"b) YOu cAu DVCNT cung cdp cdc tii liQu chimg minh hopt d6ng kinh
doanh cria DVCNT le hqrp ph6p khi ky t<ct hqp <ldng v6i DVCNT. TCTTT ph6i
xdy dpg ti6u chi lga chon DVCNT vd thgc hiQn d6nh gi6, ph6n loai ldn dAu vd
dinh ky (theo qu;i ho{c theo n[m) c6c dtii tuqng c6 nhu cdu ch6p nh?n thanh toan
th6 phir hgp voi ddc di6m, nganh nghe kinh doanh;"

-l1/1 |

A
,j\i

-.,



4

9. Sua d6i khoin 5 Di6u 18 nhu sau:

"5. Khi tham gia vdo c6c th6a thuan v6 hoat dQng th6 ng6n hdurg, TCPHT,

TCTTT, t6 chirc chuy6n mpch th6, t6 chirc bt tru dien tu giao dich th6 ph6i th6a
). .^ , , ^- r.n , , , 1 t.^ t 4 ,] --, ----- +:-^l- --'-^thufln vC viQc c6c b6n 1i6n quan c6 trich nhiQm tu6n thri quy dfnh cua ph6p lu4t vC

,-
quan ly ngopi h6i, beo vQ dt liQu c6 nhan, quy6n ri6ng it cit nhAn, biq mOt tdi

liQu, th6ng tin th6, giao dich th6 vir tdi khoan cria chir the.".

10. Sua AOi mroan 3 Di6u 21 nhu sau:

"3. TCTTT dugc phdp hopt dQng ngo4i nOi ttri dugc cung rmg dfch

vp thanh toan th6 c6 BIN do TCTQT c5p vi th6 c6 BIN cua q,r6c gia khSc'"'

11. Sua AOi mroan 5 Di6u 22 nhu sau:

.,5. TCTTT khdng dugc ph6n biet d6i xri gita thanh toan the c6 BIN do

Ng6n hing Nhd nu6c clp vdi thanh toan th6 c6 BIN do TCTQT 
"1n 

vdr thanh

toan th6 c6 BIN ..ru q.r5. gia kh6c; kh6ng dugc th6a thufn v6i c6c t6 chric kh6c

dO hpn ch6 hay ng[n .tra" vigc cfrap nh?n giao dich th6 d6ng thuong hi6u.".

12. Sua AOi nroan 2,3,5 DiAu 24 nhu sau:

,,Z.yiQcchuy6n mpch AOi vOi c6c giao dich nQi dia xu6t trinh th6 cua th6

c6 BIN do TCTQT cfp vd th6 co BIN ctra qu6c gia kh6c giira TCPHT, TCT-IT

v6i TCTeT phAi dugc thyc hiQn th6ng qua mQt c6ng do mqt t6 chirc chuy6n

mpch th6 dugc Ngdn hang Nhir nu6c c6p ph6p vfn hanh'

3. ViQc bn tni diQn tu c6c giao dich th6 c6 BIN do TCTQT c6p, th6 c6 BIN

cria qu6c gia Lh6c dugc thUc hiQn theo thoa thuqn giira TCPHT, TCTTT vh c6c

b6n 1i0n quan.".

"5. TO chirc chuy6n m4ch th6, t6 chirc bi tru diQn tu giao dich th6 thyc

hiQn ket nOi fre th6ng trgc ti{ip v6i TCPHT, TCTTT vd TCTQT theo th6a thupn

gifra c6c b6n, d6m b6o cung ung an todn, 1i0n tqc dich W chuyen mach, c6c dich

vg khfc cho cdc t6 chirc tilarh vien, TCTQT tham gia ket n6i ue tuan thtr c6c

quy dinh cua ph6p luQt c6 1i6n quan."'

13. 86 sung di6m c vdo khoan 1 vd sua aoi uroan 2 Diau 31 nhu sau:

"c) Ph6i hqrp vdi Co qual Thanh tra, grSm s6t ngin hdng, NgAn hdng nhd

nu6c chi nh6nh tint, tf,*n-ph6 tr.uc thuQc Trung uong vd c5c dcrn vi c6 1i0n

quan thgc hiQn thanh tra, ki6m tra viQc tudn thtr c6c quy dinh t+i Th6ng tu ndy

khi c6 y6u cdu.".
,,2,CoquanThanhtra,gitmsStng6nhdng;Ng6nhdngNhdnu6cchi

nh6nh tinh, thdnh ph6 tr.uc thuQc Trung uorlg

Thgc hiQn thanh tra, ki6m tra viQc tuan tlir c6c quy dinh tai Th6ng tu ndy,

xtr lf c6c trubng hqp vi ph4m theo thAm q.ryiin vi th6ng b6o kOt qui cho Vg

Thanh to6n, c6c dcrn vi 1i6n quan bi6t'"'

14. Kho6n 2 Di6u 32 (dd dugc sira d$i, b6 sung theo quy dinh tai khoin

13 Ei6u 1 cria Th6ng tu s5 2612O171TT-NHNN ngay 29 th1ng 12 ndm 2017 
'6a

ifr"ng AO. Nga" hdng Nhd nu6c sta d6i, bO sung m6t s6 di€u cria Th6ng tu s6
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l9l2o16lTT-NHNN ngey 30 thang 6 ndm 2016 cua Th6ng d6c Ngdn hang Nhi
nu6c quy dinh vA hopt dQng th6 ng6n hing vd quy dinh tai khoan 6 Di6u 1 cria
Th6ng tu s6 4L1}OI8/TT-NHNN ngdy 28 thang 12 ndm 2018 cria Th6ng d6c
Ngdn hdng Nhd nudc stra d6i, bi5 sung mQt s6 di6u cua Th6ng tu s6 1912016lTT-
NHNN ngey 30 th6ng 6 n6m 2016 cua Th6ng d6c Ngdn hdng Nhd nudc quy
dinh ve hopt d6ng thd ngAn hdng) dugc sua d6i, bO sung nhu sau:

"2. Khoin 2 Ei6u 24 Th6ng tu ndy dugc thgc hiQn ke fi ngdy
0U0U2021;' .

15. Thay thti Phu luc ban hanh kdm theo Th6ng tu s6 tgl2}l6lTT-
NHNN (c15 duqc thay thti theo quy dinh tai kho6n 12 Di€u 1 cira Th6ng tu s5

30|2OI6/TT-NHNN ngdy 14 thing 10 ndm 2016 cua Th6ng d6c NgAn hang Nhd
-1. , ;.nudc sira d6i, b6 sung mQt s6 Th6ng tu quy dinh vO hopt dQng cung img dfch qr

thanh toan vir dich vu trung gian thanh to6n) b5rrg Php lpc ban hdnh kdm theo
Th6ng tu niry.

Didu 2. Didu khoin chuy6n ti6p
pOi vOi c6c m6u the de ph6t hdnh tru6c ngey Th6ng tu ndy c6 hi6u lyc thi

hdnh, th6ng tin tr6n th6 tu0n thtr theo quy dinh tpi thdi di6m phSt hdnh the. DOi
,xv6i c6c mdu th6 dugc TCPHT ph6t hanh m6i hopc c6 thay dOi kC tir ngdy Th6ng

tu niry c6 hiQu lgc thi hanh, TCPHT tuan thtr quy dinh ve th6rg tin tr0n th6 theo
quy clinh t4i Th6ng tu ndy.

Didu 3. Trich nhiQm t6 chfc thgc hiQn

Ch6nh Van phdnB, VU truong Vp Thanh to6n, Thir tru&ng cdc don vf c6

li6n quan thuQc Ng6r, hdng Nhir nu6c, Gi6m d6c NgAn hing Nhi nu6c chi nhanh

c6c tinh, thenh phri tr.uc thuQc Trung ucrng, Chu tich HQi d6ng quan tri, Chu tich
HQi d6ng thanh vi6n, Tdng Gi6m d6c (Gi6m dtic) c6c t6 chuc tin dprg, chi nhanh

ngan h*g nu6c ngodi, tO chirc chuy6n mpch th6, t6 chirc bu tru diQn tu giao dich

th6 chfu tr6ch nhiem t6 chric thgc hiQn Th6ng tu ndy.

Didu 4. HiQu lgc thi hhnh

1. Th6ng tu ndy co hiQu lgc thi hanh te tu ngey 04 thdng I nF^ 2020.

2. Kho6n 14 Di6u 1 Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc thi henh tC tu ngey 04 thingo4
ndm20lo,.rry

Noi nhQn:
- Nhu Di6u 3;
- Ban Ldnh clao NHNN;
- Vdn phdng Chinh pht;
- BQ Tu phrlp (dO ki6m tra);
- Cdng b6o;
- Luu: VP, Vs PC, Vp TT (5 bin). -,-
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Phg lgc

(Kdm theo Th6ng tu s6 2 f tZOlgtff-nruNlf ngdy Zfthdng tz ndm2orsctia Thiing diic
Ngdn hdng Nhd nudc s*a d6i, bii sung m\t sii diiu cila Thing w sd 1g/2016/TT-

NHNN ngdy 30 thdng 6 ndm 2016 quy dinh vi hoqt dQng thd ngdn hdng

rtx TO CHUC CONG HOA xA nOr CHU NGHIA VrET NAM
PHAT HANH THE DQc l$p - Tg do - Hqnh phric

56:

THONG BAO vn Idu THE prrAr HANH

Kinh gui: Ngdn hing Nhi nu6c ViQt Nam (Vp Thanh to6n)

TCn dcrn vf :

- Bing ti5ng ViQt:.......

- Bing ti6ng nu6c ngodi:.....

- TOn vitit tat:.,.

Dia chi tru so chinh:

EiQn thopi:...... Fax:........

DiQn thopi (b0 pha" ho[c c6n bQ tr.uc titip php tr6ch):.............

Thr,rc hiQn theo khoan 2 Dieu 10 Th6ng tu sd lglzOlllTT-NHNN ngay 30 th6ng

6 n[m 2016 cira Th6ng d6c NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam quy dinh vA hopt

dQng th6 ng6n hirng, chring t6i th6ng b6o vA (c6c) mdu th6 sau:

l. Circ th6ng tin 1i0n quan vA mdu th6

TOn th6

Phdn loai th6

Chric n[ng

cira th6

Th6 c6 BIN do Ngdn hdng

Nhlr nu6c cl,pl Thb c6 BIN

do tO chirc th6 qu6c tA cl-pl

Th6 c6 BIN cira qui5c gia

kh6c (di nghi ghi cu thd

BIN de xdc dinh rd td chrhc

phdt hdnh thd)

Th6 ghi

no/Th6 tin

dpng/Th6

tri tru6c

dinh

danh/Th6

tri tru6c v6

danh

Th6 v0t

1)i/Th6

phi vQt

ti
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ThE A

(mAu

th6

chinh)

2. DOi tugng kh6ch hdng, diAu kiQn ph6t hdnh th6

3. Vai trd, tr6ch nhiQm ctra tO chric phSt hdnh th6 vdr c6c b6n 1i6n quan (t6 chfc

hqrp t6c hoflc 1i6n ktlt ph6t hdnh th6 (ntiu c6)) trong viQc ph6t hdnh c6c mdu th6

4. Hinh inh qu6t (scan) mdu m{t tru6c vd mdt sau cita m6u th6 (aOi vOi th6 vOt

lv)

5. Cbcth6ng tin vd mdu th6 php (ntiu c6):

(Trudng ho.p kh6ng phdt hdnh mdu thd phu, t6 chthc phdt hdnh thd ghi rd kh6ng

phdt hdnh mdu thd pha)

TCPHT chiu hodn todn tr6ch nhiQm tru6c ph6p luat vA tinh chinh x6c, trung thyc

cria c6c th6ng tin do TCPHT cung c6p trong th6ng b6o nitY.frn,

Noi nh6n:

D{nh kim:

NGTIOI DAr DrpN
HqP PHAP CUA TCPHT
(Ki,, ghi rd hp ftn, dong ddu)

NQi dung th6ng tin

The A (m6u th6 php)

NOu gi6ng Th6 A (m6u

th6 chinh), tich d6u X

Ntiu khSc The A (mdu th6

chinh), dC nghi m6 tA cu thO

c6c th6ng tin c6 sU kh6c biet

ooi
ph6t

phu

tugng,
hanh

di6u kiQn

m6u the

Chfc n6ng cria

th6 php

mau

Hinh 6nh cua m6u th6

phu




