BOYTE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUANLY Doc lap - Tw do - Hanh phiic
KHAM, CHUA BENH

$6:444L/KCB — QLCL&CPT Ha Néi, ngay 36 thing 11 ndm 2018
V/v Chi dao cac SYT thuc hién
nghiém tac danh gia CLBV

Kinh gui:
- Cac bénh vién truc thugc By Y té;
- SoY té cac tinh, thanh phé truc thude Trung vong;
- Y té cac B, nganh;
- Cdc benh vién tryc thuge truong Dai hoc.

Cuc Quén ly Khém, chita bénh hoan nghénh dai biéu cac S& Y té va bénh
vién di tham du Hoi nghi tdp huan huéng dan l<1em tra, danh gia chat luong bénh
vién va khao sat hai long ngudi bénh, nhan vién y te nam 2018. Nhiéu lanh dao S¢&

Y té va bénh vién da quan tAm tham du diy di v6i tong sé khoang 800 nguoi tai Ha
Noi va TP. Hb Chi Minh.

Sau hoi nghi trén, cac S& Y té da trién khai cong vin cho cac don vi va gui
van ban bao cao thanh phan doan va lich di kiém tra, danh gid. Tuy nhién, mot so
S Y té chua thuc hién ding theo huéng dan ctia B6 Y té, vi du nhu thanh lap doan
khong c6 thanh vién 1a ngudi ctia phong/td quan 1y chat luong bénh vién, thanh vién
chi yéu 1a lanh dao cac don vi, dua vao doan nhiing nguoi ¢o it kinh nghiém trong
quan ly chét luong bénh vién..

Thuc hién chi dao cua Bo truong B Y té danh gia chét | luong bénh vién
nghiém tic, két qua phan dnh ding thuc chat dé tlen t6i cong bd cong khai chit

luong bénh vién, Cuc Quan ly Kham, chita bénh yéu cau cic S& Y té thuc hién cac
viéc nhu sau:

1. Nghién cutu day du Quyet dinh 6328/QD-BYT ngay 18/10/2018 cua Bo
trudng Bo Y té va cong van sd 1315/KCB- QLCL ngay 24/10/2018 ctia Cuc Quan 1y
Khéam, chita bénh.

2. Lya chon thanh vién doan day du, dang thanh phan nhu van ban hudng dan:
¢6 bac sy, didu dudng clia bénh vién; bao dam mdi doan co6 2 thu ky gbm lanh
dao/chuyén vién phong Nghiép vu S6 Y té va lanh dao/nhan vién phong/té quan ly
chét luong cua bénh vién tryuc thude. Trong truong hop doan kiém tra, danh gid cua
S Y te khong c6 ngudi thude phong/td quan Ly chét lugng bénh vién, S& Y té cén
¢¢ giai thich rd rang ly do khong chon.

3. Pua ma dénh gi4 vién vao quyét dinh thanh lap doan dé Cuc Quan ly Kham,
chira bénh theo doi, giam sat.

Trong truong hop S¢ Y té thanh 1ap doan kiém tra, danh gia khéng ding thanh
phan hodc khong bao dam nhan lyc c¢6 kinh nghiém vé quén ly chat luong thi Cuc
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Quan ly Kham, chita bénh s& phic tra hodc khéng cong nhén két qué kiém tra, danh
gid clia SO Y té trong nam 2018. LJ{N/
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Noi nhéan: CUC TRUONG

- Nhu trén:

- B6 trudng (dé bic);

- Thi truong thudng true Nguyén Viét Tién (dé blc);
- Cuc QLYDCT (de p'h);

- Cong TTOT BYT, Tr. TTDT Cuc QLKCRB:

- Luu: VT, QLCL&CPT.
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