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KẾ HOẠCH
NÂNG CAO CHỈ SỐ XẾP HẠNG CỦA CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ TỈNH LÀO CAI
Căn cứ Nghị định số 43/2011/NĐ-CP ngày 13/6/2011 của Chính phủ ban hành quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên trang thông tin điện tử, Cổng thông tin điện tử của cơ quan nhà nước; Kết quả đánh giá xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin, phát triển Chính phủ điện tử của các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ và các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương năm 2017 được công bố ngày 05/7/2018, UBND tỉnh Lào Cai Nâng cao chỉ số xếp hạng của Cổng thông tin điện tử tỉnh Lào Cai như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU

1. Mục đích:

- Tăng vị trí xếp hạng và chỉ số đánh giá website/portal của tỉnh Lào Cai góp phần nâng cao vị trí xếp hạng mức độ ứng dụng CNTT, xây dựng Chính phủ điện tử của tỉnh, đây là cơ sở để các cơ quan, đơn vị, công khai, minh bạch thông tin trong quản lý, chỉ đạo, điều hành và cải cách thủ tục hành chính, cải thiện Chỉ số phát triển Chính phủ điện tử tỉnh Lào Cai.

- Tạo cơ sở để các cấp, các ngành, các đoàn thể, đơn vị trên địa bàn tỉnh chủ động xây dựng các biện pháp tổ chức thực hiện có hiệu quả các hoạt động cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến, góp phần minh bạch hoạt động của cơ quan nhà nước và tăng vị trí xếp hạng đối với hạng mục cung cấp dịch vụ công trực tuyến trên Cổng.

2. Yêu Cầu:

- Cung cấp, cập nhật đầy đủ các thông tin; các chức năng hỗ trợ trên Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai theo tiêu chí đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng CNTT, phát triển Chính phủ điện tử của cơ quan nhà nước được thực hiện đối với các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương;

- Cung cấp kịp thời các thủ tục hành chính được UBND tỉnh công bố; thực hiện cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức 3, mức 4 theo chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ.

II. KẾT QUẢ XẾP HẠNG CHỈ SỐ ĐÁNH GIÁ WEBSITE/PORTAL CỦA TỈNH LÀO CAI NĂM 2017

Trong năm 2017, Cổng TTĐT tỉnh đã thu hút 6,5 triệu lượt người truy cập, lũy kế đạt 25,837,638 lượt, tăng 4,3 triệu lượt người truy cập so với năm 2016 (2,2 triệu lượt truy cập). Theo đánh giá thứ hạng website trên Alexa: Tính đến quý I/2018, Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai được đánh giá như sau: Xếp hạng toàn cầu: 434,270; xếp hạng quốc gia: 3,064; Phần trăm khách Việt Nam truy cập: 99,8%

Tuy nhiên, theo kết quả đánh giá xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin, phát triển Chính phủ điện tử của các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ và các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương năm 2017 được công bố ngày 05/7/2018, xếp hạng và chỉ số đánh giá tổng thể mức độ ứng dụng CNTT, phát triển Chính phủ điện tử của các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương năm 2017, tỉnh Lào Cai xếp hạng thứ 6 (0,679). Trong 06 chỉ số thành phần dùng để đánh giá mức độ ứng dụng công nghệ thông tin, phát triển Chính phủ điện tử của các Bộ, cơ quan ngang Bộ, cơ quan thuộc Chính phủ và các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, thì chỉ số: xếp hạng và chỉ số đánh giá Website/Portal (Cung cấp, cập nhật thông tin; Các chức năng hỗ trợ trên Website/Portal) của các tỉnh Lào Cai xếp hạng thứ 24, tụt 14 bậc so với năm 2016 (Năm 2016: xếp thứ 10).

Chỉ số xếp hạng và chỉ số đánh giá Website/Portal gồm 32 chỉ số chính (với 45 chỉ số thành phần), bao gồm:

	STT
	Tên hạng mục

	1
	Thông tin giới thiệu

	2
	Thông tin chỉ đạo điều hành

	3
	Thông tin tuyên truyền

	4
	Thông tin chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển

	5
	Hệ thống văn bản quy phạm pháp luật

	6
	Công báo điện tử

	7
	Thông tin về dự án, hạng mục đầu tư

	8
	Thông tin về dịch vụ công trực tuyến

	9
	Thông tin chương trình nghiên cứu, đề tài khoa học

	10
	Thông tin báo cáo, thống kê

	11
	Tin tức, sự kiện: Các tin, bài về hoạt động, các vấn đề liên quan thuộc phạm vi quản lý Nhà nước của cơ quan

	12
	Thông tin tiếng nước ngoài

	13
	Quy hoạch hoặc kế hoạch hoặc đề án ứng dụng công nghệ thông tin giai đoạn 5 năm hiện tại (năm kiểm tra đang nằm trong giai đoạn 5 năm của kế hoạch, đề án,...)

	14
	Kế hoạch ứng dụng CNTT trong năm

	15
	Quy hoạch về bảo đảm an toàn, an ninh thông tin

	16
	- Trang/ Cổng TTĐT có công bố quy định về bảo vệ thông tin cá nhân theo quy định của thông tư số 25/2010/TT-BTTTT

- Quy định về an toàn thông tin

	17
	Trang/Cổng TTĐT của tỉnh có tích hợp/ link tới trang/ Cổng TTĐT của các cơ quan chuyên môn và các địa phương (tích hợp thông tin)

	18
	Xin ý kiến góp ý của tổ chức, cá nhân cho các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật

	19
	Có chức năng tiếp nhận, phản hồi thông tin từ các tổ chức, cá nhân

	20
	Đăng đầy đủ các câu hỏi, trả lời trong mục Trao đổi - Hỏi đáp đối với những vấn đề có liên quan chung

	21
	Các chức năng hỗ trợ người khuyết tật tiếp cận thông tin (tăng, giảm cỡ chữ; bộ đọc bài viết,...)

	22
	Sử dụng công cụ đa phương tiện (audio, video,...) để hỗ trợ trong việc truyền tải thông tin

	23
	Hỗ trợ truy cập từ các thiết bị di động cầm tay (có giao diện riêng cho thiết bị di động)

	24
	Cung cấp công cụ cho phép tổ chức, các nhân đánh giá và xếp hạng đối với một số nội dung thông tin mà cơ quan cung cấp

	25
	Chức năng cho phép tổ chức, cá nhân theo dõi quá trình xử lý dịch vụ công trực tuyến

	26
	Cho phép tải về văn bản quy phạm pháp luật

	27
	Công cụ tìm kiếm riêng cho các văn bản quy phạm pháp luật

	28
	Công cụ tìm kiếm, tra cứu thuận tiện các dịch vụ công trực tuyến trên Trang/ Cổng TTĐT

	29
	Chức năng hướng dẫn sử dụng dịch vụ công trực tuyến đối với mỗi dịch vụ công từ mức độ 3 trở lên

	30
	Cung cấp đầy đủ DVCTT (Số DVC mức độ 1+ Số DVC mức độ 2+ Số DVC mức độ 3+ Số DVC mức độ 4 = tầng số thủ tục hành chính)

	31
	Trên Trang/ Cổng TTĐT của tỉnh có chức năng cho phép người dân đánh giá chất lượng một DVCTT không?

	32
	Trên Trang/ Cổng TTĐT của tỉnh có chức năng cho phép người dân đánh giá chất lượng phục vụ của từng cơ quan chuyên môn không?


Nguyên nhân của việc tụt hạng: Theo đánh giá, Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai có 09 chỉ số thành phần không được chấm điểm nào. Việc không tính điểm 09 chỉ số thành phần nêu trên còn chưa chính xác và có một số chỉ số được áp dụng còn chưa hợp lý trong việc đánh giá, cụ thể:

(1) Chỉ số Thông tin tiếng nước ngoài: Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai có 01 trang tiếng Anh riêng, các thông tin được cung cấp cơ bản đầy đủ theo quy định tuy nhiên không được đánh giá;

(2) Chỉ số Quy định về bảo đảm an toàn, an ninh thông tin;

 (3) Trang/Cổng thông tin điện tử có công bố quy định về bảo vệ thông tin cá nhân theo quy định của Thông tư số 25/2010/TT-BTTTT;

Hai chỉ số (2), (3) này được áp dụng để đánh giá Cổng TTĐT là chưa hợp lý. Lý do: Đây là 02 Quy định phục vụ việc quản lý đảm bảo an toàn, an ninh thông tin của toàn bộ lĩnh vực thông tin và truyền thông, trong đó có Cổng TTĐT chứ không phải chỉ dành riêng cho Cổng TTĐT và hai Quy định này được xem như là bộ tiêu chuẩn kỹ thuật để xây dựng các phần mềm nói chung và Cổng TTĐT nói riêng. Trong quá trình xây dựng Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai, cơ quan quản lý Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai đã có trao đổi với đơn vị đối tác xây dựng Cổng để đảm bảo tuân thủ (ví dụ: Quy trình xuất bản tin phải tuân thủ theo quy trình 3 bước gồm: Biên tập viên, Thư Ký và Tổng biên tập; bất kỳ ý kiến trao đổi, đóng góp nào của cá nhân, tổ chức nào trao đổi qua cổng đều phải qua quy trình kiểm duyệt mới được xuất bản trên internet...). 02 quy định này cũng đã được đăng tải trên mục văn bản chỉ đạo và mục Văn bản QPPL tỉnh. Lào Cai còn ban hành riêng một Quy chế về quản lý việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên Cổng TTĐT tại Quyết định 22/2016/QĐ-UBND ngày 26/4/2016 của UBND tỉnh Lào Cai, Quy chế này được đăng tải trên mục Văn bản QPPL tỉnh và được trích đăng trong cả chuyên mục Hỏi - Đáp.

(4) Chỉ số Xin ý kiến góp ý của tổ chức, cá nhân cho các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật: Có đăng một số dự thảo văn bản quy phạm pháp luật để xin ý kiến nhân dân (trên giao diện vẫn xuất hiện) nhưng cũng không được tính điểm nào.

(5) Chỉ số Các chức năng hỗ trợ người khuyết tật tiếp cận thông tin (tăng, giảm cỡ chữ; bộ đọc bài viết, ...): Đơn vị đối tác chưa xây dựng được dù đơn vị quản lý đã trao đổi - Xin tiếp thu tiếp tục hoàn thiện.

(6) Hỗ trợ truy cập từ các thiết bị di động cầm tay (có giao diện riêng cho thiết bị di động): Cổng TTĐT Lào Cai đã có phiên bản di động, thậm chí còn cho phép duyệt, sửa thông tin trên thiết bị di động trong phần quản trị.

(7) Chỉ số Cung cấp công cụ cho phép tổ chức, cá nhân đánh giá và xếp hạng đối với một số nội dung thông tin mà cơ quan cung cấp: Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai đã có tính năng này và cho phép cá nhân, tổ chức cho ý kiến đối với từng tin bài, dữ liệu trên Cổng (các ý kiến góp ý mang tính xây dựng đều được cho xuất bản ra ngoài giao diện)

(8) Trên Trang/Cổng thông tin điện tử của tỉnh có chức năng cho phép người dân đánh giá chất lượng một DVCTT không?: Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai đã có tính năng này trên dịch vụ công trực tuyến.

(9) Trên Trang/Cổng TTĐT của tỉnh có chức năng cho phép người dân đánh giá chất lượng phục vụ của từng cơ quan chuyên môn không?: Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai có chức năng này.

Ngoài ra: Bộ cũng thực hiện trừ điểm đối với 16 tiêu chí nhỏ của 23 chỉ số thành phần còn lại (ngoài 9 tiêu chí thành phần trên), trong đó có những tiêu chí trừ điểm không chính xác. Tại biểu đánh giá các hạng mục: Trang/Cổng TTĐT địa phương của Cục Tin học hóa chấm điểm đánh giá Cổng lần 2 (biểu gửi lại cho các tỉnh xin ý kiến lần 2). Ban Biên tập Cổng TTĐT tỉnh đã có giải trình rõ đối với từng hạng mục gửi Sở Thông tin và Truyền thông tổng hợp gửi Bộ Thông tin và Truyền thông. Tuy nhiên, không được Cục Tin học hóa tổng hợp (có biểu đánh giá, giải trình kèm theo)

Các tiêu chí thành phần nhỏ khác cũng đã có trên Cổng nhưng do việc sắp xếp nội dung các kênh tin quá xâu nên dẫn đến việc tìm kiếm thông tin chưa hữu ích.

III. GIẢI PHÁP KHẮC PHỤC

Để nâng cao chỉ số xếp hạng của Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai trong năm 2018 và những năm tiếp theo, cơ quan quản lý Cổng TTĐT tỉnh và các sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố - cơ quan quản lý các Cổng TTĐT thành viên thực hiện các giải pháp sau:

1. Đổi mới giao diện và các kỹ thuật đảm bảo yêu cầu khai thác thông tin dữ liệu:

- Thay đổi giao diện, sắp xếp và bổ sung các kênh thông tin của Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai và DVCTT trên Cổng TTĐT cho phù hợp theo tiêu chí đánh giá, xếp hạng của Bộ TT&TT; phối hợp với nhà cung cấp dịch vụ sửa chữa, nâng cấp hạ tầng kỹ thuật, băng thông nhằm cải thiện tốc độ truy cập Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai.

- Rà soát, bổ sung một số kênh thông tin mới, duy trì hiệu quả phiên bản tiếng nước ngoài (tiếng Anh) cho Cổng TTĐT tỉnh theo đúng tiêu chí đánh giá, xếp hạng của Bộ TT&TT.

- Cung cấp đầy đủ các thủ tục hành chính; thực hiện cung cấp dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 và nâng cao hiệu quả hoạt động của các dịch vụ công mức 3, mức 4 cụ thể: Ban hành kế hoạch riêng về việc cung cấp dịch vụ công mức 3, mức 4 hàng năm theo danh mục được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt.

2. Ứng dụng các kỹ thuật tiên tiến để nâng cao chất lượng các chức năng hỗ trợ trên Trang/ Cổng TTĐT:

- Bổ sung các chức năng hỗ trợ người khuyết tật tiếp cận thông tin trên Cổng TTĐT tỉnh cụ thể: Các chức năng tăng, giảm cỡ chữ; bộ đọc bài viết; in trang.

- Cung cấp công cụ cho phép tổ chức, các nhân đánh giá và xếp hạng đối với một số nội dung thông tin cung cấp trên Cổng.

- Xây dựng giao diện thân thiện hỗ trợ truy cập từ các thiết bị di động cầm tay.

- Tăng cường đảm bảo an toàn thông tin cho toàn bộ hệ thống Cổng TTĐT tỉnh.

(Có các phụ lục giao diện chi tiết kèm theo về phát triển Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai năm 2018)

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

1. Văn phòng UBND tỉnh:

- Thực hiện đăng tải đầy đủ các mục tin được xây dựng, bổ sung theo bộ tiêu chí xếp hạng và chỉ số đánh giá Website/Portal (gồm 32 chỉ số chính).

- Chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành và các địa phương trong tỉnh đẩy mạnh việc thực hiện các dịch vụ công trực tuyến mức 3, mức 4.

- Hoàn thành việc đổi mới giao diện phát triển Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai năm 2018 trong đầu quý IV năm 2018.

2. Các Sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố:

- Rà soát cung cấp đầy đủ các mục tin theo quy định tại Quyết định số 22/2016/QĐ-UBND ngày 26/4/2016 của UBND tỉnh Lào Cai về việc ban hành Quy chế cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến trên Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai.

- Rà soát công bố đầy đủ các thủ tục hành chính được công bố; cung cấp đầy đủ 308 dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 và mức độ 4 còn lại trong Danh mục đã được ban hành tại Quyết định số 846/QĐ-TTg ngày 9/6/2017 của Thủ tướng Chính phủ về ban hành danh mục dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 và 4 thực hiện tại các Bộ, ngành, địa phương năm 2017; Quyết định số 45/2016/QĐ-TTg ngày 19/10/2016 của Thủ tướng Chính phủ về việc tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính công ích

3. VNPT Lào Cai phối hợp: Nghiên cứu các ứng dụng tiên tiến theo tiêu chí của tiêu chuẩn của WCAG 2.0 của W3C xây dựng các chức năng hỗ trợ người khuyết tật tiếp cận thông tin trên Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai cụ thể: Phần âm thanh đọc bài viết Text to Speech. (Hiện Cổng TTĐT tỉnh Lào Cai đã xây dựng một số chức năng hỗ trợ người khuyết tật tiếp cận thông tin trên Cổng TTĐT tỉnh theo một phần các tiêu chí của tiêu chuẩn WCAG 1.0 (Web Content Accessibility GuidelinesVersion 1.0 như: Phóng to, thu nhỏ phông chữ để hỗ trợ người khiếm thị; in trang...). Hoàn thành trước tháng 10/2018.

Trên đây là Kế hoạch Nâng cao chỉ số xếp hạng của Cổng thông tin điện tử tỉnh Lào Cai. Yêu cầu các sở, ban, ngành, địa phương triển khai thực hiện./.

	
Nơi nhận:
- Bộ Thông tin và Truyền thông;
- TT: TU, HĐND, UBND tỉnh;
- Các sở, ban, ngành tỉnh;
- UBND các huyện, thành phố;
- Lãnh đạo VP UBND tỉnh;
- VNPT Lào Cai;
- Lưu: VT, TH, VX1, BBT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH
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BIỂU CHI TIẾT GIAO DIỆN PHÁT TRIỂN CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ TỈNH NĂM 2018
(Kèm theo Kế hoạch số 254/KH-UBND ngày 27/8/2018 của UBND tỉnh Lào Cai)
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Lưu ý:

- Các Banner ở giữa giao diện và bên lép phải giao diện trang chủ đều được liên kết đến các kênh tin tương ứng.


CHI TIẾT CÁC KÊNH TINH


MENU NGANG:

		TRANG CHỦ

		GIỚI THIỆU

		HỆ THỐNG CHÍNH TRỊ

		TIN TỨC-SỰ KIỆN

		CÔNG DÂN

		DOANH NGHIỆP 

(tạo liên kết đến kênh tin Chính quyền với doanh nghiệp)

		DU KHÁCH 

(tạo liên kết đến kênh tin Lào Cai điểm đến của du khách)

		LIÊN HỆ



		

		- Quá trình hình thành và phát triển


- Điều kiện tự nhiên 

- Dân số 

- Cơ sở hạ tầng 

- Tài nguyên thiên nhiên 

- Dư địa chí Lào Cai

		- Sơ đồ tổ chức


- Tỉnh ủy 

- HĐND tỉnh


- UBND tỉnh


- Đoàn ĐBQH tỉnh


- Ủy ban MTTQVN tỉnh


- Sở, ban, ngành (tạo liên kết đến phần giới thiệu của từng đơn vị trên Cổng TTĐT thành phần)

- Huyện, thành phố (tạo liên kết đến phần giới thiệu của từng huyện, thành phố trên Cổng TTĐT thành phần)


- Tổ chức chính trị - xã hội


- Tổ chức khác

		- Tin trong tỉnh


- Tin trong nước


- Tin quốc tế


- Thông tin ngành - địa phương

		- Giải quyết khiếu nại tố cáo


- Dịch vụ công trực tuyến:


+ Thông tin thủ tục hành chính 

+ DVC trực tuyến mức độ 3 

+ DVC trực tuyến mức độ 4


- Dân hỏi - Cơ quan chức năng trả lời


- Đối thoại trực tuyến 

- Lịch Công tác:


+ Lịch làm việc của lãnh đạo UBND tỉnh


+ Lịch tiếp công dân


- Tra cứu giá đất 

- Trả lời ý kiến cử tri


- Lấy ý kiến nhân dân về dự thảo VBPL

		- Các dự án mời gọi vốn đầu tư


- Chính sách ưu đãi, cơ hội đầu tư


- 45 chính sách hỗ trợ người dân, DN


- Thông tin dành cho doanh nghiệp 

- Các doanh nghiệp


- Thông tin doanh nghiệp nhà nước


- Xúc tiến thương mại tỉnh Lào Cai năm 2018


- Tiềm năng - Lợi thế đầu tư


- Trả lời ý kiến của doanh nghiệp

		- Danh Lam thắng cảnh


- Di tích xếp hạng -Thông tin đường thành phố Lào Cai


- Tuyến điểm du lịch Lào Cai


- Thông tin dành cho du khách


- Các điểm lưu trú 

- Lễ hội


- Đặc sản ẩm thực


- Nhà hàng - Khách sạn


- Bản đồ du lịch

		





PHÂN LỚP GIAO DIỆN GIỮA


1. TIN NỔI BẬT


2. THÔNG TIN CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH

3. THÔNG TIN NGÀNH - ĐỊA PHƯƠNG


4. CHIẾN LƯỢC, QUY HOẠCH, KẾ HOẠCH


- Chiến lược, quy hoạch, kế hoạch phát triển ngành, lĩnh vực tại địa phương

- Chính sách ưu đãi, cơ hội đầu tư, các dự án mời gọi vốn đầu tư


- Quy hoạch xây dựng


- Quy hoạch đô thị


- Quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất


- Quy hoạch, kế hoạch và hoạt động khai thác tài nguyên thiên nhiên (Kênh tin mới, thay kênh Thông tin quản lý khoáng sản)


- Quy hoạch, kế hoạch thu gom, tái chế, xử lý chất thải

5. GIẢI QUYẾT KHIẾU NẠI TỐ CÁO


6. THÔNG TIN DÀNH CHO DOANH NGHIỆP (tạo liên kết đến kênh tin Thông tin dành cho du khách trên Chuyên trang Chính quyền với doanh nghiệp)


7. THÔNG TIN DÀNH CHO DU KHÁCH (tạo liên kết đến kênh tin Thông tin dành cho du khách trên Chuyên trang Lào Cai điểm đến của du khách)


8. THÔNG TIN TUYÊN TRUYỀN, PHỔ BIẾN, HƯỚNG DẪN


♦ SỐ LIỆU THỐNG KÊ KTXH HÀNG THÁNG


♦ THÔNG TIN DỰ ÁN, ĐẤU THẦU, ĐẤU GIÁ (Kênh tin mới)

♦ CHƯƠNG TRÌNH NGHIÊN CỨU ĐỀ TÀI KHOA HỌC


♦ HỎI ĐÁP VỀ CHÍNH SÁCH THUẾ (Liên kết đến phần Hỏi - Đáp trên trang Cục Thuế) - Kênh tin mới

♦ CHÍNH SÁCH MỚI (ĐIỂM TIN VĂN BẢN MỚI)


♦ CƠ SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA VỀ VĂN BẢN PHÁP LUẬT LÀO CAI (Tạo ban nơ liên kết đến chuyên trang tại đ/c: http://vbpl.vn/laocai/Pages/Home.aspx)

♦ CƠ SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA VỀ THỦ TỤC HÀNH CHÍNH (Tạo ban nơ liên kết đến chuyên trang tại đ/c: http://csdl.thutuchanhchinh.vn/Pages/danh-sach-thu-tuc-hanh-chinh.apsx?&filter=1&tthcDonVi=L%C3%A0o%20Cai)

♦ CÔNG BÁO TỈNH LÀO CAI (Tạo ban nơ liên kết đến chuyên trang Công báo tỉnh tại đc: http://congbaolaocai.gov.vn/)

♦ KHEN THƯỞNG - XỬ PHẠT (Kênh tin mới)

9. THÔNG TIN CHUYÊN ĐỀ

♦ HỌC TẬP VÀ LÀM THEO TẤM GƯƠNG ĐẠO ĐỨC HỒ CHÍ MINH


♦ AN TOÀN GIAO THÔNG


♦ NÔNG THÔN MỚI


♦ HÀNH ĐỘNG VÌ MÔI TRƯỜNG
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10. Ban nơ Chính quyền với doanh nghiệp được tạo liên kết đến Chuyên trang: CHÍNH QUYỀN VỚI DOANH NGHIỆP (gồm các kênh tin sau:)

♦ Dự án kêu gọi đầu tư

♦ Chính sách ưu đãi, hỗ trợ đầu tư - (Thay kênh cũ: Chính sách hỗ trợ doanh nghiệp)


♦ 45 chính sách hỗ trợ người dân, DN 

♦ Thông tin dành cho doanh nghiệp 

♦ Các Doanh nghiệp


♦ Xúc tiến thương mại tỉnh Lào Cai năm 2018 

♦ Tiềm năng lợi thế đầu tư


♦ Công bố thông tin doanh nghiệp nhà nước (Tạo ban nơ liên kết đến kênh tin trên chuyên trang)

11. Ban nơ Lào Cai điểm đến của du khách được tạo liên kết đến Chuyên trang: LÀO CAI ĐIỂM ĐẾN CỦA DU KHÁCH (gồm các kênh tin sau:) Phân lớp giao diện giữa

♦ Thông tin dành cho du khách (Kênh Tin tức trên menu chính liên kết đến kênh tin này)


♦ Danh lam thắng cảnh (Kênh tin mới theo hạng mục đánh giá của Bộ TTTT - được tách ra từ kênh tin Khám phá Lào Cai)


♦ Di tích lịch sử - (thay kênh tin Di tích xếp hạng)


♦ Tuyến điểm du lịch Lào Cai


♦ Thông tin đường phố Lào Cai - (thay kênh tin Tên đường phố Lào Cai)

♦ Lễ hội (Kênh tin mới theo hạng mục đánh giá của Bộ TTTT - được tách ra từ kênh tin Khám phá Lào Cai)

♦ Đặc sản ẩm thực (Kênh tin mới theo hạng mục đánh giá của Bộ TTTT - được tách ra từ kênh tin Khám phá Lào Cai)

♦ Thư viện ảnh/ Thư viện video

Phân lớp giao diện lép phải


♦ Bản đồ du lịch (kênh tin mới)

♦ Câu hỏi khảo sát dành cho người dân và du khách (bổ sung mới theo hạng mục đánh giá của Bộ TTTT)


♦ Danh bạ Nhà hàng - Khách sạn


♦ THÔNG TIN KHÁC


- Kế hoạch quy hoạch du lịch (Kênh tin mới)

- Dư địa chí Lào Cai


- Các điểm lưu trú


- Các dân tộc Lào Cai


- Văn hóa - thể thao


- Lào Cai qua văn học


♦ PHƯƠNG TIỆN ĐI LẠI (Kênh tin mới)

- Bến xe khách (Kênh tin mới)


- Công ty lữ hành (Kênh tin mới)


- Taxi (Kênh tin mới)


- Xe buýt (Kênh tin mới)


- Tàu hỏa (Kênh tin mới)

12. BÁO CÁO THỐNG KÊ


- Báo cáo thống kê


- Tình hình kinh tế xã hội


13. THƯ VIỆN ẢNH/ THƯ VIỆN VIDEO (Thể hiện trên 2 táp, ảnh và video sẽ để chạy từ phải qua trái)

14. CÁC CỔNG THÀNH VIÊN CỦA CÁC SỞ, BAN, NGÀNH/HUYỆN, THÀNH PHỐ/ TỔ CHỨC - ĐOÀN THỂ

15. HỖ TRỢ QUẢNG BÁ CHO CÁC TỈNH, THÀNH PHỐ (Bằng hình thức đăng tải ban nơ và tạo liên kết đến các chuyên trang của đơn vị)

PHÂN LỚP GIAO DIỆN LÉP PHẢI


1. BẢN ĐỒ HÀNH CHÍNH TỈNH LÀO CAI


2. VĂN BẢN CHỈ ĐẠO


3. BAN NƠ - liên kết đến Trang CSDL Quốc gia về văn bản pháp luật Lào Cai


4. BAN NƠ - liên kết đến Trang CSDL Quốc gia về Thủ tục hành chính Lào Cai


5. BAN NƠ - liên kết đến Trang Công báo tỉnh Lào Cai


6. BAN NƠ - liên kết đến Cổng thành viên HĐND tỉnh Lào Cai


7. BAN NƠ - liên kết đến chuyên trang: Hành động vì môi trường

8. THÔNG TIN BÁO CHÍ


► Người phát ngôn UBND tỉnh


► Danh sách người phát ngôn (Kênh tin mới)


► Điểm báo


9. THÔNG TIN TRA CỨU


► Khởi nghiệp đổi mới sáng tạo tỉnh Lào Cai


► Chương trình hành động của UBND tỉnh


► Lịch cắt điện


► Dự báo thời tiết

► DS người có uy tín trong đồng bào dân tộc thiểu số

► Danh bạ thư điện tử


► DS cá nhân tổ chức giám định tư pháp


► Thông tin mua sắm TSNN tập trung


► Công khai ngân sách địa phương


► Tìm kiếm người bị yêu cầu tuyên bố mất tích


► Tuyển dụng


10. HỖ TRỢ DOANH NGHIỆP


11. LIÊN KẾT WEBSITE


12. THĂM DÒ Ý KIẾN

13. ĐÁNH GIÁ SỰ PHỤC VỤ CỦA CƠ QUAN HÀNH CHÍNH NHÀ NƯỚC (liên kết đến mục đánh giá các cơ quan hành chính nhà nước trên Trang dịch vụ hành chính công)

14. THỐNG KÊ TRUY CẬP


16. CHÂN TRANG


PHỤ LỤC SỐ 02:

GIAO DIỆN CHUYÊN TRANG DOANH NGHIỆP
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PHỤ LỤC SỐ 03:

CHUYÊN TRANG DÀNH CHO DU KHÁCH
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