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TINH BAC NINH Péc 1ap - T do - Hanh phiic
sé6: 09 /CT-UBND Bdc Ninh, ngaydJ thdang 8 nam 2018
CHI THI

Vé viée ting cwong cac gidi phap cii thién, nang cao
chi s6 cii cach hanh chinh tinh Bic Ninh

Trong thoi gian qua, cac cap, cac nganh, cac dia phuong da co nhiéu c¢b
ging, nd luc trong viéc trién khai, t& chirc thuc hién cac nhiém vu vé céi céch
hanh chmh (CCHC). Vi viy, cong tac CCHC trén dia ban tinh da co nhiéu
chuyén bién tich cyc va dat du'qc mot s6 két qua nhat dinh. Tuy nhién, bén canh
nhing két qua dat dugc vin con ton tai mot sb han ché, kho khian nhu: Ky
cuong, ky ludt hanh chinh tai mdt sé co quan nha nudc chua nghiém; nguoi
dimg dau & mot so co quan, don vi chura néu cao tinh than trach nhiém trong chi
dao, diéu hanh, trién khai thuc hién céc nhiém vu CCHC; trinh d6, ning luc, dao
duac cong vu cua mdt by phén céan b9, cdng chirc ndi chung va can bo, cong churc
tryre tiép thuc hlf;n nhiém vy CCHC chua dap tmg dugc yéu cdu dé ra; co so vat
chét, trang thiét bj con thiéu, chua phuc vu kip thoi, day du trong qua trinh thuc
thi nhiém vu.

Két qua danh gia, xép hang Chi so CCHC cép tinh (PAR INDEX) do
B Noi vu cong bd hang nam cua tinh Bic Ninh khong 6 6n dinh; Nam 2016 ting
36 bac so véi nam 2015 (xép thir 9/63 tinh, thanh phd); nam 2017 giam 17 bac
so voi nam 2016 (xép thir 26/63 tinh, thanh phd). Pdi véi cac s, ban, nganh
tinh va UBND cip huy¢n sau 02 nam thyc hién danh gia, chdm diém xac dinh
Chi sé PAR INDEX két qua van chua c6 nhiéu chuyén bién, chwa dat duge muc
tidu, yéu cau dé ra.

Pé timg bude khéc phuc nhirng ton tai, han ché trong cong tac CCHC,
gop phan cai thién Chi so0 PAR INDEX nam 2018 va cac nam tiép theo,
Chu tich UBND tinh yéu céu:

1. Nhiém vu chung

Thu trudng céc sd, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh
pho tap trung trién khai cac nhiém vu trong tdm sau:

a) Theo chirc nang, nhiém vy va pham vi quéan ly nha nudc cua co quan,
don vi, thuong xuyén tu kiém tra, danh gia cong tac chi dao, diéu hanh va thuc
hién CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh. Dé ra giai phap chi dao cu
thé dé chan chinh 1& 16i 1am viéc, thai do phuc vu va trach nhlq:m trong thyec thi
cong vu cua ddi ngii can bg, cong chirc, vién chirc thudc quyén quan ly, kién
quyet xir ly nghiém tinh trang gay kho khan, phién ha, sach nhiéu khi giai quyét
tha tuc hanh chinh cho céc to chirc, doanh nghiép va céng dan. Tang cudng



cong tac quan triét, tuyén truyén ve vai tro, tAm quan trong cua cong tac CCHC, da
dang hoéa céc hinh thirc tuyén truyen vé CCHC. Hing nam, ra soat két qua cong bd
Chi s6 PAR INDEX cua tinh va lfet qua Chi s6 CCHC ctia co quan, don vi, nhimg
ndi dung chua dat diém so véi diém chuén téi da hodc co két qua thap so véi chi s6
trung binh chung cta ca nude thude trach nhiém tham muru, thuc hién cua co quan,
don vi, dé c6 ké hoach phén cong trach nhiém cu thé cho tap thé, cé nhén c6 lién
quan khéc phuc kip thoi va cai thién trong nhimg nam tlep theo.

b) Thue hién nghiém tuc, hiéu qua viéc ra soat, sap xép, kién toan t6 chirc
b may theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/ 10/2017 cta Hoi nghi lan tha
sdu Ban Chép hanh Trung wong Khéa XII, Nghi quyét sé 10/NQ-CP ngay
03/02/2018 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét sd 18-NQ/TW, cac chinh sach vé tinh gian bién ché theo
quy dinh tai Nghi quyét s6 39-NQ/TW cua Bo Chinh tri, Nghi dinh
s0 108/2014/ND-CP cua chinh phu; Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
cia Hoi nghi lan thir sau Ban Chép hanh Trung wong Khéa XII ve tiép tuc doi
méi hé thong to chirc va quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua
cac don vi sy nghiép cong lap, Nghi quyét so 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 cuia
Chinh phi ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién
Nghi quyét s6 19-NQ/TW va cac Chuong trinh, ké hoach, vin ban chi dao cta
Tinh uy va UBND tinh.

¢) Pdy manh cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), rat ngédn thoi gian
(giam thoi gian giai quyét TTHC tir 1/2 tré 1én so vdi thoi gian quy dinh cua co
quan co thdm quyén) va ting cudng thuc hién lién thong trong giai quyet TIHC,
nhdm thdo g& kip thoi nhimg khé khan, vudng mac cho ngudi dan, doanh
nghiép va nha dau tu, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh cua tinh.

d) Tlep tuc cung c6, kién toan, nang cao chét luo'ng hoat dong trong tiép
nhan va tra két qua tai Trung tam Hanh chinh cong cap tinh, cap huyén va
Bo phan tlep nhén va tra két qua cép xa; thuc hién giai quyet theo co ché mét cira
ddi voi tit ca TTHC da duge cong bé thude tham quyén giai quyét cia cac co
quan, don vi; niém yét cong khai, day du, ding quy dinh cac TTHC trén Cong
Thong tin dién tir cta tinh, don vi, Trung tam Hanh chinh cong va Bo phan tiép
nhan va tra ket qua cap xa dé tao diéu kién thuan loi cho to chirc, ca nhan khi thuc
hién giai quyét TTHC.

d) Khan truong xay dung Pé an vn tri vige lam, trinh co quan co tham
quyén phe duyét va thuc hién ding co céu cong chire, co céu chirc danh nghé
nghiép vién chirc da dugc co quan ¢o tham quyén phé duyét.

e) Thue hién co6 hiéu qua ké hoach ing dung cong nghé théng tin cua tinh.
Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén, huéng dan thuc hién céc dich vu
cong truc tuyén murc do cao trén Céng Thong tin dién tir cua tinh. Duy tri hé
thong quan ly chat lugng ISO 9001:2015. Nhimg don vi chua trién khai h¢
thong quan ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015 can nghiém tac t6 churc
thuc hién theo quy dinh.



g) Chu dong phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan thyc llién tot
cdc ndi dung vé xac dinh Chi s PAR INDEX cép tinh, cAp s, cip huyén theo
ké hoach ciia B4 Noi vu va UBND tinh. ‘

h) Gén céng tac thi dua, khen thuéng véi cdng tac CCHC. Hing nim,
trinh Chu tich UBND tinh khen thuong dbi vai tap thé, ca nhan hoan thanh xuat
sc, dong thdi nghiém tac kiém diém, phé binh dbi véi tap thé, c4 nhan thuc hién
chua tét, thiéu trach nhiém trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Nhiém vu cu thé

a) So Noi vu

Chu tri, phéi hop véi céc co quan c6 lién quan tham muu UBND tinh chi
dao chung viéc thyc hién cong tic CCHC & céc cép, cac nganh. Trong do6, tap
trung tham muu thyc hién tét mot s6 nhiém vu sau:

- Hang néim, trinh UBND tinh ban hanh Ké hoach CCHC dém béo day du
ndi dung yéu cau, ding thoi gian quy dinh. Dong thoi, tham muu, dén doc viéc
thuc hién dé dam bao hoan thanh ké hoach dé ra.

- Téng cudng cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc; xdy dung va
ning cao chét lugng déi ngli can bo, cong chirc, vién chirc t'heo Chi thi so
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuong Chinh phu, Chi thj s6 09/CT-UBND
ngay 27/6/2016 ctia Chu tich UBND tinh, vé tang cudng ky luat, ky cuong trong
cac co quan hanh chinh nha nuoc céc cép. Xay dung co ché danh gia, xép loai
cong chire, vién chirc hang nam gin véi tang cudng cong tic dao tao, boi dudng
dé nang cao chat luong doi ngii cén bo, cong chire, vién chire. DPay manh cong tic
thanh tra cdng vy, kiém tra CCHC déi véi cc linh vue dugc phéan cong phu trach.

' - Tl:ném diqh Dé 4n xéc dil}h vi tri viéc lam cua céac co quan, don vi, trinh
cap c6 tham quyén phé duyét dé trién khai thuc hién, dam bao b§ tri, stir dung
ding vi tri vigc lam, co cau ngach cong chire va chirc danh nghé nghiép vién
chire. Tiép tuc ddi méi cong tac thi tuyén dé dam bao khach quan, minh bach
trong tuyén dung can bd, cong chirc, vién chirc.

- Hoan thién co ché quan ly can bg, céng chirc gén v6i phén cép theo
Nghi quyét s6 21/NQ-CP’ ngay 21/3/2016 cia Chinh phi vé phén cap quan ly nha
nude gitra Chinh pht va Uy ban nhén dan tinh, thanh pho tryc thugc Trung uong;

- Ch tri, phdi hop véi cdc s, nganh, dia phuong t6 chic trién khai thuc
hién va tong hop, bdo cdo két qua tu danh gia cham diém Chi s PAR INDEX
hang nidm cua tinh, trinh UBND tinh bdo céo B Noi vu theo quy dinh.

- Tham muu t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua viéc danh gia, x4c dinh Chi s
PAR INDEX hang nim ctia cac s, ban, nganh, UBND cac huyén, thj x4, thanh pho.

b) S¢ Tu phap

- Chu tri, phdi hop véi cac o quan ¢6 lién quan tham muu, gitp UBND
tinh chi dao thyc hién nhiém vy vé xay dung va té chirc thuc hién cdc vin ban
quy pham phap luit dam bao dung quy trinh.

- Bon déc viée xir Iy cac van dé sau kiém tra van ban quy pham phép lut,
sau kiém tra phai ¢6 vin ban néu rd bién phap khac phuc.



s Xay dung, trién khai ké hoach, bao céo cdng tac theo doi thi hanh phéap
luat day du, kip thoi, ding quy dinh.

¢) Van phong UBND tinh

Chu tri, phéi hop véi céc co quan c6 lién quan tham muu, gitp
UBND tinh chi dgo thyc hién nhiém vu vé cai cach TTHC, trong d6 can tap
trung thyc hién t6t mot s6 nhiém vu sau:

- Xéy dyng, trién khai thyc hién ké hoach ra sodt, dinh gia TTHC; cong
bé, cap nhét day du, kip thoi TTHC trén co s& dit liéu quoc gia trén cong/trang
thong tin dién tr cua nganh, dia phuong theo quy dinh.

- Ra soat, bao cao UBND tinh nhimg co quan, don vi chua kip tho1i trinh
Chu tich UBND tinh céng bo TTHC thugc pham vi linh vuc quan ly nha nude
ciia minh 1am anh huéng dén két qua chung ve céng tac CCHC.

- Huéng dan, kiém tra, theo ddi, don déc cac s, ban, nganh, UBND cac
huyén, thi xa, thanh pho trong vigc cap nhat, cong bo, cong khai TTHC theo quy
dinh; bao dam 100% TTHC va céc quy dinh co lién quan dugc cap nhat, cong
bo day du, kip thoi va 100% cac phan anh, kién nghi cua ca nhan, to6 chirc dugc
xir ly hodc kién nghi xur ly.

- Theo doi, don c}f)c, kiém tra céc’ sd, nganh, dia phuong 96 lién quan thuc
hién c6 hiéu qua co ché mét cura, co ché mot ctra lién thong; phoi hop voi cac co
quan c6 lién quan trong viéc trién khai xdy dung B phan tiép nhén va tra két
qua hién dai.

d) S& Tai chinh

- Tham muu UBND tinh quén 1y, trién khai thyuc hién c6 hiéu qua co ché
khoan bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh co ché tu chy, tu chiu trach
nhiém doi yéi cac co quan hanh chinh, don vi sy ’nghiép cua tinh; ting cuong
cong tac kiém tra, giam sat, d4nh gia tinh hinh va két qua thuc hién.

- Gidp UBND tinh thyc hién phan chp quan 1y ngan sach nha nudc gin
voi ddi méi phan cap quan ly kinh té - xa hoi theo Nghi quyét sd 21/NQ-CP
ngay 21/3/2016 cua Chinh phu.

- Tham muu UBND tinh h tro kinh phi dam bao cho cdng tac CCHC va
tridn khai co ché mét cira lién thong cua tinh tai cac co quan, don vi.

d) S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri, phdi hop vai cac co quan ¢6 lién quan tham muu, giup UBND tinh
thuc hién diy du, ding quy dinh, co hiéu qua céc nhiém vy dugc giao vé hién dai
héa hanh chinh, trong d6 tap trung thuc hién mdt so nhiém vu sau:

- Hing nam, trinh UBND tinh ban hanh ké hoach (mg dung cong nghé
théng tin trén dia ban tinh ding thoi gian quy dinh; tham muu, don doc viéc thuc
hién dam bao hoan thanh ké hoach (g dung cong nghé théng tin, s dung van
ban dién tir trong hoat dgng cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Xdy dung va trién khai kién trac Chinh quyén dién tir; trién khai co hiéu
qua cac dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, mic do 4.



- T chirc thyc hién c6 hiéu qua cdng téc tuyén truyen vé CCHC (theo

Ké hoach tuyén truyén vé cong tac CCHC hang nam cua tinh).

e) S& Khoa hgc va Cong nghé

Tham muu UBND tinh trién khai thuc hién cé hiéu qua Quyét dinh sb
633/QD-UBND ngay 08/5/2018 cua Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét ké
hoach chuyén d6i 4p dung hé théng TCVN ISO 9001:2015 va céc quy dinh cia
phép ludt khac c6 lién quan; tang cudng cong tac kiém tra, ra soat, giam sat viéc
thue hién p dung hé thng quan Iy chét lugng theo Tiéu chuidn TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vi.

g) Bao Béc Ninh, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Céng Théong tin
dién tir tinh

Déy manh céng tac tuyén truyén vé CCHC theo Quyét dinh sé 3490/QD-
BNV ngay 10/10/2016 cua B Noi vu phé duyét Dé an “Tang cuong cong tac
théng tin, tuyén truyen CCHC giai doan 2016-2020” va Ké hoach tuyén truyén
vé cong tac CCHC hang nam cua tinh; ting cudng xdy dung cac chuyén trang,

chuyén muc, phong su, sdn khiu hoa,... dé nang cao chét luong, hidu qua cong
tac tuyén truyén vé CCHC.

Chu tich UBND tinh yéu céu'Thﬁ trudng cac sd, ban, nganh tinh, Chu tich
UBND cac huyén, thi xa, thanh phé va cic co quan, don vi ¢6 lién quan nghiém
tuc tnen khai thuc hién Chi thi nay. Pinh ky hing quy, 6 thang, mdt ndm bao

céo két qua (1ong ghep chung trong bao cdo CCHC) giri vé S& Noi vu tong hop,
béo cao UBND tinh va B4 Noi vu./g

Noi nhgn:

- TT. Tinh ty, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT. UBND tinh;

- Céac sd, ban, nganh, co quan thudc tinh;
- Céc co quan TW trén dia ban tinh;

- VP UBND tinh: LDVP, céc phong CM;
- Bao Béc Ninh, Pai PT&TH tinh;

- U?ND cac huyén, TX, TP;

- Cong Thong tin dién tir tinh; x » :

- Ll.ru:gVT, NgC, CVP. Nguyen Tir Quynh




