UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA NAM Poc lap — Tw do — Hanh phuc
sé: 369 /1op-UBND Ha Nam, ngaye6 thing 02 ndm 2018
QUYET PINH

Vé vige phé duyet chwong trinh phét trién thwong mai dién tir
giai doan 2016-2020 cua tinh Ha Nam

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH HA NAM

Cin ctr Lut T chirc chinh quyén dja phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Luat Cong nghé thong tin ngay 29/11/2015;

Can cir Nghj dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 cta Chinh phi vé thuong
mai dién tir;

Can cir Quyét dinh sb 689/QD-TTg ngay 11/5/2014 cia Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Chuong mnh phat men thuong mai dién tir quéc gia giai doan 2014 - 2020;

Cin cir Quyét d;nh s0 07/2015/QD-TTg ngay 02/3/2015 cua Thu tuéng Chinh
phu ban hanh Quy ché quan ly va thyuc hién Chuong trinh phat trién thuong mai dién
tur quoc g,la,

Cén clr Quyet dinh 56 1563/QD-TTg ngay 08/8/2016 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Ke hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir giai doan 2016 - 2020;

Xét @& nghi cia Giam doc S& Cong thuong,

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh phét trién thuong
mai dién tir tinh Ha Nam giai doan 2016 - 2020.

Piéu 2. Giao S& Céng Thuong chi tri, phdi hop vai cac S, ban, nganh, Uy
ban nhén dan céc huyén, thanh phé va céc don vi lién quan t6 chirc trién khai thuc
hién theo quy dinh hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm déc cac S, nganh:
Cong Thuong Tai chinh, Ké hoach va Pau tu, Thong tin va Truyen thong, Cong an
tinh; Giam doc cac S¢, Thu truong cac nganh lién quan; Chu tich Uy ban nhén dén

cac huyén, thanh pho va céc to g¢hic, ca nhin, doanh nghi¢p lién quan chju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay ‘l

Noi nhan:

- Nhu diéu 4;

- B§ Coéng Thuong (dé b/céo);

- TT Tinh iy, TT HDND tinh(dé b/cdo); J
- Chu tich,Céc PCT UBND tinh ; \
- VPUB: LBVP, TH;

- Lwu: VT, KT.

Nguyén Xuén Dong


https://tailieuluat.com/quyet-dinh-369-qd-ubnd-ubnd-tinh-ha-nam-vb2869.html

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HA NAM Poc lap — Ty do — Hanh phic

Ha Nam, ngay % thdng 02 ndm 2018

CHUONG TRINH
Phat trién thwong mai dién tir cia tinh Ha Nam giai doan 2016-2020
(Ban hanh kém theo quyét dinh s6: $69 /OD-UBND ngayelbthing 02 nam 2018
ctia Uy ban nhén dén tinh Ha Nam)

1. KET QUA THUC HIEN PHAT TRIEN THUONG MAI DIEN TU
TINH HA NAM GIAI DOAN 2011-2015

Thue hién Quyét dinh sé 1073/QD-TTg ngay 12 thang 7 nam 2010 cia Thu
tuéng Chinh phii vé phé duyét Ké hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir
(TMDT) giai doan 2011 - 2015. Ngay 08 thang 07 nam 2011, Uy ban nhan dén
tinh Ha Nam d3 ban hanh Ké hoach sé 860/KH-UBND vé phat trién Thuong
mai dién tir, chi dao cic S, nganh, Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé trén
dja ban tinh td chirc, trién khai thuc hién. Sau 05 nam td chirc, trién khai thuc
hién, hoat dong TMBT trén dia ban tinh Ha Nam d timg budc phat trién va di
vao cudc séng; gbp phén tich cuc cho sur phat trién kinh té, x3 hdi cta tinh. Két
qué cy thé:

1. Ha tang cho thwong mai di¢n ti.

- Mang luéi vién thong, interrnet dat toc do phat trién nhanh, rong khép
trén toan tinh, dam bao cung cip cac dich vu vé vién thong va internet chét
lugng t6t véi nhiéu loai hinh phong phu, da dang phuc vu khach hang va cic
doanh nghiép. Pdng thoi dau tu trang thiét bj cong nghé dién tir, théng tin,
mang tryc tuyén phuc vu nhim céng téc chinh tri chuyén mén trong co quan
quan ly nha nuéc, phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh cua td chirc, doanh
nghiép va cic ting 16p nhan dén, 1a nén trang co s& ha tang phuc vu cho
thuong mai dién tur.

- Ha tang an toan, an ninh cho thurong mai dién tir duge phat trién véi viée
thiét lap céc hé théng quan ly, gidm sat giao dich thwong mai dién tir, qua dé
gop phan diy manh phat trién thuong mai dién tir trén dia ban tinh.

2. Quy mo.

- Sau mét thoi gian trién khai thyuc hién nhan thirc vé vj tri, vai tro, nhimg
lgi ich cha thuong mai di¢n tir d6i véi can b, cong chirc trong cac co quan nha
nuée, cong dong doanh nghiép va céc tang lop dan cu trén dja ban tinh ngay
cang duge nang cao. Viéc img dung cong nghé théng tin trong quén ly, t6 chue,



trién khai cac dich vu dién tir phuc vu san xuat, kinh doanh va tuyén truyen,
quang ba trén mang internet ngay cang nhiéu, di c6 mot sb siéu thi, trung tm
mua sam va co s& phan phdi 4p dung hinh thirc thanh toén thé khi mua hang,
nhét 12 tmg dung cong nghé nhan dang ma vach trong qué trinh hoat dong ngay
cang tang.

- Hién nay, 100% cac doanh nghiép trén dia ban tinh da dAu tur may tinh két
néi internet toc dd cao ADSL hoic cap quang, 100% sir dung email dé giao dich
véi khach hang va nha cung cép, 25% doanh nghiép c6 trang thong tin dién tir
cép nhat dinh ky thong tin hoat déng va quang ba san pham ctia doanh nghiép,
5% doanh nghiép tham gia Website thuong mai dién tir da thong bao hodc dang
ky véi Bé Cong Thuong. Cac doanh nghiép thudng xuyén truy cép dé tim kiém
dbi tac trén mdi truong mang va tim hiéu thong tin vé céc thi truong xuat khau
trén Céng théng tin xudt khiu (www.vnex.com.vn) va Cong thong tin thi truong
nudc ngoai (www.ttnn.com.vn) cia By Cong Thuong.

- Toan tinh da cé 100% céac thu tuc hanh chinh dugc cong bé thue hién dich
vu cdng truc tuyén & mirc do 2, trong d6 c6 1.980 TTHC dugc cdng b6 thuc
hién dich vu cdng truc tuyén & mirc d6 3 va 13 thi tuc hanh chinh dugc cong b
thuc hién dich vu cong trye tuyén & mire do 4.

- Hé thdng thu dién tir cong vu hoat dong n dinh; cac trung tim giao dich mot
chuén bj di vao hoat dong, cac bénh vién truomg hoc d két ndi mang internet bing
thong rong va timg budc duge trang bj cac img dung chuyén nganh...

3. l7ng dung thwong mai dién ti.

3.1- Doi véi doanh nghiép:

- Thuong mai dién tir gitip doanh nghiép ndm bat duoc thong tin vé thi
truomg va dbi tac mot cach phong phi hom, gitp tiét kiém chi phi san xuat, chi
phi ban hang va tiép thi.

- Giai doan 2011-2016 ty ngudn phat trién thuong mai qudc gia va cua tinh
da thyc hién céc dé an:

+ Hb trg cac doanh nghiép tham gia img dung thuong mai dién tir trong
hoat dong san xuat, kinh doanh, hé trg 33 doanh nghiép xdy dyng Website dé
gidi thigu, quang ba, giao dich ban hang, trao d6i thong tin tim kiém md rong thi
trudmg, gidi thiéu san pham trén mang internet .

+ Phéi hogp véi Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin (Bé Cong
Thuong) t chirc 06 16p dao tao, tip hudn kién thirc vé thuong mai dién tir cho
gan 700 hoc vién tham gia, ddi tugng 13 cac can bd, céng chire trong cac co quan
nha nudc va can by quan ly, nhan vién tai cic doanh nghié¢p. (Trong d6 nam




2016, hé trg 10 doanh nghiép xay dung Website va t6 chirc 02 16p dao tao, tép
huén kién thirc vé thuong mai dién tir cho gén 200 hoc vién tham gia)

+ Phéi hgp voi Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin (Bd Cong
Thuong) xdy dyng phan mém dich vu cng truc tuyén mirc d6 3 nganh cong
thuong trong linh vuc thuong mai véi 13 tha tuc hanh chinh duge ding tai 1én hé
thdng va da td chirc hi nghi cong bo véi sy tham gia ctia gan 60 doanh nghiép.

3.2- Doi véi co quan quan Iy nha nude

Hién nay 100% co quan ctia nha nudc trong tinh va hau hét céc xa, phudng,
thi trin dd x4y dung co s& ha ting cong nghé thong tin, trién khai {mg dung
nhiéu phin mém {mg dung va x4y dung kho co s& dir liéu phuc vu cong téc quan
ly, chi dao, diéu hanh; 100% co quan, don vj da c6 mang LAN; 100% may tinh
duoc két ndi mang LAN; 100% may tinh dugc két ndi Internet.

3.3- Doi véi nguoi dan:

- Thuong mai di¢n tr gitip nguoi tiéu dung giam thoi gian va chi phi giao
dich, ngudi tiéu ding duge cung cdp diy du thong tin vé san phém, thuan loi
trong viéc lya chon hang hoa, do do viéc mua ban trao ddi trén moi trrong mang
Internet da timg budc dugc hinh thanh da xuét hién trong hoat déng clia mdt bd
phén ngudi tiéu ding, nhét 1a d6i véi ting 16p thanh nién va sinh vién, phuong
thire thanh toan va giao hang tryuc tuyén, chuyén khoan sau khi dat hang dén khi
thanh todn khi nhén hang dugc cac doanh nghiép img dung thuong mai dién tir
thyc hién ngay cang ting co ban dap tmg duge yéu cau cua ngudi tiéu ding, qua
d6 goép phan lam thay d6i nhén thirc, théi quen mua sdm hang héa trén méi
truong mang va déng mdt vai trd quan trong trong viéc phét trién thuong mai
dién tr trén dja ban tinh.

- T4 chire trién khai thuc hién chinh sach, ké hoach, chuong trinh bdi dudng,
phat trién ngudn nhén lyc.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

2.1. Ton tai, han ché.

- Ngudn nhan luc ¢6 chét lugng cao cho phét trién TMBT ciia tinh qué it dén
dén viéc ho trg thong tin cho doanh nghiép va ngudi tiéu ding chua hiéu qua.

- Ha tang thong tin dién tir, mang online phat trién l1a co s& dé thyc hién
phat trién TMDT, tuy nhién s lugng, td chirc, doanh nghiép, co s& sén xuét
cong nghiép lya chon hinh thirc nay con nhiéu han ché (khoang 20% thudmg
xuyén lya chon) nhu vay chua thue sy tan dung phat huy thé manh.

- S6 lugng website ting nhung chua nhiéu; doanh nghiép té chic, trién
khai (mg dung TMPT chi yéu la ty phat; thiéu dinh huéng; tip trung & céc
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doanh nghiép ldon, tiéem luc manh; cac doanh nghiép vira va nhé van con han
ché, nhiéu doanh nghiép da xay dung website nhung chi yéu dimg ¢ mirc cung
cép thong tin san phém, dich vu dang kinh doanh, gia ban, gid mua va phuong
thirc thanh toan.

- Mt s6 doanh nghiép chua thdy rd vai trd, hiéu qua kinh té cia thuong
mai dién tir trong hoat dong san xuat, kinh doanh nén chua quan tim déu
ding mirc cho phuong thirc kinh doanh hién dai nay.

- Ngudi tiéu dung chua nhén thirc day du lgi ich clia viéc mua hang tryc
tuyén, chua ¢ cac k¥ nang dé tranh nhimg rii ro khi mua hang trén mang. Toi
pham cong nghé cao ngay cang hoat dgng tinh vi phén nao di tac dong tiéu cuc
dén qua trinh phat trién TMDT.

2.2. Nguyén nhan.

- Céng tac dao tao, boi dudmg vé TMDT chua c6 hé théng chwa dap tmg
duge yéu chu dé ra.

- Céc hoat dong hd trg doanh nghiép va nguoi dan trién khai img dung
TMDT cua cac co quan quan ly nha nuée con han ché do viy viéc trién khai tmg
dung TMPT tai cac doanh nghiép van con chdm nén hiéu qué chua cao, chua
twong ximg v&i yéu cau phat trién chung cta tinh.

- Thuong mai dién tir 1a linh vuc méi, phat trién nhanh nén cac co quan
quan ly nha nudce, doanh nghiép va ngudi dan khi tham gia céac giae dich dién tr
con gip nhiéu khé khin, trong khi dé cong tac tuyén truyén, phé bién thuong
mai dién tir chua duge quan tdm ding mirc.

- Nhan thirc vé tim quan trong va lgi ich clia thuong mai dién tir trong mot
bd phén can bd co quan nha nuée chua cao, do vy viéc trién khai img dung
CNTT va TMDT chua dap img dugc yéu cau.

- Doanh nghiép trén dia ban tinh cht yéu la doanh nghiép vira va nho, kha
néng tai chinh han ché, nguén nhan lyc chua di manh nén viéc tham gia (mg
dung vao qua trinh phat trién thuong mai dién tir con han che.

- B tin cdy, an toan, bao mat thong tin trong céac giao dich TMDT chua
cao; doanh nghiép chua chi dong trong viéc minh bach théng tin trén moi
truong mang.

- Théi quen giao dich truc tiép, mua sim tai cac tai cic chg truyén thong, cira
hang va thanh toén béng tién mit vin la chu yéu trong khi hoat dong thanh toén dién
tir con thép lam anh huéng dén qué trinh (mg dung phat trién thuong mai dién tir.

- Khé khin khi trién khai TMDT chinh 12 1am thé nao dé tiép c4n dung déi
tugng, lam sao dé ban dugc hang cho dbi twgng nay va khi lugng khach hang &
céc kénh nhiéu lén thi lam sao dé quan ly chit ché, cham soc dugc hét moi
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khach hang va dic biét la 1am sao dé nhom khach hang cta minh khong roi vao
tay ddi thu,

- Ngudn kinh phi dé thyuc hién cong tac quan 1y nha nuéc, hd tro phat trién
TMBT con han hep, chua dép (mg duge nhu ciu img dung phat trién TMDT
trong xu thé hdi nhép kinh té ngay cang siu rong.

II. CHUONG TRIiNH PHAT TRIEN THUONG MAI PIEN TU TINH
HA NAM GIAI POAN 2016-2020

1. Sy céin thiét.

- Thuong mai dién tir 1a mét trong nhimg két cau ha ting quan trong cta linh
vy thuong mai dién tir, 1a phuong thire gitip doanh nghiép ddy manh phat trién thi
truong trong nudc va xuét nhip khau, gitip doanh nghiép nang ning lyc canh tranh
trong qua trinh hoi nhap kinh té va gép phan ddy manh qua trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa.

- Thuong mai dién tir la linh vuc c¢é ham lugng tmg dung cong nghé cao,
toc d6 phat trién nhanh, ma doanh nghiép 1a lyc lugng nong cbt dé trién khai, co
quan quén ly nha nudc déng vai trd quan ly, thiét 1ap ha ting va tao méi truimg
cho thuong mai dién tir phat trién.

2. Muc tiéu.

2.1. Myc tiéu tong qudt:

- Xay dung va trién khai dong bo cac giai phap, cac hoat dong hd trg
TMBDT trén dja ban tinh Ha Nam phu hop véi tinh hinh phat trién chung cua ca
nude; dua TMDT tré thanh hoat dong phd bién, gép phan ning cao hiéu qua
hoat déng clia co quan nha nudc; nang cao ndng luc canh tranh cia doanh
nghiép; nang luc canh tranh cla tinh; thic day qua trinh cong nghiép hoa, hién
dai hoa trén dia ban tinh.

- Phé bién dén cac doanh nghiép trén dia ban ndm cdc quy dinh cia Nha
nudce trong hoat dong thuong mai dién tir (TMBT); Phat trién img dung céc hoat
dong TMDT; gitp cic doanh nghiép tiép can dugc cac phuong phép xuc tién
thuong mai hiéu qua nhat, tiét kiém thoi gian va chi phi tét nhat.

- Vén hanh san giao dich TMDT déy manh hinh thirc ban hang tryc tuyén,
tré thanh hinh thirc ban hang phd bién cta doanh nghiép.

- Gitip céc doanh nghiép img dung rong rdi cac loai hinh TMDT nhu: doanh
nghiép — doanh nghiép (B2B), doanh nghiép va nguoi tiéu dung (B2C), Chinh phu
- doanh nghiép (G2B) trong cdc hoat ddng kinh doanh, xuat nhép khéu.

- Mua sém tryc tuyén tré thanh hinh thirc mua hanh ph bién ctia nguoi tiéu ding

- Gop phan duy tri vi tri xép hang ctia Ha Nam vé chi s6 TMBDT (EBI).

2.2. Muc tiéu cu thé:



- Ung dung TMPT trong co quan nha nudc:

+ Phén dau 100% cac co quan quan ly nha nudc cung cap thong tin qua
Website vé céc quy dinh, thi tyc hanh chinh d6i véi cac linh vuc lién quan dén
doanh nghiép, ngudi dan.

+ 95% cac dich vu cong ciia céc don vi trén dia ban tinh duge cung cap tryc
tuyén & mirc do 3, 4.

- Ung dung TMPT trong cdc doanh nghiép:

+ 100% doanh nghiép trén dia ban tinh biét dén loi ich thuong mai dién tr
va str dung cong cu dién tir & cac mie d6 khac nhau trong hoat dong kinh doanh.

+ 30% doanh nghiép c6 trang thong tin dién tir, cdp nhat dinh ky thong tin
hoat dong va quang ba san pham ciia doanh nghiép

+30% doanh nghiép tham gia c4c san giao dich thuong mai dién tir 4& mua
ban cac san pham, hang héa, dich vu lién quan dén hoat dong san xuét, kinh
doanh cia doanh nghiép.

+ 60% céc siéu thi, trung tim mua sam va co s& phan phéi hién dai cho
phép ngudi tiéu ding thanh toén khéng ding tién mat khi mua hang.

+50% céc don vi cung cdp dich vu dién, nudc, vién thong va truyén thong
chéap nhan thanh todn phi dich vu qua phuong tién dién .

+ 50% doanh nghiép thyc hién dat hang hodc nhdn don dit hang théng qua
cac img dymg thuong mai dién tir.

- Tao lap dugc moi trudng phap ly an toan trong giao dich thuong mai dién tir
cho doanh nghiép va cong dong dan cu;

- Pao tao dugc ngudn nhén luc cb chit lwgng cao cho phat trién TMPT cua
tinh. Trong d6 c6 khoang 300 lugt can bd co quan nha nude va 1.000 luot t6 chirc,
doanh nghiép, va ngudi dan dugc tham du cic khéa dio tao ngin han va chuyén
sau vé TMDT.

3. Nhiém vu va giai phap thye hién

Tu nam 2016 dén 2020 can tién hanh déng bd cac hoat dong bao gom
nhiém vu va giai phap sau:

3.1. Tuyén truyén ning cao nhin thirc vé thwong mai dién tir

- Té chire tuyén truyén, phé bién dé can bd quan ly nha nudc, doanh nghiép
va ngudi dan trén dia ban tinh nim vimg céc quy dinh, nhirng van ban, ché dg,
chinh sach cua phap luat lién quan t¢i TMBDT.

- Tép trung ddy manh cong tic tuyén truyén, xdy dung cac chuong trinh,
chuyén dé dé phd bién, ning cao nhén thirc vé thuong mai dién tir cho céc td
chirc, doanh nghiép va ngudi dan trén hé théng bao chi, phat thanh, truyén hinh,
chu trong cac hoat ddng hd trg img dung thuong mai dién tu.
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- Pua hinh thitc mua sim true tuyén tré thanh mét trong nhitng hinh thic
mua hang phé bién ciia ngudi tiéu ding. Xay dung van hanh va khai théc ¢6
hi¢u qua san giao dich thuong mai di¢n tur tinh Ha Nam. Trién khai dich vy cong
truc tuyén tuong tac gifra cac co quan nha nude va doanh nghiép vé cung cép
théng tin phuc vu diéu hanh, phat trién san xuét kinh doanh.

3.2. Ning cao hi¢u qui quan Iy nha nwic va t6 chirc hoat djng
thuwong mai dién tur

- Ban hanh Quy dinh quén Iy nha nudc vé thuong mai dién tir trén dja ban tinh.

- Xay dung, kién toan bd may chuyén trach quéan ly nha nuéc vé TMDT.

- T chite cac khoa dao tao bdi dudng ngén han gitup doanh nghiép va ngudi
dan thyc hién duge cac k¥ ning khai thac thng tin tryc tuyén, phwong phéap quan
trj website TMBT hiru higu; giéi thidu vé san giao dich TMDT va xy dung thuong
hiéu trén internet; chién luge marketing TMDT hién dai; cic vin dé phap 1y, van
héa, dao dirc kinh doanh trong TMDT... (Hang nam t6 chiic 01 — 02 khéa dio tao
cho cac td chire, doanh nghiép, sinh vién va ngudi dan ¢o nhu cau).

- Hang nam to chie 01 - 02 cudc kiém tra vé TMDT tai doanh nghiép
nhim nim bét tinh hinh trién khai chinh sach va thuc thi phap luat vé TMDT tai
dia phuong, nhimg kho6 khin, vuéng méc, nhimg quy dinh chua hop Iy dé nghj
cac co quan co thim quyén sira d6i, bd sung cho phu hop.

- Ddy manh céc hoat dong théng ké vé TMDT dua hoat dong nay thanh
nhiém vu thudng xuyén cia S¢ Cong thuong nhim phuc vu thiét thue cong tac
quan ly diéu hanh va xay dyng chinh sach vé thuong mai dién tu.

- iy manh cung cép tryc tuyén céc dich vu cong lién quan dén hoat dong
san xuat kinh doanh, xuéat nhap khau, ting cuong {mg dung cong nghé thong tin
trong cac thu tyuc hanh chinh céng.

3.3. Phit trién ngudn nhin lyc va ning cao ning lyc quan Iy cic hoat
dong thwong mai di¢n tir.

- Xay dung, dao tao lyc lugng can bd chuyén trach, ban chuyén trach vé
TMDT ¢ dia phuong cé chuyén mén sidu dap img dugc cong tadc quan 1y nha
nuée vé thuong mai dién tir. (Hang nam tb chirc 01 -02 khéa dao tao cho can bj
thudce cac co quan quan |y nha nuéc trong tinh).

- Cr can b phu trach TMDT va cong nghé thong tin dy cac khoa dao tao,
hoi thao, tip huan vé TMDT do céc Bg, nganh td chire.

- Ning cao nang luc cho ddi ngii thye thi phép ludt vé TMDT (thanh tra,
quan 1y thi trudng, cong an, vién kiém soat, toa 4n) théng qua viée thuomg xuyén
t6 chirc boi dudng kién thirc va k¥ ning thuong mai dién tir, trang bj cdc phuong



tién hién dai dé hd tro viéc theo ddi, giam sat, giai quyét tranh chép, xir ly vi
pham céc hoat dong thuong mai dién tir trén moi truomg truc tuyén.

3.4. Xay dung phat trién két cdu ha tang va ing dung cong nghé
trong thwong mai dién tir.

- T chitc didu tra, khao sét, thong ké tinh hinh Umg dung thuong mai dién
tir ctia cac doanh nghiép va co quan nha nudc trén dia ban tinh. Phoi hop véi
Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé théng tin (Bd Cong Thuong) xir ly va
cong bd sb lidu théng ké dé danh gia két qua thyc hién hang nam, lam co s dé
dura ra nhimg d& xudt, kién nghi can thiét cho nhimg nam tiép theo.

- Khuyén khich cac t6 chie, doanh nghiép xay dung ké hoach kinh doanh
dich vu cho thué thiét bi tinh toan, phan mém va céc dich vu cong nghé théng tin
va vién thong khac.

- Khuyén khich cac doanh nghiép sir dung cac céng nghé phuc vu phat trién
dich vu thanh toan khong dung tién mat, cac tién ich thanh todn qua phuong tién
dién tir hd trg ngudi mua thanh toan true tuyén, xdy dung thuong hiéu; ing dung
chuin trao ddi dit liéu dién tir, img dung cac cong nghé bao mét dé trao doi
thong tin trén méi trudng mang.

- Ap dung rong rdi chimg thuc chit ky s6 dé dam bao an toan, bio mét cho cic
giao dich thuong mai dién tr, nhat la viéc img dung cong nghé nhan dang ma vach.

- Khuyén khich cac doanh nghiép, c4 nhan khéi nghiép bang cic mé hinh
kinh doanh thuong mai dién tir méi, img dung cong nghé tién tién.

3.5. Xiy dung va phat trién cac san pham thwong mai di¢n tir.

Té chire trién khai phét trién céc san phim, céc giai phép dé hd trg doanh nghiép
va co quan quén |y nha nudc trén dia ban tinh trién khai (mg dung TMDT gom:

- Hb trg doanh nghiép thiét 13p va sir dung hé thong thu dién tir véi 1€n mién
riéng ciia doanh nghiép, lam cng cu lién lac, trao ddi thong tin, giao dich trure tuyén.

- Xay dung va van hanh San giao djch Thuong mai dién tu, nhim tao méi
trudng ng dung TMDT va hd trg cac doanh nghiép trong tinh tham gia quang
ba thuong hiéu, san phim, dich vu, umg dung marketing trén moi truémg mang,
dac biét la cac doanh nghiép nho khéng co diéu kién, nang luc, tai chinh van
hanh va duy tri website riéng.

- H trg doanh nghiép tham gia vao san giao dich thuong mai dién tir: nhdm
quang ba thuong hiéu va san pham ctia doanh nghiép: lwa chon cac doanh nghiép
tiéu biéu c6 kha ning va mong mudn img dyung thuong mai dién tir dé hd trg, tu
van cach thirc tham gia. H trg doanh nghiép tim déi tac théng qua viéc khai thac
céc co hdi giao thuong.

- Hé trg doanh nghiép xay dung website TMDT dé té chirc ban hang truc
tuyén theo mé hinh san xudt, kinh doanh ctia doanh nghiép.
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- H6 tro doanh (g dung marketinh truc tuyén: nham xay dung thuong hiéu
trén moi truomg internet: marketing truc tuyén dang 1a xu thé tiép thi méi, phu
hop véi cac doanh nghi¢p vira va nho trong tinh, véi wu diém ndi trdi nhu; chi
phi thép, tinh trong tac cao, khong bi gidi han boi khong gian, thoi gian va dic
biét 1a kha nang nhim dung ddi tuong muc tiéu. ..

3.6. Khio sat, hoc tip kinh nghiém tai mft s6 tinh img dung thanh
cong trong hoat dong thwong mai dién tir

- Té chirc cac doan tham quan, khéo sat, hoc tap kinh nghiém cac nuéc va cac
dia phuong xdy dyng trién khai ké hoach thuong mai dién tir dat két qua t6t, khao
sat mot sd doanh nghiép Umg dung thanh cong thuong mai dién tir trong san XuAt,
kinh doanh.

- T6 chirc cir can bd phu trach thuong mai dién tir va cong nghé thong tin di
hoc, tham du cac héi thao, tap huén, hoi nghi trong va ngoai nudc do B9, nganh
to chirc. ..

4. Kinh phi thye hi¢n
Téng kinh phi: 2.410,8 triéu dong
Trong do:

- Nguon kinh phi tir ngan sach tinh: 1.330 triéu dong.

- Ngudn tir chwong trinh phit trién TMDT Quéc gia: 1.080,8 triéu dong.

(Phu luc kém theo)

I11. TO CHUC THY'C HIEN
1. S& Cong Thuong

- Chu tri, phdi hgp véi cac don vi chire nang clia By Cong thwong (Trung tam
Phat trién thuong mai dién tir, Cuc Thuong mai dién tir va Cong nghé thdng tin) va
cdc co quan lién quan trién khai thyc hién Chuong trinh dam béo hiéu qua.

- Chu tri, phéi hgp céc nganh tham muu, trinh UBND tinh ban hanh céc vin
ban phép lugt trong quan ly hoat dong thuong mai dién tir, ban hanh co ché chinh
sach khuyén khich phat trién thwong mai dién tir va lam viéc véi céc don vi chirc
ning cia B§ Cong thuong xin hd trg kinh phi tir Ngan sach Trung wong dé thyc
hién Chuong trinh.

- Chu tri, phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong to chirc cac 1p dao tao,
tap huén kién thirc va tr van cdc ndi dung lién quan dén cong nghé thong tin va
thwong mai dién tir dén cac co quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Kiém tra, giam sét viéc thuc hién Chuong trinh; tong hop két qua thyc
hién, dé xuat giai phap, bao cao UBND tinh va B§ Céng thuong theo quy dinh.

2. S& Thong tin va Truyén thong



Phéi hop véi S& Céng thuong hd trg cac s, nganh, doanh nghiép img
dung cong nghé thong tin va TMDT; dao tao, tu van cho doanh nghiép cac ndi
dung lién quan dén cong nghé thong tin (CNTT) va TMDT; trién khai dong bd
ké hoach ndy véi cac chién luge, quy hoach, dé an, chuong trinh phat trién
CNTT va truyén théng, két hop phét trién TMBDT véi viée xdy dyng Chinh
quyén dién tir cia tinh. Thyc hién cac giai phap phét trién ha tang mang phuc vu
phat trién TMDT va td chirc tot viéc thong tin, tuyén truyén viéc img dung
TMDT dén cac co quan, don vi, doanh nghiép trén dia ban tinh.

3. S& Ké hoach va Pau tw: Tong hop can ddi, 1ong ghép cac nguon lyc,
céc chuong trinh phét trién kinh té, xa hdi trong tinh véi Chuong trinh phét trién
TMDT hang nam.

4. S& Tai chinh:

Héng ndm cén cl vao kha niing cin déi clia ngan sach, phdi hgp vai cac s,
nganh c6 lién quan tham muu cho UBND tinh bé tri ngudn kinh phi chi thudmg
xuyén tir ngan sach tinh cho céc co quan, don vj thyc hi¢n Chuong trinh nay
theo quy dinh cta Luat Ngéan sach Nha nuoc.

5. S Khoa hoc va Cong nghé: Chu tri phéi hop véi cac S&, ban nganh,
UBND huyén thanh thj diy manh hd trg cho céc tb chirc, ca nhin du diéu kién
xdy dung website TMDT tir nguon ngan sach khoa hoc cong nghé.

6. Cong an tinh:

- Phdi hop véi cae nganh chirc nang ting cudng cong tac quan ly nha nude
trén linh vuc thuong mai dién tu.

- Chi déng phong ngira, diéu tra xir Iy cac hanh vi vi pham trong céc hoat
dong lién quan dén thuong mai dién tir cia cac to chirc, ¢4 nhan.

- Phoi hgp véi So Théng tin va Truyén thong ting cuong cong tac phong
ngura, phat hién, ngan chan kip thoi cac hoat dong xam hai, pha hoai co s¢ ha
t?mg mang ludi vién thong, dam bao an ninh mang phuc vu cho hoat dong
thuong mai dién tur.

7. Pai Phat thanh — Truyén hinh Ha Nam, Bio Ha Nam:

- Chii ddng tuyén truyén phd bién céc chinh sach, cdc van ban quy pham
phép ludt lién quan dén hoat déng TMBT trén dai phét thanh truyén hinh tinh,
cac dai phat thanh truyén hinh cac huyén thanh phé cho nhén dan, té chirc, ca
nhan dugc biét.

- Phoi hgp véi S& Cong Thuong va cac sé nganh, UBND cac huyén, thanh
phé xay dung phéng sy, chuyén dé phd bién cac ndi dung lién quan dén hoat
dong TMDT trén dia ban tinh Ha Nam.
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8. Cuc Thué tinh, Ngin hiang nha nwéc Viét Nam — Chi nhanh Ha Nam
va chi cuc Hai quan Ha Nam: Chu dong phéi hop va xdy dung ké hoach phat
trién dich vu dién tir thugc nganh, linh vuc nhim thic ddy TMBT phat trién.

9. Céc s, nganh lién quan: phéi hop v6i S& Cong Thuong trién khai thuc
hién Chuong trinh TMDT giai doan 2016-2020 tinh Ha Nam.

10. UBND cic huyén, thanh phd: Cin cir ndi dung ctia Chuong trinh, phéi
hgp véi S¢ Cong Thuong xdy dung ké hoach trién khai thuc hién viéc tuyén
lruyén, ph6 bién, dao tao cho cén b, cong chire, vién chirc, doanh nghiép va
nguoi dan trén dia ban tinh.

11. Cac doanh nghi¢p: Tich cyc tham gia cac chuong trinh, dy én cua co
quan Nha nuéc; chi dong xay dung, trién khai va néng cao hiéu qua img dung
TMDT trong san xuét, kinh doanh.“

CHU TICH

Nguyén Xuan Dong
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NOI DUNG THU'C HIEN

Trién khai thi hanh phip luft vé
TMDT

Trung
uong

Phy lyc : NQ1 DUNG VA KINH PHI THYC g@’ﬁ CHUONG TRINH PHA'T TRIEN TMP1 GIAI DOAN 2016-2020
(Ban hanh kém theo Quyét d;@&&aﬂ’s-\_ (@P-UBND ngay 8§ /02/2018 cia UBND tinh)
( ¢ g™ \

@f, 7\\\'3".:

DVT: Triéu dong

NAM THUC HIEN

2017

Trung
uong

Dja phuong

Ngudn
khac

2018

1.1

1.2

Té chirc hdi nghi tip huéin thi hanh

phép lujt vé TMDT.

Lap doan kiém lién nganh kiém tra hoat
d6ng website ban hang

Trung
rong

Dja phuong

Ngudn
khac

2.1

Phé bién, tuyén truyén, ning cao
nhin thirc vé TMDT

Chuyén myc tuyén truyén vé TMBT
trén Dai Phat thanh- Truyén hinh tinh.

S

22

Xuéit ban 4n phdm TMBT, & roi, giGi
thi¢u San giao dich TMDT cia tinh...

100

100

70

30

50

23

1

Hi nghi tong két San giao dich TMDT

Phét trién ngudn nhén lyc vé TMDT

3.1

v

4.1

Tép huén chuyén siu vé TMDT .

25.8

Ha ting TMDT duy tri va phét trién

San giao dich TMDT tinh

Xéy dyng va vén hanh, ning cép san
giao dich TMBT tinh

42

43

‘Mua trang thiét bj phuc vu hoat déng

cua San giao dich TMDT tinh

H3 try doanh nghiép xdy dyng Website
TMDT va dang ky hoat djng theo quy
dinh.

180

75

280

120

180

50

50

80




J NAM THUC HIEN ~
TT NOI DUNG THUC HIEN . 2019 " 2020 Té;:lgog:n
‘ rung . Ngudn Trung . Ngudn
wong Dja phuong Khic wong B;aﬂphuang lg:;c
I | Trién khai thi hanh phép ludt vé TMDPT
1.1 | Té chirc hdi nghi tip huén thi hanh phap ludt vé TMDT. 70 30
Lip doan kiém lién nganh kiém tra hoat ddng website ban
B s 50 50 50
I1 | Phé bién, tuyén truyén, ning cao ohin thirc vé TMDT o b
Chuyén muc tuyén truyén vé TMPT trén Dai Phit thanh- 70
2.1 | Truyén hinh tinh. 50 70 30 30
Xuit ban An phim TMBT, t& roi, giéi thigu San giao dich
2.2 30
| TMBT cua tinh...
2.3 | Hoi nghi téng két San giao dich TMPT 20 20 20
I1I | Phét trién ngudn nhén lyc vé TMDT
3.1 | Tép huén chuyén sau vé TMDT 50 gg
v | Ha ting TMDT duy tri va phdt trién San g;o djch =
TMDT tinh B _
[ 4.1 | Xay dung va vén hanh, nang clp sin giao dich TMBT tinh 50 50 [ %850 | 50
Mua trang thiét bj phuc vy hoat dong cia San giao dich
4.2 | TMPT tinh 30 50
4.3 | HG tro doanh nghiép xéy dyng Website TMDT va dang ky i 180
*“ | hoat dong theo quy dinh. 180 20
Téng cjng
Tong kinh phi: 2.410,8 tri¢u dong. N o
Trong dé:

Ngudn TMDT Quéc gia: 1.330 tri¢u dong
Nguon ngan sach tinh:  1.080,8 tri¢u dong



