BOVANHOA, THETHAOVADULICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Déc ldp - Tu do - Hanh phiic

R6: 1333/QD-BVHTTDL

Ha Ngi, ngay 13 thing 4 nam 2018

QUYET DINH
Ve viéc cdng b6 thit tuc hanh chinh méi ban hanh,
thii tyc hanh chinh dugc sira ddi, b6 sung va thi tuc hanh chinh
bi bii bo trong linh vire du lich thuje pham vi chirc nang
quan Iy cia Bj Vin héa, Thé thao va Du lich

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Cén cir Nghi dinh s 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nim 2017 ctia Chinh
phu quy dinh chirc néng, nhi¢m vy, quyén han vi co céu 8 chirc cia B Van
héa, Thé thao va Du lich;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 n&m 2010 cia Chinh
pht vé kiém sodt th tuc hanh chinh va Nghj dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07
thing 8 nam 2017 ciia Chinh phi sira 46, bd sung mét sé diéu ciia cac nghi dinh
lién quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh:

Xét dé nghj ciia Téng cuc truong Téng cuc Du lich va Chénh Vin phong B,

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh ndy thi tuc hanh chinh méi ban
hénh, thu tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung va thi tuc hanh chinh bi bai bo
trong linh vuc du lich thudc pham vi chirc nang quan ly cia Bd Vin hoa, Thé
thao va Du ljch.

Diéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky; riéng néi dung
vé phi, 1& phi ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

Céc thi tuc hanh chinh trong linh vuc du lich cép Trung vong cé sé thir tu
tir 73 dén 89 tai Phdn C va cdc thi tuc hanh chinh trong linh vuc du lich cép tinh
c6 s thir ty tir 84 dén 100 tai Phin C ban hanh kém theo Quyét dinh 6
4597/QD-BVHTTDL ngay 27 thang 12 nam 2016 ciia Bd trudng B Van hod,
Thé thao va Du lich vé viéc céng bé thi tuc hanh chinh chudn héa nim 2016
thuc pham vi chire ning quan 1y ciia B§ Van héa, Thé thao va Du lich hét hiéu
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lue ké tir ngay Quyét dinh nay co higu luc thi hanh; riéng ndi dung vé phi, Ié phi
hét hidu luc thi hanh ké tlr ngdy 14 thang 5 nam 2018.

Pidu 3. Chinh Vin phong B, Téng cuc trudng Tdng cuc Du lich, Thi
truémg cdc Tong cuc, Cuc, Vu va cic co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach

nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhan:

- Nhu Diéu 3; : B i BO TRUONG
- Tha twéng Chinh phi (d@é bdo cdo); :
- Viin phong Chinh phii (Cuc KSTTHC);
- Cac co quan, don vi thuge Bo;

- Trung t&m CNTT (dé déng tai),

- Cac So DL, So VHTTDL;

- Luu: VT, TCDL (01), NTT.80.




BQ VANHOA, THE THAOVADULICH  CONGHOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Pjc ldp - Tw do - Hanh phiic

THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VUC DU LICH THUOC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
(Ban hénh theo Quyét dinh 56 1333/0D-B VHTTDL ngay 13 thang 4 nim 2018
cua Bé truong Bo Vin hod, Thé thao vé Du lich)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh mye tha tuc hanh chinh m&i ban hanh thudc pham vi chic
ndng quin Iy cia B) Viin héa, Thé thao va Du lich

STT Tén thii tyc hanh chinh ALEN Coiguay
vire thuce hién
L | THU TYC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
A | Lir hanh
Thu tuc thanh 14p vin phong dai dién tai Viét
1 | Nam ctia co quan du lich nuéc ngoai, té chire | Du lich Téng cuc Du lich

du lich quéc té va khu vure

Thi tyc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu
2 |l hanh qudc té trong trwomg hgp doanh | Du lich Téng cuc Du lich
nghiép giai thé -

Thi tue thu hoi gidy phép kinh doanh dich vy
3 |l hanh quéc té wong trudmg hop doanh | Du lich Téng cuc Du lich

nghiép phd san
II. | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
A | Lit hanh
D S& Van hoa, Thé
I | Thit tye cong nhan diém du lich ; thao va Du lich/
lich : :
i Sé& Du lich
Thi tyc cap giay phép kinh doanh dich vu lir Du S& Vin hoa, Thé
2 | hanh ni dia lich thao va Du lich/
; S Du lich
Thii tyc cAp lai gidy phép kinh doanh dich vy | Du | SO Van hoa, Thé
3 | & hanh 08i dia lich | thaovaDulich/
’ S Du lich
Thi tuc cdp ddi gidly phép kinh doanh dich vy | Du | SO Van hoa, Thé
4 v X thao va Du ljch/
1ir hanh ndi dia lich . "
: S¢ Du lich
s | Thi tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu | Du S& Vin héa, Thé

I hanh ndi dja trong truomg hop doanh| lich | thao va Du lich/
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| nghigp cham din hoat dong ki doani dici |
| vu |ir hanh

So Du lien

| Thu tye thu hoi gidy phép hinh soanh dich v |

Qée \ A oy 3
5S¢ Van nda. Ihe

6 |l hanh ndi dia trong trwomg hop doanh | lich thao va Du lich/
nghiép gidi the - So Du lich
Thu tuc thu hoi giéy phép kinh doanh dich vu Du S¢ Vian hoa, Thé

T It hanh ndi dia trong truwdng hgp doanh lich thao va Du lich/
nghiép pha san S¢ Du lich
Thu tyc chim dit hoat dong cia Vin phong Du S& Vin hoa, Thé

8 | dai dién tai Viét Nam cia doanh nghiép kinh lich thao va Du lich/
doanh dich vu Iir hinh nuéc ngodi . 8o Du lich
Thu tuc cdp thé hudng din vién du lich tai " S& Van héa, Thé

9 | diém rc; thao va Du lich/

' 86 Du lich

Th tye cdp Gidy chimg nhan khoa cdp nhat Du S& Van héa, Thé |

10 | kién thire cho hudng dén vién du lich ndi dja lich thao va Du lich/
va hudng déan vién du lich qudc té ' S& Du lich

B | Dich vu du lich khic

;| T tuc cong nhan co s kinh doanh dich vy |  Du f;’agi‘; ‘I‘)":'uzﬁf
thé thao dat tiéu chuén phuc vu khach du lich | lich $& Du lich
Thii tyc cong nhan co s& kinh doanh dich vy By S¢ Vin hoa, Thé

12 | vui choi, gidi tri dat tiéu chuén phuc vu khach lich thao va Du lich/
du lich S& Du lich
Thi: tyc cong nhén co s¢ kinh doanh dich vy Du S Vin hda, Thé

13 | chidm s6c sirc khoe dat tiéu chudn phuc vy lich thao va Du lich/
khach du lich Sé& Du lich

2. Danh muc thii tuc hianh chinh dwge sira di, bo sung thuje pham vi

chire ning quén ly ciia By Vin héa, Thé thao va Du lich

Tén VBQPPL quy | .
SIT| Ténthdtgchinhehinh | djnh ngi dungsis | V0B | Co'quan
adi, bd sung vue thye hién
1. | THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
A | Lir hanh I
- Luét Du lich sb
09/2017/QH14 .
Thi tuc cip gidy phép kinh doanh ; Q . : | Du Tong cuc
b | dich v I hanh quée té - New amh SO0 wy | Duiich
dich v Iir hanh quic 168/2017/ND-CP | '
ngay 31/12/2017
: T T —— cua Chinh phi quy :
’ E‘rm“gcf" lf‘hfn‘:y &‘fg e dinh chi tiét motsé | Du | Tongcue
Ll 4 diéu ciia Luat Du| lich | Dulich
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lich.

- Thong tu sb
7TT-
BVHTTDL ngay
15/12/2017 cua Bo

3 | Thil tue cap doi gidy phép kinh |truéng B¢ Van| Du | Téngcue
doanh dich vu li¥ hanh quocté héa, Thé thao va| lich Du lich
Du hch quy dinh
chi tiét mot s6 didu
cua Luét Du lich.
- Luédt Du lich s
09/2017/QH14
- Théng twr sb |
Thi tyc thu hdi gidy phép kinh | 06/2017/TT- ’
doanh dich vy | hanh quéc té | BVHTTDL ngay B | Fhiscos |
4 | trong trudng hop doanh nehiép | 15/12/2017 cia By | - | gl. g
chim dirt hogt d9ng kinh doanh | trwong B Van| ks
dich vy It hanh héa, Thé thao va
Du lich quy dlnh
chi tiét mot sé diéu
ctia Luét Du lich.
B | Lwu tri du lich
- Luat Du lich sb
09/2017/QH14
Thi tuc céng nhén hang co s& 66 /;(;lgl/%"r.m *
luu trid du lich: hang 4 sao, 5 sao BVHTTDL ngdy .
5 d6i véi co s& hwu trd du lich 15/12/2017 cﬁang‘) Du Tong cuc
(khéch san, biét thy du lich, can tuéng BS Vin lich Du lich
ho du lich, tu thiy hwu tri du | 5 %n‘é B
e Du lich quy dinh
chi tiét mét s diéu
ctia Ludt Du lich.
II. | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
A | Lir hanh
Cép Gidy phép thanh ldp Van S¢& Van hoa,
| | phong dai dién tai Viét Nam cuia Du | Thé thao va
doanh nghi¢p kinh doanh dich lich Du lich/
vu I hémh'nuéc ngoai ) S& Du lich
Cép lai Giay phép thanh l4p Vin 3 £
phong dai dién tai Viét Nam cua (I)‘;g‘m?/‘éd']‘ﬂ‘ . S& Vin héa,
, |doanh nghiép kinh doanh dich Du | Thé thao va
vy It hanh nudc ngoai trong lich Du lich/
truong hop chuyén dia diém dat S¢ Du lich
try s¢ cua van phong dai dién
3 | Cép lai Gidy phép thanh ldp Vin Du | Sé¢ Vin hoa,
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{ phong Jui dign tai Viét Nam cua |

(FES |

ili€ thao v

doanh nghiép kinh doanh dich Du lich/ |
tvy I hinh nuGc ngodi trong ; S¢ Duljch |
truong hop Giay phép thanh 1dp ' 5
Vian phong ddi dign bj mat, bj
hiy hoai, bi hir héng hodc bi tiéu
hiy )
Diéu chinh Gidy phép thanh ldp $& Vin hoa,
4 Vin phong dai dién tai Vi¢t Nam Du | Thé thao va
cia doanh nghiép kinh doanh lich Du lich/
dich vu lir héx}h nudc ngoai S¢& Du lich
Gia han Gidy phép thanh ldp S¢ Vén hoa,
5 Vin phong dai dién tai Viét Nam Du | Thé thao va
cia doanh nghiép kinh doanh lich Du lich/
dich vu 1T hanh nudc ngoai So Du lichh |
Thii tyc cdp thé huéng diin vién S VATRGR,
e & Du | Theé thao va
6 | dulich quoc té : ;
A . | lich Du lich/
- Ludt Du lich sé . G
S& Du lich
i 09/2017/QH14 | S5 Van ho
Thi tyc cdp thé hudéng din vién | - Théng tu sd Du | Thé th aa,
7 | dulich ndi dia 06/2017/TT- | . =
. lich Du lich/
BVHTTDL ngay e .
s — 15/12/2017 cia Bd e
Thu tuc cap doi thé huéng dén : S¢ Viin hoa,
; . truéong BO Vin :
vién du lich quéc té, thé huéng x Du | Thé thao va
8 ; i s héa, Thé thao va| . 2
din vién du lich ndi dia ; : lich Du lich/
Du lich quy dinh .
= g S& Du lich
chi tiét mot sé diéu TR
Thi tuc clp lai thé huéng dén | cia Ludt Du lich. s
9 | vién du lich il B i
lich Du lich/
S& Du lich
B | Lwu tri du lich
\ ong nhén &
;r:inut:l’k:cd:(:?cgh: hang hl{-i-ggs:: d%i : o zv s hos,
¢ i 9 2 - Luét Du lich s6| Du | The thao va
10 | vdi co s& huu tri du lich (khach ; ; :
i ; 09/2017/QH14 lich Du lich/
san, bigt thy du lich, cidn h§ du : ; 7 -
g 4 e . - Thong tv s0 86 Du lich
lich, tau thuy luu tra du lich)
- = 06/2017/TT-
C | Djch vu du lich khac
BVHTTDL ngay S& Van ho i
Thit tye Cong nhin co so kinh [ 15/122017 cia B3| [ | 5" 2 195
11 |doanh dich vu mua sfm dat tiéu | truéng Bé  Van| o e
2 3 : lich Du lich/
chuan phuc vu khéch du lich héa, Thé thao va S& Du lich
Du lich quy dir}h S5 Valrl1 lic
Thi tye Cong nhin co s kinh | chi tiét motsd dieu | o | o s
12 | doanh dich vu &n uéng dat tidu | ciia Ludt Du lich. sl S
chudn phuc vu khach du lich ol B
¥ S¢& Du lich
Gm 4



3. Danh muc thi tuc hianh chinh bi hiy bé, bai bé thude pham vi chie
niing quan 1y ciia B Vin héa, Thé thao va Du lich

'STT Téu thi tyc hanh chinh Tén VBQPPL | Linh | Coquan |
quy dinh viéc vue thuc hién
bii b6 TTHC

I. | THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG U'O'N G
A Lgr hanh
Cap gidy phép thanh lip chi nhanh :
I | cua doanh nghip du lich nuc ngodi 5 Tg“gl.“-;f
tgi Vigt Nam ) ™ i
Stra d0i, bo sung gidy phép thanh 2
2 | 18p chi nhénh cia doanh nghiép'du [D‘}‘l Tlg"gl.c';'l"
lich nude ngodi tai Viét Nam ¥ A
Clp lai giay phép thanh lap chi
nhinh cia doanh nghiép du lich
nude ngoai tai Vigt Nam trong céc
trudng hop:
a) Thay dbi tén goi hodc thay déi
noi ding ky thanh ldp clia doanh
nghiep du lich nude ngoai tir mdt
nude sang mot nude khac; : Du Thag oo
3 | b) Thay déi dia diém dat try s¢ cua LugtDulichsé | lich Du lich
chi nhénh dén mot tinh, thanh phé 09/2017/QH 14
true thude trung wvong khac;
¢) Thay ddi ndi dung hoat déng cua
doanh nghiép du I;ch nudc ngoai;
d) Thay dbi dia diém cua doanh
nghi¢p du lich nuéc ngoai trong
pham vi nudéc noi doanh nghiép
thanh lap
Cép lai gidy phép thanh lap chi nhanh
cta doanh nghiép du lich nuéc ngodi
4 |tai Viét Nam trong truémg hop gidy lDl;l Tgngl.cgc
phép thanh 1ap chi nhénh bi mét, bi i¢ o
rach nat ho?c bi tiéu huy
Gia han gidy phép thanh 13p chi nhénh 3
5 | cia doanh nghiép du lich nuéc ngoai th‘}" Tg’;g‘».z;:“'
tai Viét Nam - t
B | Luu tri du lich
6 | Xép hang co s¢r luu tri du lich: hang 3 Du Téng cuc
sao cho lang du lich lich Du lich
7 | Tham dinh lai, xép hang lai hang co _ Du | Téngcuc
s& luu tra du lich: hang 3 sao cho | Lufit Dulichsé | lich Du lich
khéch san, lang du lich 09/2017/QH14
8 | Xép hang co s& luu trd du lich: hang Du | Tongcuc
4 sao, 5 sao cho lang du lich lich Du lich
9 | Thim dinh lai, xép hang lai hang co Du | Téng cuc
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s& luu trd du lich: hang 4 sac, 5 sue

L lich Du lich
cho khéch san, lang du lich | |
10 | Xép hang co s Juu tri du | Du Tong cuc
lich: hang cao cip cho biét thy du | | lich Du lich
lich, can h du lich
11 | Tham dinh lai, xép hang lai hang co Du Téng cuc
s& luu trd du lich: hang cao cap cho lich Du lich
biét thu du lich, cin hd du lich
II | THU TUC HANH CHINH CAP TINH
A | Li hanh ‘
1 | Clp gidy chimg nhin thuyét minh | LuétDulichsd | S& Vin hoa,
vién du lich 09/2017/QH14 | Du | Thé thao va
' lich Du lich/
S& Du lich
B | Luu tri du lich 1
S¢& Van héa, |
5 Xép hang co s lhuu trd du lich: Du | Thé thaova |
hang 1 sao, 2 sao cho lang du lich lich Du lich/ |
S& Du lich |
Thém dinh lai, x&p hang lai hang co b ST?) éV &n héaa,
3 | 8¢ luu tri du lich: hang .I sao, 2 sao licllz Du l;: %/V
cho khéch san, lang du llfCh S& Du lich |
Xép hang co s& lwu trd du lich: hang |
dat tiéu chuén kinh doanh hru tri du ' &4 Xk 6
lich cho biét thy du lich, céin ho du | Lujt Du lich s | | 2050 10%
4 |lich, bai chm trai du lich, nha nghi | 092017/QH14 | = | " L) .
du lich, nha & cé phdng cho khich iz g
du lich thué, co s& luu trd du lich = Rusie |
khac
Tham dinh lai, xép hang lai hang co
s luu trd du lich: hang dat tiéu .
chuin kinh doanh lwu trt du lich . i%ev :1" “°‘;’
cho biét thy du lich, can h§ du lich, bt | Dl
bai cAm trai du lich, nha nghi du s ¥ e
lich, nha & ¢ phong cho khch du §¢ Du lich
lich thué, co s& luu tri du lich khéac {
C_|Dich vu du lich khic _ |
Cép lai bién hiéu dat tieu chudn
el v Kl Hih B8 cord . i o
. . 7 - | LudtDulichsd | Du | Théthaova
6 | kinh doanh dich vu &n udng du lich 09/2017/QH14 lich Du lich/
va co s& kinh doanh dich vu mua ! ot
sdm du lich S¢ Du lich
amrg 6



_ PHAN IL NOI DUNG CU THE
CUA TUNG THU TUC HANH CHINH

I. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
A. Lir hanh

1. Tha tuc thanh lip vin phbng dal dién tai Viét Nam cia co quan du
lich nwée ngoai, té chirc du lich quoc té va khu vue

* Trinh tu thyuc hién:

- Ngudi ding ddu vin phong dai dién ndp hd so dén B Vin héa, Thé thao
va Du lich (qua Téng cuc Du lich);

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan duoe hd so ho'p 1¢, B§ Van hoa
Thé thao va Du lich thdm dinh, trinh Thi tudng Chinh phtt xem xét, quyet dinh;

- Trong thoi han 05 ngay lam vige ké tir ngay nhan duoc y kién cta Thu
tuéng Chinh phi, B Vin hoa, Thé thao va Du lich théng béo bang vén ban cho
nguoi dimg dau van phong dai dién.

* Céch thirc thyc hign: Gui truc tiép hoic qua dudng buu dién dén Bé Vin
héa, Thé thao va Du lich (qua T& ong cuc Du lich).

* Thanh phén, sb lugng hd so:
- Thanh phan hé so:

H6 so dé nghj thanh 1ap vin phong dai dién phai duoc hop phap héa lanh
sy, bao gom:

(1) Pon @& nghi thanh lap van phong dai dién (MAu s 14 Phy luc II ban
hinh kém theo Théng tu s§ 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017);

(2) Quyét dinh thanh 13p co quan du lich nuéc ngoai, t6 chirc du lich qudc
té va khu VUc;

(3) Quyét dinh thanh 18p van phong dai dién cia co quan du lich nudc
ngodi, td chirc du lich quéc té va khu vue;

(4) Quyét dinh bd nhiém ngudi dimg dau vin phong dai dién.
- 86 luong hd so: 01 (bd).
* Thoi han gii quyét:

- Trong théi han 30 ngay ké tir ngay nhén duoc hd so hop 1§, B6 Vién héa
Thé thao va Du lich tham dinh, trinh Tht tuéng Chinh phi xem xét, quyét dinh;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn duge ¥ kién cta Thu
tu'ong Chinh phu, B$ Vin hoa, Thé thao va Du lich théng béo bang vin ban cho
nguoi dimg dau van phong dai dién.

* Poi tugng thuc hién TTHC: Té chire.
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* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢é tham quyén quyét dinh: Thu tuéng Chinh phu.

- Co quan tryc tiép thye hién TTHC: Téng cuc Du lich, B Van héa, Thé
thao va Du lich.

* Két qua ctia viée thyc hién TTHC: Thong béo.

* Phi, 1€ phi: Khong quy dinh

* Tén méu don, mau t& khai: Pon dé nghi thanh 13p Véan phong dai dién

(Mau s6 14 Phu luc 11 ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 ndm 2017).

* Yéu cAu, didu kién thyc hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.
* Can cir phap ly cua TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nadm 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 théng 12 ndm 2017 cua B
truomg B Vin hda, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cia Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pécliap - Twdo - Hanh phiic

NpTa— . . N thang....ndm ... ...
DON DE NGHI

THANH LAP VAN PHONG DAI DIEN

Kinh giri: B¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

Cin cir Luat Du lich va céc vin ban quy dinh chi tiét, chiing toi:
1. Thong tin chung vé co’ quan/t chite:
T OX QUBAND GIIE: .. vi0ovve asasisnsnmaesminua ks RS s vo s G T S

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

Ping ky thanh lap Vén phong dai diéncla ........ccooevvvvvennnnenn.. vol noi
dung nhur sau:

1. Tén Vin phong dai dién:

TEN HENE VAL ..vvvneeevriiiieeeiereeiiseeeses i e e asessessesasneessannsoeeees s



Tén tleng . €1 o RIS, £ PO sy SO R O
Tén viét L e
Pia diém (duw kzen) ...................................................................
2 Ngu'm ding ddu Vin phong dai dién:

BIG WB BBIT v s siiisiie o s e s oA s e S O S AN B S i Rt e
GG tinhi.. .o
Quoc e o T
R BB CIIENES . .o 550 TR SO T oS SR S DS R S S e R i i
Do:. P cép tan ........ ngay...... thang....ndmM................

-------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------

Chuing t6i cam két:

- Chiu trach nhiém hoén todn vé tinh trung thuc va chinh xé4c cua néi dung
don @& nghi va ho so kém theo.

- Chép hanh ddy du céc quy dinh ctia phép luat Viét Nam lién quan den
thanh 1ap va hoat dong cia Van phong dai dién co quan du lich nude ngoai, t6
chitc du lich quéc té va khu vyec tai Viét Nam./.

Noi nhin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhue trén; CUA CO QUAN/TO CHUC
- Law:...; (Ky, ghi rd ho tén va dong diu)
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2. Tha tuc cip gidy phép Kinh doanh dich vu It hanh quéc té

* Trinh tu thyc hién:

- Doanh nghiép dé nghi caP Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh qudc 1é
ngp hé sa dén Tong cue Du lich';

- Trong théi han 10 ngay ke tir ngay nhén dugc hd so hop lc;, Tong cuc Du
lich thim dinh, cip Gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh qudc té cho doanh
nghiép va rhong bdo cho S¢ Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich noi doanh
nghiép c6 try s¢; truémg hop tir chdi, pha1 théng béo bing vin ban va néurd ly do

* Cach thire thyc hién: Gui trye tiép hodc qua dudng buu dién dén Tong
cuc Du lich’.

* Thanh phép, sé luong hd so:

- Thanh phén hé so:

(1) Pon dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té (Mau s6
04 Phy luc II ban hanh kém theo Thong tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thdng 12 ném 2017)

(2) Ban sao ¢6 chung thuc Gidy chimg nhan ding ky doanh nghneP hodc
Gidy chimg nhén déng ky dau tw do co quan rnha nude cé tham quyen cap ;

(3) Gidy chimg nhén ky quy kinh doanh dich vu lir hanh quéc té;

(4) Ban sao c6 chimg thue bang 16t nghiép cao déing tré lén chuyén nganh
vé lit hanh cua nguoi phu trach kinh doanh dich vu li¥ hanh; hodc ban sao c6
chiimg thiee bang tét nghiép cao dang tro lén chuyén nganh khdc va ban sao ¢o
chimg thyc chitng chi nghiép vu diéu hanh du lich quoc té. Vén bang do co s¢
dao tao nuwde ngoai cap phai dwoc cong nhdn rheo quy dinh cia B¢ Gido duc va
Dao tao, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi .

(5) Ban sao cé chimg thuc quyét dinh bé nhiém hodc hop dong lao dong
giita doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh véi nguoi phy trach kinh doanh
dich vu It hanh'.

- 86 lugng hé so: 01 (bg)".

* Thoi han giai quyét: /0 ngay’ ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1&.

* Dbi tuong thuc hién TTHC: Té chirc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: Tdng cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thyuc hién TTHC: Vu Lir hanh, Téng cuc Du lich.

* Ket qua clia viéc thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
qudc té.

* Phi, 1& phi: 3.000.000 dong/gidy phép (Thong tur s6 33/2018/TT-BTC ngay
30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chz’nh)

* Tén mau don, mau to khai: Don dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh dich

vu it hanh quéc t& (Mdu sé 04 Phu luc 1l ban hanh kém theo Thong tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thng 12 ndm 2017)".

* Yéu cdu, diéu kién thuc hién th tuc hanh chinh:

11
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(1) La doanh nghiép duge thanh 1ap theo quy dinh cta phép ludt vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu Iit hanh quéc té tai ngdn hang thiong mai
ngdn hang hgyp tac xa hode chi nhdnh ngan hang nwdée ngoai thanh lép va hoat
dong tai Viét Nam '

- Kinh doanh dich vu |i hanh déi v&i khach du lich quéc té dén Viét Nam:
250.000.000 (hai trdm nim muoi tridu) dong;

- Kinh doanh dich vu lit hanh dbi voi khach du lich ra nuéc ngoai:
500.000.000 (ndm tram tri¢u) dong;

- Kinh doanh dich vu lix hanh d6i véi khéch du lich quéc té dén Viét Nam
v khach du lich ra nuée ngoai: 500.000.000 (ndm trdm triéu) dong

(3) Ngudi phy trach kinh doanh dich vu lu' hanh phdi tét nghiép cao ding
tro lén chuyén ngdnh vé li¥ hanh; trudng hop tot nghiép cao dang tro lén chuyén
nganh khéc phai cé chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich quoc té

- Nguoi phu trdch kinh doanh dich vy lit hanh la nguoi gitt mot trong cdc
chite danh sau: chi tich héi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu
tich cong ty; chu doanh nghiép tw nhan; téng gidm doc; giam déc hode phé
gidm dée; trudng bj phdn kinh doanh dich vu lit hanh.

- Chuyén ngénh vé lit hanh bao gom mot trong cdc chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

+ Quan tri lit hanh;

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich,

+ Du lich lit hanh;

+ Quan ly va kinh doanh du lich'.

* Can ctr phap ly ctia TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thédng 6 ndm 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nc'im 2018,

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 ciia Chinh
phui quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Ludt Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thdang
01 nam 2018,

- Théng tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bj
truong Bé Van héa, T hé thao va Du lich quy dinh chi tiet mgt so ) diéu cia Ludt
Du lich. Co hiéu Iu'c tir ngay 01 thang 02 nam 201 8.

- Théng tw sé 33/2018/TT-BTC 'ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ trucng
B¢ Tai chinh quy dinh muc thy, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Gzay phep kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudng dan vién du lich; Ié phi cap Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai
Viét Nam. Co hiéu luc tie ngay 14 thdng 5 nam 201 8.

* Phén in nghiéng 14 ndi dung sira ddi, bd sung
12
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tw do - Hanh phiic

.., ngay....thang.....nam......

PON PE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh gui: Téng cuc Du lich

1. e dounh ngity (ehly i BOUY; rcrmsmssemseonsxsemmessmtsenonsmonssrsppnsossssnses
Tén glao d;ch ..................................................................................................
O N RS s S SRS SRS
2. D1 chl t 5O chiBh oiimimasisminimm S s
B8N thDBE Gueseosisnissssissisorassnsssns el 1) 3 R T R B e AP (L LSO
WEDSIE .ovveviieeeeiieeecme e N 2 | Rt SR ot
3. Ho tén ngudi dai dién theo phép ludt cia doanh nghi€p:.......cccvvvvvenene.
............................................................................ CROEUBR 5 vosiosvisosmons
I BRI S R I o ST A S S s
Sinh ngay :...../...../....Déan tdc :....... s s R
Giay Chung minh nhin dan/Thé cdn cude céng dan /HO chiéu
SOy clp ngay: .../ .....J.... Nai BN i PN SR AR

Bally s coieiisii i sies PO THORI: vincsnimuiiuiiss
Noi ding Ky ho khAu thudng tri f...eeeceseseeessssesssesssssssesesssssssesssesssssssene
T O B B s s S S T A D B S TS
4, Tén, dia chi chi nhanh (neu 3 USROS = IO, Lt e ol
5. Tén, dia chi vin phong dai didn (81 €O):.cu.vvvrirerrrerieriniieiiserisrissinisesssenns
6. Gidy chung nhén dang ky doanh nghlep/Gnay chitng nhan ding ky dau tu

............... cap ngay /J Noi cap
7. Ti khoan ky qu¥y $6............ tai ngén hang. ..

Can cir vao cac quy dinh hién hanh kmh dé nghl T6ng cuc Du hch cp

gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh qudc t& cho doanh nghiép.

(,hung t6i cam ket chlu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cla ndi

dung hé so dé nghi cép gifly phép kinh doanh dich vu I hanh.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va dong déu)
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3. Thit tuc cip lai gidy phép kinh doanh dich vy 1 hanh quée
* Trinh tu thuc hién:
- Doanh nghiép giri don a3 nghi cép lai gidy phep kinh doanh dich vu l&

hanh quoc té dén Tong cuc Du lich trong trudng hop gidy phép kinh doanh dich
vu r hanh quoc té bi mét hode bi hu hong :

- Trong thoi han 05 ngdy lam viée ké tir ngay nhédn duge don & nghi ctia
doanh nghiép, Tong cuc Du lich ¢6 trach nhiém cap lai gidy phép kinh doanh
dich vu It hanh quoc té cho doanh nghiép va théng bdo cho S¢ Du lich/So Vin
héa, Thé thao va Du lich noi doanh nghi¢p co try so; truong hop tir choi, phai
théng bdo bang van ban va néu ré Iy do’.

* Cach thire thuc hién: G truc tlep hodc qua duong buu dién dén Téng
cuc Du lich.

* Thanh phan, s6 iuong hd so:
- Thanh phén hd so:
(l) Pon d& nghi cip lai Gidy phép kinh doanh dlCh vu lit hanh quéc té

(Mau 56 05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 ndm 2017)".

- 86 luong hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duoe don dé nghi.

* Pbi tugng thyue hién TTHC: Té chue.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan co thdm quyén quyét dinh: Tdng cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: Vu Lit hanh, Téng cuc Du lich.

" "‘t‘[(ét qué ctia viéc thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh

quoc té

* Phi, 1€ phi: 1.500.000 déng/gidy phép (Thong tw 56 33/2018/TT-BTC ngay
30 thang 3 nam 2018 cia Bj truong Bé Tai chinh) .

* Tén mau don, mau to khai:

Don d& nghi cép lai Gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh qudc té (Mau s6
05 Phu luc Il ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngéy 15

thang 12 nam 201 7).

* Yéu chu, diéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh lép theo quy dinh ctia phép luat vé doanh
nghiép;

(2) K¥ quy kinh doanh dich vu I hanh quéc té fai ngén hang thuong mai,
ngan hang hop tac xd hode chi nhdnh ngdn hang nudée ngoai thanh Idp va hoat
dong tai Viét Nam '

m@‘;‘(



- Kinh doanh dich vu I hanh d6i véi khach du lich qudc té dén Vigt Nany:
250.000.000 (hai tram nam muoi triéu) dong;

- Kinh doanh dich vu 1t hanh d6i véi khach du lich ra nudc ngoai:
500.000.000 (nam tram triéu) dong;

- Kinh doanh dich vu 1& hanh déi véi khach du lich quéc té dén Viét Nam
va khéach du lich ra nude ngoai: 500.000.000 (nam tridm triéu) dong.

(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vu lit hanh phai tot nghiép cao ding

tré Ién chuyén nganh vé lit hanh, truong hop t6t nghiép cao dang tro lén chuyén
nganh khac phai ¢é chitng chi nghiép vu diéu hanh du lich quoc té.

- Nguoi phu trdch kinh doanh dich vu lit hanh la ngwoi gitt mét trong cdce
chite danh sau: chu tich hoi dong quan tri; chu tich hoz dong thanh vién,; chu
tich cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam doc; gidm déc hodc pho
gidm déc; truomg bg phan kinh doanh dich vu lit hanh.

- Chuyén ngénh vé lit hanh bao gém mét trong cdc chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vy du lich va li¢ hanh;

+ Quan tri liv hanh;

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich lit hanh;

+ Quan Iy va kinh doanh du lich'.

* Cén cir phap ly cia TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Cé higu hec tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua Lugt Du lich. C6 higu lec tir ngay 01 thdng
01 nam 2018’

- Thong tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bg
truong B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chz tiét mpt sé diéu cua Ludt
Du lich. C6 hi¢u luc tir ngay 01 thdng 02 ndm 2018’.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ' ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B trucng
B¢ Tai chinh quy dinh mike thu, ché do thu, ngp va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh québc té, Gzéy phép kinh doanh dich vu lit
héanh ndi dia: phi tham dinh cdp thé hudng dan vién du lich; 1 phz cdp Gidy
phép dat chi nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nuée ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu lue tir ngay 14 thang 5 néim 2018,

* Phin in nghiéng 14 ndi dung sira ddi, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tw do - Hanh phic

........ , ngay....thang....nam......

PON PE NGHI

CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

------

Kinh giri: Téng cuc Du lich
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6. Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép/Gidy chiing nhédn ding ky dau
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7. Gidy phép kmh doanh dich vu 1 hanh quiC t€ SO ..covveeerverrerrrens do

Téng cuc Du lich cap ngay ....thdng......... DA

......
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Céan cir vao cac quy dinh hién hanh, I\mh dé nghi Téng cuc Du l;ch \.ap lai
gidy phép kinh doanh dich vy lir hanh qudc té cho doanh nghiép.

Ching t5i cam ket chju trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua ndi
dung hé so d& nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh./.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va dong dau)



4. Thii tuc cAp dbi gidy phép kinh doanh dich vu lif hanh qudc té

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép ndp hd so dé nghi cép déi gidy phép kinh doanh dich vu lit
hanh quoc té dén Tong cuc Du lich trong trirdng hop thay doi G'zay chimg nhdn

diing ky doanh nghiép hodc Gidy chimg nhan dang ky ddu tw hoic thay dbi
pham vi kinh doanh dich vu It hanh quéc té.

- Trong thoi han 05 ngay’ lam v1ec ke tlr ngay nhan dugce hd so hop 18,
Tong cuc Du lich ¢6 trach nhiém cap ddi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh
quéc té cho doanh nghiép va théng bdo cho Sé Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich noi doanh nghiép c6 tru so; trudng hop tir chéi, phadi thong bdo bang
véin ban va néuré Iy do’.

* Céch thirc thuc hién: Gui truc tiép hodc qua dudng buu di¢n dén Téng
cuc Du lich.

* Thanh phin, s6 lugng hd so:

- Thanh phén hd so:

(1) Bon dé nghi cap 4bi Gidy phép kinh doanh dich vu 1 hanh quoc. té
(Mau s6 05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 201 7

(2) Giy phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té ciia doanh nghiép;

(3) Bén sao co chung thuc Gidy chimng nhan ding ky doanh nghiép hodc
Gidy chimg nhén déing ky dau tir trong truong hop thay doi Gxay chirng nhén
ding ky doanh nghiép hodc Gidy chung nhan dang ky dau tu; gidy chimg nhdn
ky quy kinh doanh dich vu lit hanh quéc té phit hgp voi pham w kmh doanh”
trong truémg hop thay doi pham vi kinh doanh dich vu lit hanh qubc té.

- 86 lugng ho so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay” 1am viée ké tir ngay nhin duge hd so hop 1&.

* Pbi tuong thuce hién TTHC: Té chiic.

* Co quan thuce hién TTHC:

- Co quan ¢6 thAm quyén quyét dinh: Téng cue Du lich.

- Co quan truc tiép thue hién TTHC: Vu L hanh, T<“>ng cuc Du lich.

. * }(ét qua cua viée thuc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu 1&r hanh
quoc te.

* Phi, 1 phi: 2.000.000 dong/gidy phép (Thong tw 56 33/2018/TT-BTC ngay
30 thang 3 nam 2018 cua B trudng B¢ Tai chinh) .

* Tén miu dorn méu to khai: Don dé nghi cip déi Gidy phép kinh doanh
dich vu 1i¥ hanh quédc té (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong ti 56

06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 201 D
* Yéu cau, dieu kién thuc hién thu tuc hanh chinh:

(1) L& doanh nghiép duorc thanh lép theo quy dinh clia phép lujt vé doanh nghiép;



(2) Ky quy kinh doanh dich vu I& hanh qﬁéc € tai ngan hang thwong mai,
ngdn hang hop tdc xd hodc chi nhdnh ngan hang nude ngoai thanh Iap va hoat
dong tai Viét Nam

- Kinh doanh dich vy lit hanh déi véi khich du lich quéc té dén Viét Nam:
250.000.000 (hai tram ndm muoi triéu) dong;

- Kinh doanh dich vu IL‘{ hanh ddi véi khach du lich ra nude ngoai:
500.000.000 (nd@m tram triéu) dong;

- Kinh doanh dich vu 1it hanh dbi v6i khach du lich quéc té dén Viét Nam
va khach du lich ra nuée ngoai: 500.000.000 (nd@m tram triéu) dc“mg

(3) Nguoi phu trdch kinh doanh dich vu lit hanh phai tot nghiép cao ding
tré 1én chuyén nganh vé liF hanh; truong hop 16t nghiép cao dang tro lén chuyén
ngénh khdc phdi c6 chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich quéc té.

- Nguoi phy trach kinh doanh dich vy lit hanh la nguoi git mét trong cac
chite danh sau: chu tich hoi dong quan tri; chu tich hm dong thanh vién; chu
tich cong ty; chu doanh nghiép tw nhan; tong gidm doc; gidm doc hodc phé
gidm doc; trucng bé phqm kinh doanh d;ch vu lit hanh.

- Chuyén nganh vé lit hanh bao gém mét trong cde chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vu du lich va lit hanh;

+ Quan tri lit hanh;

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich lit hanh,

+ Quan Iy va kinh doanh du lich’.

* Cian cir phép ly cia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/20_1 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thdng 12 nam 2017 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Ludt Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thing
01 ndim 2018,

- Théng twe s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo

trudng Bé Vén hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chz tiét mét s6 diéu ctia Ludt
Du lich. Cé hiéu quc tir ngay 01 thang 02 nam 2018,

- Théng tie s6 33/2018/TT-BTC 'ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong
B¢ Tai chinh quy dinh mutc thu, ché do thu, nép va quan ly phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gzay phep kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudng dan vién du lich; Ié phi cap Gidy
phép dat chi nhdnh, van phong dai dién doanh nghzep du lich nucce ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nim 2018’

* Phén in nghiéng 1a ndi dung sita d6i, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phic

........ , ngay....thang....nam......

PON DE NGHI
CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh giri: Tong cuc Du lich
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Cén cir vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi Téng cuc Du lich cép ddi
gidy phép kinh doanh dich vy it hanh quéc té cho doanh nghiép.

Ching téi cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cta ndi
dung ho so dé nghi cip déi gidy phép kinh doanh dich vy 1 hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va dong déu)
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5. Tha tuc thu héi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh qubc té trong
truong hop doanh nghiép chim dirt hoat ddng kinh doanh dich vu It hinh

* Trinh tu thyc hién:

- Doanh nghiép giri hé so dé nghi cham dut hoat dong kinh doanh dich vy
lir hanh quéc té dén Tong cuc Du lich;

- Trong thoi han 05 ngay lam vige, ke tr ngay nhan duogc ho so hop I8,
Tong cuc Du lich ra quyet dinh thu héi gidy phép kinh doanh dich vu I hanh
qubc te Quyet dinh thu hdi gidy phép dugce gir dén doanh nghiép, co quan nha
nude vé xult nhap canh, co quan thue co quan dang ky kinh doanh cép tinh noi
doanh nghlgp dat try so chinh, céng bd trén céng thong tin dién tic ciia Tong cuc
Du lich” va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu 1r hanh.,

- Sau 60 ngay, ke tir ngay dang quyet dinh thu hoi gzay phép kinh doanh
dich vu li hanh quéc 1é trén cong théng tin dién tir cia Tong cuc Du lich va
trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh, trucng hop
khong cd khiéu nai, t6 cdo lién quan dén nghia vu doi voi khdch du lich, co s¢
cung cdp dich vu du lich thi Tong cue Du lich ¢6 vin ban gui ngan hang dé
doanh nghiép dwoc rut tién ky quy; tru'ong hop ¢6 khiéu nai, t6 cdo lien quan
dén nghia vu cua doanh nghiép doi voi khdch du lich, co s cung cdp dich vu du
lich thi Téng cuc Du lich phéi hop véi cde co quan ¢6 tham quyén lién quan giai
quyét theo quy dinh cua phap lugt’.

* Cach thirc thue hién: Giti true tiép hodc qua dudng buu dién dén Téng
cuc Du lich.

* Thanh phén, s6 lugng hd so:

- Thanh phén hé so:

(1) Thong bao chim dit hoat déng kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

(Mau sé 06 Phu luc II ban hanh kem theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017)"

(2) Gidy phép kinh doanh dich vu 1% hanh qudc té da dugc cip.

- $6 luong hd so: 01 (99).

* Thoi han gidi quyét:

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ke tir ngdy nhan dugc hd so hop 1§,
Tong cuc Du lich ra quyét dinh thu héi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
quoe té;

- Sau 6(0) ngay, ke tw ngay dang quyét dinh thu hoi gla)z phep kinh doanh
dich vu lit hanh quéc 1é, truong hop khéng co khiéu nai, t6 cdo lién quan dén
nghia vu doi v6i khdch du lich, co sé cung cdp dich vu du lich thi Tong cuc Du
lich ¢6 vén ban gui ngdn hang dé doanh nghiép duoc rit tién ky quy’.

* P6i tugng thue hién TTHC: T chie.

* Co quan thuc hign TTHC:
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- Co quan ¢co tham quyén quyét dinh: Tong c.uc Du lich.

- Co quan tryc tiép thue hién TTHC: Vu Lir hanh, Téng cuc Du lich.

* Két qua cla viée thue hién TTHC: Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh
doanh dich vu I hanh quoc te.

* Phi, 1€ phi: Khéng quy dinh.

* Tén mau don, mau t& khai:

Théng bao chdm dut hoat déng kinh doanh dich vu Iir hanh québc té (Méu so
06 Phu luc II ban hc.'mh kem theo Thong tw so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017) .

* Yéu cu, diéu kién thue hién thd tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Can cir phép Iy cia TTHC:

- Lugt Du lich s6 09/20:1 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thdang 01 nam 2018 .

- Théng tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B$
truong B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh ghi tiét mot s6 dieu cua Ludt
Du lich. Cé hiéu luc tie ngay 01 thang 02 nam 2018 .

* Phin in nghiéng 1a ndi dung sia ddi, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc ldp - Tw do - Hanh phic

Sé: b ey ngay....thang....nam......

THONG BAO
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH
DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh giri: Téng cuc Du lich

1, Tén doanh nghi@p (ChiF in HOt) wisiissessisssiimsssssssissmsnssmsmvsissssise
FOIE QA IO <omsroamunsiompsnmsaisssiavmssinidons smsaiassiammsmssss broemimm S a S S a A
TN VIBE LAY vevevevreveccseresescassesnamasssasesmsnssasasssesssseanssssssssnsesessnssssnsssassssasesessans
2: Dia chl R SOCHINNG o onsncrsmmmusmmsssisienssuiresbssmsnnsssrsmansasssnsssssssssnsasss
Pitn thoRl usisrias i RRR? wiisicissessiivisaisovaieriissss s manss

3. Ho tén ngudi dai dién theo phap luat cia doanh nghi€p: .................
Gidi tinh: ........ CRBCHANNE ... o oooersmisssopsignssssnmisiomssmiis b T sadatasaacssshspasiiss
4. Gidy phép kmh doanh dich vu lu hanh quéc € s§ ..........ccee... do

Téng cuc Du lich cép ngay . thdng ... ndm .......

5. Ly do chdm dit hoz_a.t d()ng kinh doanh dich wvu I

6. Doanh nghiép cam két da hoan thanh moi nghia vu doi vOi khdch du
lich, cdc co so cung cap dich vu du lich va xin chiu trach nhiém vé tinh chinh
xde, trung thuc cua ngi dung Théng bdo nay.

Cdn ctk vao cdc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi Téng cuc Du lich ban
hank Quyét dinh thu hoi glay phép kinh doanh dich vu lit hanh va cd céng vdn
guri Ngdn hang ...(*)... .dé doanh nghiép duge gidi téa tién ky qup./

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén va dong ddu)

Hudéng din ghi:
(*) Tén ngan hang noi doanh nghiép dong tién ky quy.



6. Thii tyc thu hoi gidy phcp kinh doanh dich vu lir hanh quée té trong
truomg hop doanh nghiép gidi thé

* Trinh tir thuc hién:

- Doanh nghiép giri hé so d& nghi chdm dit hoat déng kinh doanh dich vu
1T hanh quoc té dén Téng cuc Du lich;

- Trong thoi han 05 ngéy lam viée, ke tir ngdy nhén duoc hd so hop 1€,
Tong cuc Du lich ra quyet dmh thu héi gidy phép kinh doanh dich vu I& hanh
qude te Quyet dinh thu hdi gidy phép duoc gui dén doanh nghiép, co quan nha
nuéc vé xuat nhap canh, co quan thué, co quan dang ky kinh doanh cﬁp tinh noi
doanh nghlc;p dat tru s& chinh, céng bd trén cong théng tin dién tir clia Tong cuc
Du lich va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh.

- Sau 60 ngay, ké tir ngay dang quyét dinh thu héi glﬁy phép kinh doanh
dich vu I hanh quéc té trén cong théng tin dién tir cia Téng cuc Du lich va
trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh, trudng ho’p khong
¢6 khiéu nai, té cdo lién quan dén nghia vy dbi véi khach du lich, co s& cung cap
dich vu du lnch thi Téng cuc Du lich ¢6 vin ban gm ngin hang de doanh nghiép
dugce rit tién ky quy, truong hop ¢6 khiéu nai, t6 cao lién quan dén nghia vu cua
doanh nghiép d6i véi khach du lich, co s& cung cap dich vu du lich thi Téng cuc
Du lich phéi hop véi cac co quan ¢é thdm quyen lién quan giai quyét theo quy
dinh ctia phép luat.

* Cach thire thuc hién: Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Téng
cuc Du lich.

* Thanh ph?m, sb lugng hé so:

- Thanh phén hé so:

(1) Thong bdo chim dit hoat dong kinh doanh dich vy It hanh québe té
(Mau s6 06 Phy luc IT ban hanh kém theo Théng tw sé 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té da dugc cip;

(3) Quyét dinh g|a1 thé, bién ban hop cua doanh nghlt;p trong trub'ng hop
doanh nghiép giai thé theo quy dinh tai céc diém a, b va ¢ khoan 1 Didu 201
Ludt Doanh nghlep, Quyet dinh thu héi gidy ching nhéan dang ky doanh nghiép
hoéc Quyet dinh giai the cua Toa 4n trong truong hop doanh nghiép giai thé theo
quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 201 Luat Doanh nghiép.

-84 lwong hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay lam vige, ke tir ngay nhan dugce hé so hop 18,
Tong cuc Du lich ra quyét dinh thu héi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh

quoc te
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- Sau 60 ngay, ké tr ngay ding quyét dlnh thu hoi oxay phép kinh doanh
dich vy I& hanh quéc té, truong hop khong o khiéu nai, t6 cdo lién quan dén
nghfa vu ddi véi khéch du lich, co s& cung cap dich vu du lich thi Téng cuc Du
lich ¢6 vén ban giri ngan hang dé doanh nghiép dugc rit tien ky quy.

* PHi tuong thue hién TTHC: Té chire.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢o tham quyén quyét dinh: Téng cuc Du lich.

- Co quan true tiép thyc hign TTHC: Vu Lit hanh, Tong cuc Du lich.

* Két qua cua viée thuc hién TTHC: Quyét dinh thu héi gidy phep kinh
doanh dich vu lit hanh quéc té.

* Phi, 1& phi: Khéng quy dinh.

* Tén méu don, mau t& khai:

Théng béo chim dit hoat dong kmh doanh dich vu lit hanh (Méu s6 06 Phu
luc IT ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 théng 12

niam 2017).

* Yéu cu, diu kién thuc hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Can cir phép ly cua TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu luc ti
ngay 01 thdng 01 nim 2018.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
truong B6 Van hoa, T hé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 didu cua Luat
Du lich. Cé hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nim 2018.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pdcldp - Tw do - Hanh phie

So /. , ngay....thang....ndm......
THONG BAO
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH
DICH VU LU HANH QUOC TE

Kinh giri: Téng cuc Du lich

1. Tén doanh nghi@p (chiF i1 ROA): ...,
TEE GIR0 ALY suaicususiivnsiiniamannissosiossienss a3 0900 ISR SHITERRFo TS ONSATSH AR NS
T TR v e e SN ST SRR ol
2. R el R S OIS o5 AR o M AN AN Ao VA O Lo g DTN
PASHINGEE commmsnsrmmarsinararan PRI o caninde inamemesmFor ui SRS RN RTINS
3. Ho tén ngudi dai dién theo phap luat cua doanh nghiép: .................
Giai tinh: ........ CROC BAANY <. s o sn s s s T RRANCRsHAATho
4. Gidy phép kinh doanh dich vy 1it hanh quéc t€ $6 .........ceeee do
Toéng cuc Du lich cap ngay ... thang ... ndm .......

5. Ly do chim dat hoat déng kinh doanh dich vu It

6. Doanh nghiép cam két da hoan thanh moi nghia vu d6i v6i khéch du
lich, c4c co s& cung cap dich vu du lich va xin chju trach nhiém vé tinh chinh
xéc, trung thuc ctia ndi dung Théng bao nay.

Cén gt'r vao cac quy dinh hién hanh, kinh d& nghi Téng cuc Du lich ban
hanh Quyet dinh thu hoi giéy phép kinh doanh dich vu I hanh va ¢6 cong vin
gri Ngén hang ...(¥)....dé doanh nghiép dugc gidi toa tién ky quy./

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP
(KY, ghi ré ho tén va déng déu)

Hiurdng din ghi.
(*) Tén ngan hang noi doanh nghiép déng tién ky quy.
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7. Thii tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu li¥ hinh quéc t¢ trong
truong hop doanh nghiép pha sin

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép gt hd so dé nghj chdm dirt hoat déng kinh doanh dich vy
Ir hanh quoc té dén Tong cuc Du lich;

- Trong thoi han 05 ngay lam vige, ke tir ngay nhan dugc hé so hop 1€,
Tong cuc Du lich ra quyet dmh thu hdi gidy phep kinh doanh dich vu I hanh
quoc te Quyet dinh thu hoi gidy phép dugc gui dén doanh nghiép, co quan nha
nude vé xuat nhap canh, co quan thué, co quan dang ky kinh doanh cap tinh noi
doanh nghu;p dat tru s& chinh, céng b trén céng thong tin dién tir cta Tong cuc
Du lich va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh.

- Tién ky quy do tda dn quyét dinh theo quy dinh ciia phép luat v& phé san.

* Cach thic thuc hién: Giri true tiép hodc qua dudng buu dién dén Tdng
cuc Du lich.

* Thanh phn, sb lwong hd so:

- Thanh phan hd so:

(1) Quyét dinh ctia Toa an vé viéc md thi tuc phé san;

(2) Giy phép kinh doanh dich vu lit hanh qudc té da dugc cép;

- 86 lugng hd so: 01 (bo).

* Thai han gidi quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén duge hé so hop 1¢.
* Péi twong thuc hién TTHC: T6 chitc.

* Co quan thyce hién TTHC:

- Co quan co thdm quyén quyét dinh: Téng cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Vu Lt hanh, Téng cyc Du lich.

* Két qua cia viée thuc hién TTHC: Quyét dinh thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu i hénh qudc té.

* Phi, 18 phi: Khong quy dinh.

* Tén mau don, mau t& khai: Khong quy dinh.

* Yéu cdu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Cin cu phép ly cua TTHC:

- Ludt Du lich sb 09/2017/QH14 ngay 19 thing 6 ndm 2017. C6 hiéu lyc tir
ngdy 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 ndm 2017 cua B
truong BO Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu cia Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.
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B. Luu tru du lich

8. Thi tuc cong nhin hang co s& luu tri du lich: hang 4 sao, 5 sao doi
véi khach san, biét thu du lich, cin hd du lich, tau thay lea tric du lich”

* Trinh ty thyc hién:

- T6 chike, cé nhan kinh doanh dich vy lwu trii du lich dugc tie nguyén dang
ky xép hang co s6 huu trii du lich véi co quan nha nude cé tham quyén’ .

- Té chiic, c4 nhin kinh doanh dich vu luu trd du lich nop ho so dén Tong
cuc Du lich. Trudng hop ho 50 khong hop 18, trong thoi han 03 ngay lam viée ké
tie ngay nhan duge hé so, Tong cuc Du lich phdi thong bédo bang vén ban va néu
ro yéu cau sira doi, b6 sung ;

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhén dwoc e so hop le, Tong cuc Du
lich chil tri, phéi hop véi t6 chike x& héi - nghé nghiép vé du lich tham dinh va ra
quyét dinh céng nhén hang co s¢ hew trii du lich; truong hop khong céng nhan,
phdi thong bdo béng vén ban va néu rs ly do’.

* Céch thie thuc hién: G truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Tong
cuc Du lich .

* Thanh phén, sé lugng hd so:

- Thanh phén ho so:

(1) Pon dé nghi céng nhin hang co so luu tra du lich (Mdu s6 07 Phu luc II
ban hanh kém theo Thong tur 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017)";

(2) Ban ty danh gna chét lrgng ctia co sé hru tri du lich theo quy dinh trong
tiéu chudn quoc gia vé xép hang co so luu tri du lich;

(3) Danh sach nguoi quan 1y va nhén vién trong co s& luu tri du lich;

(4) Ban sao co chimg thuc viin bing, chimg chi, gidy chimg nhén boi dztong
nghlep vy va gzay chimg nhdn thoi gian lam viée trong linh viee du lich cua
nguoi quan Iy, truémg b phén trong co sé huu tri du lich.

- 86 luong hd so: 01 (bd).

* Thai han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhéan duge hé so hop 18.

* Pbi tugng thuc hién TTHC: T chire, ca nhén.

* Co quan thye hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Téng cuc Du lich.

- Co quan tryc tiép thue hién TTHC: Vu Khéch san, Tf)ng cuc Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Quyét dinh c6ng nhan hang co s& luu
tra du lich.

* Phi, 1€ phi: 3.500.000 déng/hé so (Théng twe 56 34/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 ncim 2018 cua Bé truong Bo Tai chinh)’.
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* Tén m5u don, mau to khai: Pon dé nghi céng nhan hang co sO luu tra du
lich (Mdu s6 07 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tir s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thdng 12 ndm 2017) "

* Yéu cau, didu kién thuc hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Cén cu phap ly cua TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/20.] 7/QH14 ngay 19 thdang 6 nam 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
truong Bé Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot s6 diéu cia Ludt
Du ljch. C6 hié¢u hec tir ngay 01 thdang 02 ndm 2018,

- Théng tw s6 34/2018/TT- BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo trudng
B¢ Tai chinh quy dinh mite thu, ché s thu, ndp va quan Iy phi tham dinh céng
nhdn hang co s¢ lww trii du lich, co s& kinh doanh dich vu du lich khdc dat tiéu
chudn phuc vu khdch du lich. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018’

* Phin in nghiéng 12 ndi dung sura déi, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Pic lip - T do - Hanh phiic

PON DE NGHI CONG NHAN
HANG CO SO LUU TRU DU LICH

Kinh giri: Tdng cuc Du lich

Cdn cur Luat Du lich, sau khi nghién ciru Tiéu chué.n Quée gia vé xép hang
co 8¢ luu tri du lich hién hanh, ching t6i lam don nay dé nghi Tong cuc Du lich
xem xét, xép hang cho co so luu tra du lich.

1. Théng tin chung vé co sé lwu tri du lich

- Loai, t&n co & ITru trl du [IChi....ovecveeeeeiieecaecieecieese s s e e ceaeseneessnaes
0 TENEER COURE o sionsison S A A0 559 A N R A S S sms
= EREN OIS s nvisriasisssdserstassissied B o e S i
~ Bt iR eSO . ciiaisngimimissiamonasivon
- Gzay chimg nhdn diing ky doanh nghi¢p/hi kinh doanh s6................... .
OO AT T i s sob s A i R A S R A s

- Cé cam két, gidy chimg nhén vé:

(1) Di diéu kién vé an ninh, trdt tu;

(2) Phong chay, chita chay,

(3) Bao vé méi truong;

(4) An toan thiee pham.

2. Co's vit chit ky thuét

- Tong von (i B ban B i et
- Tong von déu tu nang cép (neu B v vy e R AT KRS R SRR BN
- Tong i8N tich MEL DANE (777):.0vuueverrrseeresesesseemseseseeasasssesssesssessessssssssmesans
- Téng d:en tich mit bAng XAY AUNE (777):..cveiveeeiesneeereeenesieseseeressesssssessenns
- Téng sb budng:

STT Loai budng S6 lwgng buéng Gia cbng bd (VND)
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- Dich vu ¢é trong co s luu tri du lich:

3. Ngudi quin Iy va nhan vién phuc vu:

DU IBN sares omsssrmsamsramssasssermemmsa AR SR RS i B N

Trong do:

B SHAN A sssmssmseussssssmmaso L& tAN: .t cvsevseaeanesessesesensessesenenssssasssnsenssnens
5

= Ching chil KBhAC: .vuecesosnonssssssassusens (nguoi)

~Prhrge 80 tao nEhilp Y@ (98) 4 i imaiinisisnasiniissasmibsimm i is

= Bnye-dao 10 npogi DR (Do) v viuiinimnisbinmmiiithsaissidiiamisa
4. Hang ag nghi:

Chiing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh Xxé4c cua céc ndi dung

trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tic, bao dam chét luong co s¢ luu tri
theo ding hang da duoc cong nhén.

Noi nhin: NGUOI DAL DIEN THEO PHAP LUAT
- {xhu trén; HOAC CHU €O SG LUU TRU DU LICH
= L.

(Ky, dong ddu va ghi ré ho tén)
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I1. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
A. Lir hanh

1. Thi tuc cong nhin diém du lich

* Trinh ty thyc hién:

- T4 chire, c4 nhan s¢ hitu, quan ly diém du lich nop hé so dén S& Du
lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich noi ¢é diém du lich:

- Trong th&i han 20 ngiy ké tir ngay nhén duoc hé so hop 1¢, S¢ Du
lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va Du lich thim dinh, trinh Uy ban nhan dén cap
tinh;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc két qué thim dinh, Uy ban
nhén dan cép tinh quyét dinh céng nhan diém du lich; trudng hop tir chdi, phai
tra 101 bing van ban va néu rd ly do.

* Cach thuc thuc hién:

Guri tryc tiép hodc qua duong buu dién dén S& Du lich/S& Vian héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:
- Thanh phan hé so:

(1) Don dé nghi cong nhén diém du lich (MAu s6 01 Phy luc II ban hanh
kém theo Théng tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Ban thuyét minh vé diéu kién céng nhén diém du lich.
- S6 luong hd so: 01 (bd).
* Thoi han giai quyét:

- Trong thdi han 20 ngay ké tir ngay nhén dugc ho so hop 1&, S& Du
lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich thdm dinh, trinh Uy ban nhén dén cép

tinh;

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc két qua thim dinh, Uy ban
nhan dén cép tinh quyét dinh cbng nhén diém du ljch.

* Dbi tuong thuc hién TTHC: Té chirc, c4 nhén.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: Uy ban nhan dan c4p tinh.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cia viéc thyc hién TTHC: Quyét dinh cong nhén diém du lich.

* Phi, 1€ phi: Khong quy dinh
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* Tén méau don, mau t& khai: Don dé nghi cong nhin diém du lich (Mau s6
01 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017);

* Yéu céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 tai nguyén du lich, cé ranh gi6i xac dinh trén ban d6.

(2) C6 két chu ha ting, dich vu cin thiét bao dam phuc vu khéach du lich,
bao gdm:

- C6 két nbi giao thong, théng tin lién lac thuan lgi;

- C6 dién, nudc sach;

- Cé bién chi dn, thuyét minh vé diém du lich;

- Cé dich vu #n udng, mua sém.

(3) Bap u'ng diéu kién vé an ninh, trit tu, an toan xa hoi, bao vé mdi
trudng, bao gdm:

- C6 bo phan bao vé tryc 24 gid mdi ngdy;

- Céng khai sé dién thoai, dia chi cla t6 chirc, ca nhén quan Iy diém du
lich;

- C4 hinh thirc tiép nhan va giai quyét kip thoi phan 4nh, kién nghi cua
khach du lich;

- Nha v¢ sinh céng cdng sach s&, duge thdng gié va du dnh séng, duoc bo
tri du, tuong g vai so luong khéch du lich vao théi ky cao dnem

- Co bién phap thu gom va xir ly rac thai, nude thai sinh hoat theo quy dinh
cia phép lut vé bio vé mdi trudmg; b tri nhan lyc lam vé sinh méi trudng;

- Ap dung cac bi¢n phap phong, chong chay nd theo quy dinh cta phép
luat.

* Can cir phap ly cia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s diéu cta Lugt Du lich. Cé hiéu lyc tir ngdy 01 thang
01 nam 2018.

- Thong tu ) 06/2017/'1" T-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua B
truomg Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s didu cua Luat
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.
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CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

cvveneenen, MEAY.......tHANG... ..NCAM... ....
PON DE NGHI CONG NHAN
PIEM DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé....

- Tén t6 chirc, c4 nhan s& hity, quan 1y diém du lich: ......ccvvvvevveee.....
=PRI s nsi s R R e S s
= BB . vmsanmiminprseuvesis s BB voimavmnsnssmusosmmmaiRs i
S 2T | N S
= R STRO BT s i e o A S B S ST s
. Cén ctr Ludt Du lich va Nghi dinh cta Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6
diéu cua Luat Du lich, ching t6i thay ...... (tén diem du lich)... da dap g du

diéu kién dé dugc cong nhan la diém du lich. Kinh d& nghj S¢ Du lich/S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich thim dinh, cOng nhan diém du lich cho....(tén diém du
lich)...
Ching t6i cam két chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xdc, trung thuc cta néi

dung ho so d€ nghi cdng nhan diém du lich.

NGUOI PAI DIEN

(Chite vu, quyén han)

(Ky, déng dau va ghi ré ho tén)
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2. Thii tuc cip gidy phép kinh doanh dich vu li hanh ndi dia
* Trinh tuw thuc hién:
- Doanh nghiép dé nghi cap Gidy phép kinh doanh dich vu Iir hanh néi dia

ndp hd so dén S& Du lich/S¢ Vian héa, Thé thao va Du lich noi doanh nghiép ¢6
tru so;

- Trong th&i han 10 ngay ké tir ngay nhén dugc ho so hop 18, S& Du lich/S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich thAm dinh va cip Glay phép kinh doanh dich vu lir
hanh ndi dia cho doanh nghiép; trudng hop tir chéi, phai théng bao béng vén ban
va néu rd ly do.

* Céch thire thue hién: Gui tryc tiép hoic qua dudng buu dién dén S& Du
lich/S Vian héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s0 luong hd so:

- Thanh phén hé so:

(1) Pon d& nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vy It hanh néi dia (MAu sé
04 Phu lyc 11 ban hanh kém theo Thong tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017);

(2) Ban sao c6 chimg thyc Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép;

(3) Gidy chimg nhan ky quy kinh doanh dich vu it hanh;

(4) Ban sao c6 chimg thuc quyét dinh bd nhiém hodc hop déng lao djng
gitta doanh nghiép kinh doanh dich vu I&r hanh vé1 ngudi phu trach kinh doanh
dich vu Iir hanh;

(5) Ban sao cé chimg thuc bang tét nghiép trung cép tré 1én chuyén nganh
vé lir hanh cua ngu’ox phu trach kmh doanh dich vu |t hanh; hodc ban sao co
ching thue bing tot nghiép trung cép tré 1én chuyén nganh khac phai va ban sao
c6 chung thye chung chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia. Van béng do co s&
di0 tao nudc ngoai cip phai duge cong nhén theo quy dinh ciia Bé Gido duc va
Dao tao, B9 Lao djng - Thuong binh va Xa hdi.

-Sb luong ho so: 01 (bg).

* Thoi han giai quyét: 10 ngly ké tir ngay nhén dugc hd so hop 18.

* Pdi tugng thuc hign TTHC: T4 chirc.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thue hién TTHC: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua ctia viéc thyc hién TTHC: Giéy phép kinh doanh dich vu It hanh
ndi dia.

* Phi, 1& phi: 3.000.000 ddng/gidy phép (Théng tu s 33/2018/TT-BTC
ngdy 30 thang 3 nadm 2018 ctia B truéng B Tai chinh).
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* Tén mau don, mau td khai: Dcm dé nghi cip Gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh ndi dia (Méu s6 04 Phu luc II ban hanh kém theo Thdng tu so
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017).

# Yéu cdu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) L& doanh nghiép dugc thanh 18p theo quy dinh cta phap luét vé doanh
nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lit hanh néi dia tai ngén hang thuong mai,
ngin hiang hop tac xa hodc chi nhanh ngén hang nuoc ngoai thanh lap va hoat
ddng tai Viét Nam: 100.000.000 (m{t tram triéu) dong,

(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vy lir hanh phai tot nghiép trung cip
tré 1én chuyén nganh vé 1t hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
ngéanh khac phai cé chimg chi nghiép vy diéu hanh du lich ndi dia.

- Ngudi phu trach kinh doanh dich vu Iit hanh la ngum gilt mt trong cac
chitc danh sau: chu tich hoi dong quan tn, chu tich hox dong thanh vién; chu tich
cong ty; chi doanh nghiép tu nhéan; tong gidm ddc; giam déc hozc phé gidm
déc; truémg bd phén kinh doanh dich vu lir hanh.

- Chuyén nganh vé Iit hanh bao gdm mét trong cac chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

+ Quaén tri [ hanh;

+ Piéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du ljch;

+ Du lich 1ir hanh;

+ Quan ly va kinh doanh du lich.

* Cin ctr phap ly cua TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu lyc tr
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh so 168/2017/ND CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich. Cé hiéu luc tir ngdy 01 théng
01 nim 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
truong B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.

- Thong tu s 33/2018/TT. -BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta Bo trué'ng
B¢ Tai chinh quy dinh mic thu, ché a6 thu nop va quan ly phi thAm dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu I&t hanh quéc té, Glay phép kinh doanh dlch vu lir
hinh néi dia; phi thAm dinh cip thé huéng dén vién du lich; 1& phi cap Gidy
phép dit chi nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nugc ngoai tai Viét
Nam. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
= Ddc 1ap - Tw do - Hanh phiic

......... ngay....thang....nam......

PON DE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh gini: S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

1. 'Tén doanh nghi@p (ERlE i ROQ): . iiseiiissiiisiasiivissiissisisaosninssrassiassisinssras
Tén glao QB S i s B T e aasnbiraos
TR VABL tAL:. ... ..oreerremsecesssnsessssscssonsesssecssssesossnsassasessesssassssessssaseassnenmssmssensonsens
I N TN i i s T TRy AR B AR B S
PR INOBE 5o oo convonsisnsiammasmesmssann ST B i e N ARG SRS T
WebaIte 2. imiiiniauisisssaivissiin = BIAIE st
3. Ho tén nguoi dai dién theo phép ludt cia doanh nghiép.............c.c........
............................................................................ Giditinh :.......ccovereneeee
CRUC AABNNE..... oottt s sss e nn et e s e s ean s ansaesrnssnsnessrasresens
Sinh ngay :....../...../.....Dén tdc :....... QUBC tICh ovvvrereeennsereeeeeeceesseeenenes
) Gidy Chu'ng minh nhdn dan/Thé can cudc coéng dan /H chiéu
1 CAP NEAY: ...odveed e . NOTCAD oo ee e eesesssnssaanes
EMAil: coovveieeeiieeeeeriaraeeereaeessseessesanes Di1€n thoal: ..ccoveeeciieriineescreveeerescnnes
Noi ding Ky hd KhAu thUdNG tril fuueeeevversierecesssscsssisssssesisessmessessssessssessssenns
TR 0 TR 0T 555 o B S S SRS et
. Thi, dia ol chl nh8ah Gidliolls wasauminans i s
5. Tén, dia chi vin phong dai dién (M1 €O):.......ooowuvcereeeereceeersresseresenssnens

6. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhén ding ky dau tu
vt cép o

7. Tai khoan ky quy s6............ tai ngin hang S—

Cén cir vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé ngh; So Du lnch/So Vin hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho . cép gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh
ndi dia cho doanh nghl¢p

Ching t6i cam ket ch;u trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua noi
dung hd so dé nghi cAp gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
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3. Thii tuc cp lai gidy phép kinh doanh dich vu lIir hinh ndi dia
* Trinh ty thyc hién:

- Doanh nghiép giri don dé nghi cép lai gidy phep kinh doanh dich vu li
hanh ndi dia dén S& Du lich/Sé Vian héa, Thc thao va Du lich trong trudng hop
gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh bj mét hodc bj hur hong;

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc don dé nghi cua
doanh nghi¢p, S& Du lich/S& Vén héa, Thé thao va Du lich cé tréch nhiém cip
lai g:ay phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia cho doanh nghiép; trudng hop
tir chdi, phai théng béo bing vin ban va néu rd ly do.

* Céch thire thye hién: G truc tlep hodc qua duong buu dién dén S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phﬁn, s6 luong hd so:
- Thanh phan hd so:

(1) Don dé nghi cip lai Gidy phép kinh doanh dich vu I hanh néi dia (Méu
s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
IS thang 12 nam 2017).

- S6 lugng hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam vige ké tir ngay nhan dugc don dé nghi.

* Déi tuong thure hién TTHC: Té chire.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/Sd Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cta viéc thyc hién TTHC: Gidy phép.

* Phi, 1& phi: 1.500.000 déng/gify phép (Théng tr sb 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 ctia B3 trudng Bé Tai chinh).

* Tén miu don, mau t&r khai: Don dé nghi cép lai Gidy phép kinh doanh
dich vu it hanh ndi dia (MAu sb 05 Phu luc IT ban hanh kém theo Théng tu s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ném 2017).

* Yéu cu, diéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh 13p theo quy dinh cia phép Iuat vé& doanh
nghiép;

(2) Ky qu¥ kinh doanh dich vu It hanh ndi dia tai ngdn hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngin hang nuéc ngoai thanh ldp va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000 (mdt trim triéu) dong,
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(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vu 1 hanh phai tdt nghiép trung cap
trd 1én chuyén nganh vé it hanh; trrong hop tot nghiép trung cap trd 1én chuyén
nganh khac phai c¢é chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia.

- Ngudi phu trach kinh doanh dich vu It hanh 1a nguéi gitt mot trong céc
chirc danh sau: chil tich hi déng quan tri; chu t;ch hoi dong thanh vién; chu tich
cdng ty; chu doanh nghiép tu nhan; téng giam ddc; giam déc hodc phé gidm
déc; trirdng bo phén kinh doanh dich vu lir hanh.

- Chuyén nganh vé |it hanh bao gém mét trong c4c chuyén nganh sau:

+ Quan trj dich vu du lich va Iit hanh;

+ Quan trj Iit hanh,

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich lit hanh;

+ Quan 1y va kinh doanh du ljch.

* Cén cir phap ly cia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. Co hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh sé 168/2017/ND-CP ngdy 31 thang 12 ndm 2017 cta Chinh
phti quy dinh chi tiét mét s diéu cia Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngdy 01 théng
01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2(_)17ITT -BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cta Bo
trudng B¢ Vin hoéa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cia Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cia Bé truong
B Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do thu, ndp va quan ly phi thdm dinh cép
Gidy phep kinh doanh dich vu I hanh qube té, Glay phep kinh doanh dlch vu lir
hanh n6i dia; phi thdm dinh cép thé huéng dan vién du lich; 1& phi cap Gidy
phép dit chi nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nude ngoai tai Viét
Nam. Co hiéu lyc tir ngay 14 thang 5 ndm 2018.



TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Ty do - Hanh phuc

........ , hgay....thang....nam......

PON DPE NGHI
CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh giri: S¢ Du lich/S¢ Vian hoéa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

1. Tén doanh nghu;p (CAIE IR ROG).....coeeereeneeeerreccnnacnnecseenrsesanesaneseseessansanessenns
Tén glao dlCh ...................................................................................................
PRI NABE IS, ccrcromssomsssssscssessss s oms s mecssase s eSS e P oRp S
2. Diachitru SO chinh f....co et
Bién thoal f...cvceeiiicieicciin = FAX T e
WEBSIE & G s oF 51« | TR O RN S
3. Ho tén ngudi dai dién theo phép luit ciia doanh nghiép:..................
........................................ RO O b ommmamursamem e
Chie danh:.... .o e st sa b sre b e as s eas s e e rnenn
Sinh ngay :....../......./...Din td¢ :......... QUBEC HHCR fuuverencerereeeirecmmreeeerenreenn.
' Gidy Chung mmh nhan dan/Thé can cuéc cdng din /HO chiéu
RO e .. T e
BmRI s e g PN8H thBRTT s et
Noi ding ky ho khu thirdmg tril =.........coueeveemmeimeiessssecanmsssscseceressesssansessssess
O MR s i s S R T SR braRkes
4. Tén, dja chi chi NhADh (HEU COY:.....oovccrrieirnsmismmessssssssssssssassssssrsessessanssses
5. Tén, dia chi viin phong dai dien (PEU €6):.....ecccvuererrerrreeiresereereisreseeeseeens
6. Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chirng nhén dang ky dau tu
T R ORI BERAY sibuisi o BORBRPY vosssanvcssvissinssimevimsmess i ira s
7. Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh ngi dia s6 ........coovveeruenen. do S&
Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd........... cap
ngay........... thang......... ném ............
8. Tai khoan ky quy s tai ngdn hang
9. Ly do d@ nghi cap lai N

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



Cin it vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van héa,
Thé thao va Du lich cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chuing t8i cam k&t chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thuc cla noi
dung hd so dé nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich vu 1i hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi r3 ho tén va déng dau)
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4. Thi tuc cip d6i gidy phép kinh doanh dich vy li hanh ﬁ@i dia

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép ngp hd so dé nghi cép dox gidy phep kinh doanh dich vu 1
hanh ndi dia dén S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich trong trudng hop
thay ddi Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép.

- Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhén duoc ho so hop 1€, So
Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém cép dox gidy phép kinh
doanh dich vu 1& hanh cho doanh nghi¢p; truong hop tir chdi, phai théng béo
bang van ban va néu rd ly do.

* Céch thirc thyc hién; G truc tiép hodc qua dudong buu di¢n dén S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phén, sé lwong hd so:
- Thanh phén h so:

(1) Bon dé nghj cip d6i Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh néi dia
(Mau so6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia ctia doanh nghiép;

(3) Ban sao c¢6 chiang thuc Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép.

- S6 lugng hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc hé so hop 18.
* Péi tuong thyc hién TTHC: T6 chie.

* Co quan thyce hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/Sé Van héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cia viée thuc hign TTHC: Gidy phép.

* Phi, 16 phi: 2.000.000 ddng/gidy phép (Théng tu sé 33/2018/TT-BTC
ngdy 30 thing 3 nam 2018 cita B§ truéng Bj Tai chinh).

* Tén mau don, mau to khai:

Pon d& nghi cip déi Gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dia (Mau sb
05 Phu luc IT ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thdng 12 nam 2017).

* Yéu cu, didu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép duge thanh l4p theo quy dinh ciia phép luat vé doanh
nghiép;
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(2) Ky quy kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngédn hang nudc ngoai thanh lap va hoat
dong tai Viét Nam: 100.000.000 (mgt trdm triéu) dong;

(3) Ngudi phuy trach kinh doanh dich vy i hanh phai tbt nghiép trung cép
tro 1€n chuyén nganh vé 1t hanh; trueong hop tot nghiép trung cap trd 1én chuyén
nganh khac phai cé ching chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dia.

- Ngudi phy trach kinh doanh dich vu It hanh 1a ngudi gitt mdt trong cédc
chirc danh sau: chu tich héi dong quan tr;, chu tich th dong thanh vién; chu tich
cdng ty; chi doanh nghiép tu nhan; téng gidm doc; gidm ddc hodc phé gidm
ddc; trudng bd phan kinh doanh dich vu Iit hanh.

- Chuyén nganh vé |it hanh bao gdm mét trong céc chuyén nganh sau:

+ Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

+ Quan tri i hanh;

+ Diéu hanh tour du lich;

+ Marketing du lich;

+ Du lich;

+ Du lich It hanh;

+ Quan ly va kinh doanh du lich.

* Can cir phép ly cia TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cia Chinh
phtt quy dinh chi tiét mot s diéu ctia Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngdy 01 théng
01 nam 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ctia B§
truéng B Van hoéa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 théng 02 nadm 2018.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bf trudng
B6 Tai chinh quy dinh mirc thu, ché d6 thu, ndp va quéan ly phi thdm dinh cép
Gidy phep kinh doanh dich vu i hanh quéc té, Gxay phép kinh doanh d;ch vu lir
hanh ndi dia; phi thim dinh cp thé huéng din vién du lich; 1é phi cip Gidy
phép dat chi nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét
Nam. Cé hiéu lyc tir ngdy 14 thang 5 ndm 2018.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lip - Tuw do - Hanh phic

......... ngay....thang....nam......

PON PE NGHI

CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NQI PIA

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho...

1. Tén doanh nghiép (chiF in ROQ):........cccoerurererrerecseianierncainsanssiarnssssasissans

Tén glao dgch ...................................................................................................
AR . - s T R T S AR S
D BN et Ar 0 ORI 2. .o conaressomsmmmmpsonssasasssmrssnmsasssp RS SN Y TSR
Pién thoai fvovveeereieeeceieeceeei e ) 32" o o P Lo o S R A S oo
WEBRED . . mommvmssvampommn S L0 R G e e P e SR e
3. Ho tén ngudi dai dién theo phép ludt clia doanh nghi€p:..................
........................................ GIOI NN Lseooniranmvassamssssessony oy
CROE AU . onererseomomemmeomrmamusansaameenrnssransnrensmrissi s s s oAIS AN SO TATHR AR SRR
Sinh ngay :......./......./J...Dan tdc ......... OndeNdicmnsnsmssssie
Gidy Chung mmh nhan dan/Thé cdn cudc cong dan /HE chiéu
Y ——— et nphyy iolovad NOLERD S s uissasaas g
BIRILL ooonirrviisnssaidosmsiansiyiioriss PN ThOBE: sauvasnaninussmaimm
Noi ding kg hi Khlu thidmg toli ... i
o O B B st P S s PN S e
4. Ton; din chi chi nha&nh (i e8)ru ivivicmsimisissmmiisuissanasisiasisissss
5. Tén, dia chi van phong dai dién (neu B0 i e i i
6. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghxep/Gxay chimg nhén dang ky dhu tur
S0 cip ngay ..../.....[.... noi P ST,
7. Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia - (A do S¢&
Du lich/Sé Vin hoéa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........ccccoeemn. cp
BB e srerers thang......... ném ............
8. Tai khoan ky quy AR tal nEAN KADE. ... wiiaei i
9.Ly do d& nghi cap doi glay PIED: il S

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



Cén cir vao céc quy dinh hlen hanh, kinh dé nghi S& Du lich/Sé Vin héa,
Thé thao va Du lich cép ddi gidy phép kinh doanh dich vu l&r hanh néi dia cho
doanh nghiép.

Chiing t6i cam ket chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thyuc ctia ndi
dung hd so dé nghi cép dbi gidy phép kinh doanh dich vy li hanh./.

NGU'OT DAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(K, ghi ré ho tén va déng diu)
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5. Thu tuc thu hoi gm) phép kinh doanh dich vu lir hinh ngi dia trong
trwong hop doanh nghiép chim dit hoat ddng kinh doanh dich vy lir hanh

* Trinh ty thuc hién:

- Doanh nghiép giri hd so d& nghi chdm diit hoat déng kinh doanh dich vu
I&t hanh néi dia dén S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich;

- Trong thét han 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhén dugc ho so hop 1€, So
Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich ra quyet dinh thu hoi gidy phep kinh
doanh dich vu lif hanh néi dia. Quyet dinh thu hoi gidy phép dugc giri dén doanh
nghi€p, co quan nha nude vé xuit nhip canh, co quan thué, co quan dang ky
kinh doanh cap tinh noi doanh nghiép dét tru s& chinh, cong bé trén cong théng
tin dién tir clia S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich va trang mang quan
ly doanh nghiép kinh doanh dich vu 1& hanh.

- Sau 60 ngdy, ké tir ngay dang quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh
dich vu It hanh néi dia trén cong thong tin dién tir cua S& Du lich/S¢ Vin héa,
Thé thao va Du lich va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh, truéng hop khéng cé khleu nai, tb cdo lién quan dén nghia vu dbi véi
khach du lich, co s& cung cap dich vu du lich thi S& Du lich/S¢& Van héa, Thé
thao va Du lich ¢6 van ban gui ngén hang dé doanh ng}uep duge rit tién ky quy,
trudng hop ¢6 khiéu na, té céo lién quan dén nghia vy ctia doanh nghiép déi véi
khach du lich, co s& cung cap dich vu du lich thi S¢ Du lich/S& Vin héa, Thc
thao va Du lich phdi hop voi céc co quan c6 thim quyén lién quan giai quyét
theo quy dinh cua phap luat.

* Cach thic thuc hién: G true tiép hodc qua duéng buu dién dén S& Du
lich/S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, s lugng hd so:

- Thanh phén hé so:

(1) Théng bdo chdm dirt hoat dong kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia
(Méu s6 06 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Gidy phép kinh doanh dich vy lir hanh ndi dia da duoc cép.

- 86 lugng héd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén duge hd so hop [§, So

Du lich/S& Vin héa, Thé thao v Du lich ra quyét dinh thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu lir hanh ndi dia.

- Sau 60 ngay, ké tir ngdy ding quyét dinh thu hdi gxay phép kinh doanh
dich vy l&r hanh ndi dia, truémg hop khong cé khiéu nai, 1§ céo lién quan den
nghia vu déi véi khéch du lich, co s& cung cép dich vu du lich thi co quan cép
phép 6 van ban g ngén hang dé doanh nghiép dugc rit tién ky quy.
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* Déi twong thyuc hién TTHC: T chiic.
* Co quan thye hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thyue hign TTHC: $6 Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich..

* Két qué cta viée thue hién TTHC: Quyét dinh thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu I hanh ndi dja.

* Phi, 1€ phi: Khéng quy dinh.

* Tén mu don, mau t& khai: Théng bdo chim dit hoat déng kinh doanh
dich vu 1t hanh ndi dia (Mau s6 06 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 théng 12 nim 2017).

* Yéu chu, didu kién thuc hién thu tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.
* Can cur phap ly ctia TTHC:

- Lugt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C¢ hiéu lyc tur
ngay 01 théng 01 nim 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cia B§
truong BO Vian héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s didu cia Ludt
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngdy 01 thang 02 nam 2018.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tuw do - Hanh phiic

o / vveenny NGAY....thdng....nam......
THONG BAO
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH
DICH VU LU HANH NOI PIA

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

L. Tén doanh nghiSp (Ml i1 HOQ): oisiomiissiassiisssisnseissisnsnsnsinssavssnivensani
B8 e B e R ey T N N
TEN VIBE HAL: 1voeoeeeneeeeseees e eeseeeeerseseseseesseseessemsesessesmeesenses e ns s eesmn e
O R T R I s s T AR AR
P80 thopls (v BRI cissiiciaviiisismivas s

3. Ho tén ngudi dai dién theo phép ludt cia doanh nghiép: .................
Gidi tinh: ........ 1) O L e O
4. Gidy phép kinh doanh dich vy li¥ hanh i dia 6 .ovveereieeeennnnn, do So&

Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢dp ngay ... thang ... nim .......

5. Ly do chdm dat hoat déng kinh doanh dich wvu I

6. Doanh nghlep cam két dd hoan thanh moi nghia vu ddi véi khéch du
lich, cac co so cung cap dich vu du lich va xin chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac, trung thue cua ndi dung Thong bao nay.

Cén cir vao cée quy dinh hién hanh, kinh de ngh; S& Du lich/S¢ Vin héa,
Thé thao va Du lich ban hanh Quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu
I& hanh va ¢ céng vén gui Ngén hang ...(*).. ..dé doanh nghiép duoc giai toa
tién ky quy./

NGUOT HAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP
(K, ghi ré ho tén va dong déu)
Hicong din ghi:
(*) Tén ngdn hang noi doanh nghiép déng tién ky quy.
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6. Thit tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu li hanh ngi dia trong
trweong hop doanh nghiép giai thé

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép gt hd so d& nghi chdm dit hoat déng kinh doanh dich vu
&t hanh dén S& Du lich/Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhin dugc hd so hop 1¢, S&
Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du hch ra quyet dinh thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu &t hanh ndi dla Quyet dinh thu héi gidy phép duge gui dén doanh
nghiép, co quan nha nudc vé xuat nhép canh, co quan thué, co quan dang ky
kinh doanh cap tinh noi doanh nghiép dit tru s& chinh, cong bd trén cong théng
tin dién tir cia S Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich va trang mang quan
Iy doanh nghiép kinh doanh dich vu Iit hanh;

- Sau 60 ngay, ké tir ngay dang quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh
dich vu 1it hanh ndi dia trén cong thong tin dién tr ctia So Du lich/S¢& Vian hoa,
Thé thao va Du lich va trang mang quan ly doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh, truong hgp khong cé khleu nai, t6 cdo lién quan dén nghia vu dbi véi
khach du lich, co s& cung cép dich vu du lich thi 8& Du lich/So Van héa, Thé
thao va Du ljch ¢6 van ban gm ngan hang dé doanh nghlep durge it tign ky quy,
truong hop ¢6 khiéu nai, té cao lién quan dén nghia vu ctia doanh nghiép déi vdi
khach du lich, co s& cung cap dich vu du lich th1 So Du lich/S& Vin hoa, The
thao v& Du lich phéi hop véi cic co quan ¢é thim quyén lién quan giai quyet
theo quy dinh ciia phéap lut,

* Céch thirc thyc hign: Gii tryc tiép hodic qua dudng buu dién dén S¢ Du
lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phén, sd lugng hé so:

- Thanh phéan hé so:

(1) Thong bao chidm dirt hoat dong kinh doanh ~dich vu I hanh néi dia
(Mau s6 06 Phu luc IT ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 nam 2017);

(2) Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh ngi dja di dugc cép;

(3) Quyét dinh giai thé, bién bén hop cua doanh nghle;p trong trudng hop
doanh nghiép giai thé theo quy dinh tai céc diém a, b va ¢ khoan 1 Diéu 201
Luat Doanh nghlép, Quyet dinh thu hdi gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép
hodc Quyét dinh giai thé ctia Toa n trong trudng hop doanh nghiép gii thé theo
quy dinh tai didm d khoan 1 Diéu 201 Luét Doanh nghiép.

- S6 lugng hd so: 01 (bd).
* Thoi han giai quyét:
- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngéy nhén duqc hé so hop 1¢, S&
Du lich/Sé Vian hda, Thé thao va Du lich ra quyét dinh thu hoi gidy phép kinh
doanh dich vu 1 hanh;
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- Sau 60 ngay, ké tir ngay ding quyét dinh thu hoi gidy phép ;cinh doanh
dich vu lit hanh, trudng hop khdng ¢6 khi€u nai, 14 cdo lién quan dén nghia vy
déi. voi khéch du lich, co s& cung cép dich vu du .lich thi S& Du lich/S¢& Véq hoa,
Thé thao va Du lich ¢6 van ban guri ngan hang dé doanh nghiép duoc rut tién ky
quy.

* Pi tugng thuc hién TTHC: Té chite.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich. '

* Két qua cua viée thue hién TTHC: Quyét dinh thu hdi giéy phép kinh
doanh dich vu lir hanh ni dia.

* Phi, 1€ phi: Khong quy dinh.

* Tén mau don, méu ts‘y khai: Théng béo chim dut hoat ddng kinh doanh
dich vu Iir hanh néi dia (Mau s6 06 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017).

* Yéu céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Cién cir phap ly cia TTHC:

- Ludt Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cia Bd
truéng Bé Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét m6t sé didu cia Luét
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc ldp - Tw do - Hanh phie

Sé s ngay....thang.....nam......
THONG BAO
CHAM DUT HOAT PONG KINH DOANH
DICH VU LU HANH NOI BIA

Kinh giri: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd...

1. Tén doanh nghi€p (Chif in ROQ): ....covvoeemiienrrccciicneceriesnssis e sraaans
TR BIAD QINE oivasansommnaneomemismiomsy e o s Sy A S AR S RSN
PR NABERRD oo s S A5 T B PRSP SOSAEC R VSAss R SSsHs
2. Pinchl tru sOChibh: .. nimimminiimsinsmnpainssa sy sivmie
Piénthoai: ...coovveviiieraannnnn.. XS ovrracanseesssnsarenspnstrersnsrassussnnsnsmsntssrorss

3. Ho tén ngudi dai dién theo phdp luét cia doanh nghi€p: .................
Gigi tinh: ........ IS ABBY .o oo csnisioviarmosneri s oma et ass m s G ox oG GR35
4. Gnay phép kinh doanh dich vu lr hanh SRR i do So

Du lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich cap ngay ... thang ... nam .......

5. Ly do chdm diat hoat dong kinh doanh dich wu li

6. Doanh nghi¢p cam két da hoan thanh moi nghia vu doi vdi khach du
lich, céc co s& cung cap dich vu du lich va xin chiu trach nhiém vé tinh chinh

xdc, trung thuc ctia ndi dung Théng bédo nay.

Cin cir vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé ngh; S¢& Du lich/Sé Van héa,
Thé thao va Du lich ban hanh Quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu
It hanh va ¢ cong van giri Ngén hang ...(*)....d¢ doanh nghiép dugc gidi t6a

tién ky quy./

NGUOT DAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA DOANH NGHIEP

(K, ghi 18 ho tén va déng ddu)

Huéng dén ghi:
(*) Tén ngan hang noi doanh nghiép déng tién ky quy.
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7. Thii tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia trong
trudrng hop doanh nghiép pha sin

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghiép gui hd so dé nghi chdm dit hoat déng kinh doanh dich vu
lit hanh dén S& Du lich/Sé Van héa, Thé thao va Du lich;

- Trong thai han 05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhén duoc ho so hop 1¢, S¢
Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich ra quyet dinh thu hoi glay phép kinh
doanh dich vu lir hanh ngi d;a Quyét dinh thu hdi gidy phép duge gui dén doanh
nghiép, co quan nha nudc vé xudt nhip canh, co quan thué, co quan dang ky
kinh doanh cép tinh noi doanh nghiép dat tru s& chinh, cong b6 trén cdng thong
tin dién tir cia S& Du lich/S& Van héa, Thé thao va Du lich va trang mang quan
Iy doanh nghiép kinh doanh dich vu Iit hanh;

- Tién ky quy do toa 4n quyét dinh theo quy dinh ctia phap luét vé pha san.

* Céch thire thue hién: Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Du
lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, sb lugng hé so:

- Thanh phan hd so:

(1) Quyét dinh cta Toa én vé viéc md thi tuc phé san;

(2) Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh néi dia da dugc cép;

- 86 luong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhén dugc hd so hop 1¢.

* Pdi tugng thye hign TTHC: T6 chic.

* Co quan thyc hién TIHE:

- Co quan ¢ thim quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan trne tiép thue hién TTHC: S& Du lich/Sd Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Két qua cuia viéc thyc hién TTHC: Quyét dinh thu héi giay phép kinh
doanh dich vu lir hanh néi dia.

* Phi, 1é phi: Khong quy dinh.

* Tén mau don, mau t& khai: Khong quy dinh,

* Yéu ciu, didu kién thue hién tha tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Can cir phép ly cia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngiy 19 thang 6 nim 2017. C6 higu lyc tir
ngdy 01 thang 01 ndm 2018.

- Théng tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cua Bo
truong Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s diéu cia Ludt
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.
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8. Thi tuc cip Gidy phép thanh lip Vin phong dai dién tai Viét Nam
cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéc ngoai

* Trinh tur thue hién:

- Doanh nghiép kinh doanh dich vu 1t hanh nuéc ngoai ndp hé so den Sd
Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich noi dur kién ddt Vin phong dai dién'

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc k& tir ngay nhén dugc ho s0, S0 Du
Ilch/Sc'y Vin hoéa, Thé thao va Du l;ch kiém tra va yéu cau bbd sung néu ho so
chua day du, hcp 18. Viéc yéu cau bo sung hé so dwge thue hién téi da mot lan
trong subt qua trinh gidi quyét ho so'.

- Trong thdi han 07 ngay 1am viée ke tir ngdy nhén du hé so hop 1§, S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich edp hodc khéng cdp Gidy phép thanh Iap
Van phong dai dién cho doanh nghzep kinh doanh dich vy lit hanh nudc ngoa.
Truong hop tie choi cap phép phdi ¢é vén ban néuré Iy do .

- T mcmg hop néi dung hoat déng cua Van phong dai dién khong phii hqp
véi cam két cua Viét Nam hodc doanh nghiép kinh doanh dich vu Iu' hanh nuoc
ngoai khéng thude quoc gia, vimg lanh thé tham gia diéu uée quéc té ma Viét
Nam la thanh vién, S Du I;ch/So' Véin héa, Thé thao va Du lich gm’ van ban Iay
¥ kién cua B6 Vén héa, Thé thao va Du lich trong thoi han 03 ngay lam viéc ké
tur ngay nhan du ho so hop I&. Trong thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhén
duoe vin ban xin ¥ kién cia S6 Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich, Bo
Van hoa, Thé thao vé Du lich cé vin bdn néu ré y kién dong y hodc khéng dong
¥ cdp phep thanh Iap Van phong dai dién. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké
tir ngay nhan duoe y kién ciia Bo Van héa, Thé thao va Du lich, S¢ Du lich/So
Viin héa, Thé thao va Du lich cdp hodc khéng cdp Gidy phép thanh ldp Vin
phong dai dién cho doanh ngh:ep kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai.
Truong hop khong cdp phép phdi ¢ van ban néu ré Iy do”.

. Cach thic thuc hxe.n Gm truc nep hoac qua dudmg buu dién hodc truc tuyén
(néu dv diéu kign dp dung) " dén S& Du lich/Sé Van héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, sb luong hd so:

- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi cap Gidy phép thanh 18p Van phong dai dién (Méu MP-1
Phy luc ban hanh kém theo T hong tw 56 11/2016/TT-BCT ngay 05 thing 7 ndam
2016) " do dai dién c6 thdm quyén ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hinh

nudce ngoai Ky;

(2) Ban sao Gidy ding ky kinh doanh ho#c gidy t& cb gia tri twong duong
ctia doanh nghiép kinh doanh djch vu lit hanh nuée ngoai;

(3) Vén ban cua doanh nghi¢p kinh doanh dich vu lit hanh nuée ngoai
cir/bé nhiém nguoi dimg dau Vin phong dai dién’;

(4) Ban sao bdo cdo tai chinh o kiém todn hodc van ban xdc nhan tinh
hinh thuc hién nghia vu thué hodc tai chinh trong ndm tai chinh gan nhat hoéic
gzay 10 ¢o gia tri tuong duong do co quan, {6 chic cé thém quyén noi doanh
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nghiép kinh doan_h dich vu lit hanh nuée ngoai thanh lap ccfp hodc xac nizdn,
chimg minh sw ton tai va hoat déng cua doanh nghigp kinh doanh dich vu lit
hanh nieée ngodi trong ndm tai chinh gan nhat ;

(5) Ban sao ho chiéu hode gidy chimg minh nhdn ddn hogc thé can cuoe
cbng ddn (néu la nguoci Viét Nam) hodc ban 540 hé chiéu (néu la nguoi nuée
ngoai) cua nguoi dung dau Van phong dai dién ;

(6) Tai liéu vé dia diém di kién ddt tru so Van phong dai dién bao gém.‘

- Bén sao bién ban ghi nhé hodc thoa thudn thué dia diém hodc ban sao tai
liéu chimg minh doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nwdc ngoai co quyén
khai thac, sir dung dia diém dé dat tru s¢ Van phong dai dién;

- Ban sao {a‘i liéu vé dia diém du kién ddt tru s¢ Van phong dai dién theo
quy dinh tai Diéu 28 Nghi dinh 56 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 nam 2016
va quy dinh phdp ludt cé lién quan.

Thénh phan hé so (2), (3), (4), (5) (ddi voi truong hop ban sao hg chiéu cia
nguoi dimg ddu Vén phong dai dién la nguoi nude ngoai) phai dich ra tiéng Viét
va chimg thuc theo quy dinh cua phdp lugt Viét Nam. Ban sao Giay dang ky kinh
doanh hode gidy to cé gia tri twong duong ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu
lit hanh nuée ngodi phai dwoc co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su cua
Viét Nam o nuoc ngoc‘u’ chitng nhdn hodc hop phdp hoa lanh sy theo quy dinh cua
phdp luat Viét Nam .

- Sé lwong hd so: 01 (bd).

* Thai han giai quyét:

- 07 ngay lam viéc trong truong hop nji dung hoat déng cua Van phong
dai dién phit hop vdi cam két cia Viét Nam trong cde diéu wde quéc té ma Viét
Nam la thanh vién.

- 13 ngay lam viéc trong truong hop ndi dung hoat dong cua Van phong
dai dién khéng phit hop véi cam két cua Viét Nam hodc doanh nghiép kinh
doanh dich vu lit hanh nudc ngoai khéng thube quoc gia, ving lanh tho tham
gia diéu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh vién .

* Pbi tuong thuc hién TTHC: Té chie.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thAm quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Vién hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S¢ Vin héa, The thao va
Du lich.

* Két qua cla viéc thuc hién TTHC: Giéy phép thanh 14p v&n phong dai dién.

* Phi, 1& phi: 3.000.000 ddng/gidy phép (Thong tw s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 ciia B¢ truong Bo Tai chinh) .
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* Tén mau don, mau t& khai: Pon dé nghi cdp Gidy phép thanh lap Vian
phong dai dién (Mau MD-1 Phu luc ban hanh kém theo Théng te 50
11/2016/TT-BCT ngay 05 thdng 7 ndm 2016) .

*Yéu cau diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

Doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai dugc cap Gidy phép
thanh lap Van phong dai dién khi dap img cac diéu kién sau:

(1) Doanh nghiép kinh doanh dich vy lit hanh nucc ngoaz duore thanh Igp,
dang ky kinh doanh theo quy dinh ciia phdp ludt quoc gia, vimg lanh thé tham
gia diéu uoe quoc 18 ma Viét Nam la thanh vién hodc dwoc phdp ludt cdc quéc
gia, ving ldnh tho nay cong nhan;

(2) Doanh nghiép kinh doarh dich vu It hanh nudce ngoai da hoat dong it
nhat 01 niim, ké tie ngay dwoe thanh ldp hode ding ky;

(3) Trong truong hop Giay ding ky kinh doanh hodc gidy t6 ¢6 gid tri
tuong dwong cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai cé quy
dinh thoi han hoat déng thi thoi han d6 phai con it nhat la 01 ndm tinh tie ngay
nép ho so;

(4) Néi dung hoat dong cua Van phong dai dién phai phit hop v6i cam két
cua Viét Nam trong cdc diéu wdc quic té ma Viét Nam la thanh vién;

(35) Ti rz:()‘ng hop néi dung hoat dong cua Vin phong dat dién khdng phu hop
véi cam két ciia Viét Nam hodic doanh nghiép kinh doanh dich vu Iu- hanh nuoc
ngoai khéng thudc quoc gia, vimg linh tho tham gia diéu wée quoc 1é ma Viét
Nam la thanh vién, viéc thanh ldp Van phang dai dién phai duge sy chap thuan
cua B¢ truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich’.

* Cén cir phap ly cua TTHC:

- Lugt Du lich 56 09/2Q1 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc te
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Nghi dinh 56 07/201 6/ND-CP ngay 25/01/2016 cia Chinh phu quy dinh
chi tiét Ludt Thuong mai vé Véin phong dai dién, Chi nhdanh cia thuong nhén
nudc ngoai tai Vzet Nam., C6 hiéu lyc tir ngay 10 thang 3 nam 2016 .

- Théng tir 56 1 1/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 ndm 2016 cua B¢ truong
Bé Cong Thuong quy dinh bidu mau thue hién Ngh; dinh s6 07/201 6/ND—CP
ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Lugt Thuong mai vé Vin
phong dai dién, Chi nhanh cua thwong nhdn medc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
luc tir ngay 20 thang 8 nam 201 6.

- Théng tw 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bj iruong
Bé Tax chinh quy dinh miec thu, ché dp thu, nop va quan Iy phi thédm dinh cép
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, G:ay phép kinh doanh dich vu lit
hénh néi dia; phi tham dinh cdp thé huomg dan vién du lich; 1é phi cap Gidy
phép dit chi nhdanh, van phang dai dién doanh nghzep du lich nuede ngoai tai
Viét Nam. Co hiéu luc tie ngay 14 thang 5 nam 2018,

* Phin in nghiéng 14 ndi dung sira &5i, bd sung
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phic

Dia diém, ngay.... théng... nam....

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP THANH LAP
VAN PHONG PAI DIEN

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu li hanh nuéc ngoai: (tén trén Gidy
phép thanh lap/Ping ky doanh nghi€p).........ccciecmiinniinniniininnninen:

Tén doanh nghi¢p kinh doanh djch vy 1& hanh nu6c ngoai bing tiéng Anh:
(Ehy BEEE ShiE T NOR i s piss s s e ssss SHes WA

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéc ngoai viét tit................

Giéy phép thanh 14p/Ding ky doanh nghiép/Ma s6 doanh nghiép: ............
Ny -0ap: i iuusini O QUBR CADY ivissiswnssesossionesvivsansssinsamensdssonisansronssssnsnksssrsss

Thoi han con lal ctia Gidy phép thanh 14p/Ping k¥ doanh nghiép:...............

Dia chi tru s& chinh: (dia chi trén Gidy phép thanh lap/Ping ky doanh

Pién thoai:.......cccrnne PR s Bmails s, Website:.............

Vin phong dai dién da duge cép phép thanh 14p tai Viét Nam va dang hoat
dong (néu co):
Viin phong dai dién 6 1:

Tén Vin phong dai d18N:.......ccoumscuessesssnercssancarsisssasasnssassssasasasssssssissssssasasvssoss

(nay phép thanh 1dp Vian phong dai dién S0 evrereerrrnrnsrerrssnrerarnrnrsesonees
Ngay cip........... Fosamens Dixsanns GO GUEINCAD  cicimioveiamvisissrmsesiiaominusanias

M S8 THUE:.....ooeoeerececrreremsssssseesssssesessessessesesssrsrsssssessssssssassssssasesesasssssesensssase

Pién thoai:.......cc.... BBXS ovsiesas )2 1] L Website: (néu c).............

Noi dung hoat dong cua Van phong @at QI8N conuisiss o iasiusisamisiesis

Vin phong dai dién 86 ...t
......................................................................... (khai bao tuong ty nhu trén)

Van phong dai dxen da duorc cip phép thanh lap tai Viét Nam va da chim
dut hoat dong, bao gom ca chdm dit hoat ddng theo khodn 1 Pidu 18 Nghi dinh
s6 07/2016/ND-CP (néu co)

Vin phong dai dién 50 .
Tén Van phong dai d1¢n .................................................................................



Thoi diém Co quan cép Gidy phép cong bé viéc cham dirt hoat dong: ........

Van phong dai dién §0 ...t

......................................................................... (khai bao twong tu nhu trén)

Pé nghi cip Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién s6..(1)...nhw sau:
T8n VAD phOn 081 QMID: v ihacsssommmanis b oot sesaasaviiss sy

Tén giao dich bang ting Anh:.........ccocveruereeeceeesseee s eseseeee s eessssasessasess

Tén VIBE LAL (NBU COY: voovvveerersierscasecssesssesssesesaesreenses s s sassssessssssessasasssnss

Pia diém dit try s& Vin phong dai dién: (ghi s6 nha, dudng/phd,
phuong/xa, quan/huyén, tinh/thanh pho)......ccccoce i

Noi dung hoat dong ciia Van phong dai dién: (néu linh vuc hoat ddng, cong
viéc thyre hién)

Théi han clia Gify phép thanh 1AD: . ..oovvvereieeiiieeeeieeeeeeeeseieeeeeeeeeananns
Ngudi dimg dau Van phong dai dién (2):

HORR I o R CROTANRE ccoassipsisingss
s
S4 dinh danh cé nhan/Chimg minh nhin dan/Ho chidt:..........ovevevrerereeenn..
Ngay cép........ /—_— |/ — IR I v st AR SR N RS RS

~ Noi dang ky luu tri (d6i véi ngudi nuée ngodi)/Noi ding ky thudng tri
(401 v& NEUOT VIt NAM) . ccouiiiiissiinicesnecsmsssseniassnssesssnssaasissnesssmsesesesssssssasassess

Ching toi cam két:

1. Chiu tréch phiém vé su trung thuc va chinh xéc cia ndi dung Don dé
nghi va hd so kém theo.

2. Chép hanh nghiém chinh quy dinh ca Nghi dinh s6 07/2016/NB-CP,
phép ludt Viét Nam lién quan dén Vin phong dai dién cta thuong nhan nudc
ngoai tai Viét Nam va cac quy dinh cta Gidy phép thanh lgp Vin phong dai
dién./.

Dai dién 6 thim quyén ciia
doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hiinh nwéc ngoai
Ky, ghi rd ho tén va déng ddu (néu c6)
Ghi chu:
(1) Doanh nghiép kinh doanh dich vu lit himh mede ngodi tu khai bdo trén co sé thic f cdc
vén phong dai di¢n da dugce ccfp phép trude do.
(2)Trueomg hop ngudi dirng ddu vin phéng dai dién lé nguoi Viée Nam da dupce cdp sé dinh
danh cé nhén, chi ké khai ho vé tén, sé dinh danh cé nhan.
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9. Thii tuc cip lai Gidy phép thanh 1dp Vin phong dai dién tai Viét
Nam cia doanh nghi¢p kinh doanh dich vy lir hanh nu'é'c ngoai frong
truong hop chuyen dia diém dit iru sé ciia vin phong dai dién’

* Trinh tu thuc hién:

- Khi chuyén dia diém dgit tru s¢ cia Véan phong dai dién tie mot tinh, thankh
phé triec thuée Trung wong dén mot tinh, thanh phé truc thuée Trung wong
khde, doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nude ngoai phai thuc hién thu
tue cap lai Gidy phép thanh lp Vin phong dai dién trong thoi han 30 ngay ké
tir ngay thong bdo vé viéc chim dit hoat déng Vin phong dai dién tai noi
chuyén di. Qua thoi han néu trén, doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh
nudce ngoai phai thuc hién thu tuc cap Gidy phép thanh ldp Van phong dai dién
theo quy dinh tai Dteu 10 va Diéu 11 Nghi dink sé6 07/2016/NP-CP ngay 25
thang 1 ndm 2016,

- Doanh nghiép kinh doanh dich vu 1 hanh nuéc ngoai ndp ho so cap lai
Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién dén S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich;

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc ke tir ngay nhan du'qc ho 50, Sé Du
lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich kiém tra va yéu cau bo sung néu ho so
chua day du, hop 18. Vige yéu cdu bo sung hé so dwge thue hién t6i da mét lan
trong sudt qud trinh gidi quyét ho so’.

- Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan du hé so hop 1¢, S& Du
lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich cap lai Gidy phep thanh lap Vian phong dai
dién. Truong hop khong cdp lai phai c6 van ban néu ré Iy do”.

* Cach thire thuc hién:

G truc tiép hozc qua dudng buu dién hodc truc tuyén (néu i diéu kién
dp dung) " dén S& Du llCh/SO Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phén, s6 lugng ho so:

- Thanh phén hd so:

(1) Pon d& nghi cép lai Gidy phép thanh 18p Vén phong dai dién (Mau
MD-1 Phu luc ban hanh kém theo Thong te s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7
ném 2016) " do dai dién c6 thAm quyén clia doanh nghiép kinh doanh dich vu lix
hanh nudc ngoai ky;

(2) Théng bdo vé viée chdm dikt hoat dong Vin phong dai dién giti Co quan
cap Gtay phép noi chuyén di theo quy dinh tai Diém a Khodn 1 Diéu 36 Nghi
dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang I nam 2016 (Méau TB Phu Iuc ban harh
kém theo Thong tw sé 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 ndm 201 6)";

(3) Ban sao Glay phép thanh ldp Vin phong dai dién da duoc cap;

(4) Tai ligu vé dia diém dy kién dgt tru sé Vén phong dai dién noi chuyén
dén, bao gom.
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- Ban sao bién ban ghi nhé hodc thoa thudn thué dia diém hodc ban sao
tai ligu chimg minh doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh micée ngoai c6
quyén khai théc, sir dung dia diém @é dt tru s¢ Vin phong dai dién;

- Ban sao tai liéu vé dia dzem du kién dat tru s Van phong dai dién theo
quy dinh tai Diéu 28 Nghz dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 nam 2016
va quy dinh phdp ludt cd lién quan’.

-S6 luong hd so: 01 (b9).

* Thoi han gidi quyét: 05 ngay” 1am viéc ké tir ngdy nhén da hé so hop 1&.

* Péi tuong thuc hién TTHC: Té chic.

* Co quan thue hién TTHC:

- Corquan 6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan true tiép thue hién TTHC; S& Du lich/S& Van héa, Thé thao va Du lich.

* Két qua cta viéc thue hién TTHC: Gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién.

* Phi, 1& phi: 1.500.000 ddng/gidy phép (Thing tu s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bj truomg B Tai chinh) .

* Tén mau don, mau t& khai:

(1) Don dé nghi cép lai Gidy phép thanh 14p Vin phong dai dién (Mdu MD-

1 Phu luc ban hanh kém theo Théng tw sé6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7
nam 2016) "

(2) Théng bdo vé viéc cham diit hoat déng Vin phong dai dign (Mdu TB
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu 56 11/2016/TT-BCT ngay 05 théng 7 nim
2016)".

* Yéu cdu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:

Doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuce ngoaz chuyen dia diém dat
tru so cua Van phong dai dién tic mét tinh, thanh phé truc thuée Trung wong,
hodc khu vyee dia Iy thugc pham vi quan Iy cua mot Ban quan ly dén mét tinh,
thanh pho truc thugc Trung wong khdc hodc khu vue dia Iy thuée pham vi quan
Iy ctia mét Ban quan ly khdc".

* Cén cu phap ly cua TTHC:

- Luat Du lich so 09/201 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018".

- Nghi dinh s6 07/201 6/ND-CP ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh

chi tiét Lugt Thuomg mai vé Vin phong dai dién, Chi nhdnh cia thuong nhan
nude ngodi tai Vxét Nam. C6 hiéu luc tie ngay 10 thdng 3 ndm 2016,

- Théng tw 56 11/201 6/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam 2016 cua Bé truong
Bé Céng Thuong quy dinh biéu méu thuc hién Ngh; dinh s6 07/2016/ND-CP
ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Lugt Thuong mai vé Vin
phong dai dién, Chi nhanh cua thuong nhdn nude ngoai tai Viet Nam. C6 hi¢u
lwe tir ngay 20 thang 8 ndm 201 6.

60

e pme



- Thong twe 56 33/2018/TT-BTC ‘ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong
Bé Téi chinh quy dinh mitc thu, ché dp thu, ngp va quan Iy phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té, Gzay phép kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudmg dén vién du lich; 1é phi edp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghtep du lich nuoc ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu e tie ngay 14 thang 5 nam 2018’

* Phén in nghiéng 1a ndi dung sia ddi, bd sung
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap - Tu do - Hanh phiic

Dia diém, ngay.... thang... nim....

DON PE NGHI CAP LAI GTAY PHEP THANH LAP
VAN PHONG DAI DIEN

Kinh giri: $& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu Iit hanh nudéc ngoai: (tén trén Gidy

phép thanh 13p/Déng ky doanh nghi€p).........ceereermemmmneimreninreeieisieesrerascsenenns
Tén doanh nghi¢p kinh doanh dich vy lit hinh nuée ngoai béng tiéng Anh:
(Bhi DA I 0 HOB). cconssunsevmrsnmononsmsronsmmsonmysspmssinesmvssassasspssvsassinmsnameseases
Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu I&t hanh nuéc ngoai VI8t tét...............
Glay phép thanh lap/Ding ky doanh nghiép/Mi s6 doanh nghiép: .
Ngay cap: .../odovunnn. Co quan RIS ourans e acerss o s e O RS ARSI 50
Thoi han con la1 ctia Gidy phép thanh lap/Dang ky doanh nghiép:...............
Dia chi tru sé& chinh: (dia chi trén Glay phép thanh lap/Dang ky doanh
nghiép) .........................................................................................................
SB WL RHOBNE coossmsosmansaoson T8 TR BANDS vorsannmanvmisnsisivssmmmsss
Pién thoai:.....c.coeeennen RS civicssvon TR caiuisasiinonssniis Website..............
Vin phong dai dién da dugc cap phép thanh 14p tai Viét Nam va dang hoat
déng (néu co):
Vin phong dai dién 56 1:
Tép Vo phong el dilns.cunssinmuansisaisniiiemaavmmmmmu
Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dlen B s R s
Ngay cip........... Fesianiid finias OO0 QRE OB ssivasiimessiininsimmimmmiassonsaiionss
R O v TR A e S D s
Pién thoais...cmcves o FBX s icessesnsone Bmatls:caissa Website: (néu cd).............
Noi dung hoat dong ctia Van phong dai dign:.....ccccovemeeiniicciininniicrccincinnnee

Vin phong dai dién §0 ...t
......................................................................... (khai bao tuwong tu nhur trén)

Van phong dai dién da dugc cép phép thanh 14p tai Viét Nam va da chim
dut hoat dong, bao gom ca chidm dut hoat dong theo khoan 1 Piéu 18 Nghi dinh
s 07/2016/ND-CP (néu co)

Vin phdong dai dién s .
Tén Van phong dai dlén .................................................................................



Glay phép thanh lap Vin phong dai dién .- N ——
Ngay cdp........... Finehvnss A CO QUAN CAP:...vvveeveervensesareesrenssssnessessessneenns

Noi dung hoat déng cua Van PhOnRaal QIBAL. .o vsmmmammmmmimmmasensamanss

Thoi diém Co quan cap Gidy phép cong bé viée chim dit hoat doéng: ........

Vin phong dai dién s6 ...:

......................................................................... (khai bao tuong ty nhu trén)

P& nghi cAp lai Gidy phép thanh lip Vin phong dai dién sb..(1).nhu
sau:

Tén Vian phong dai dién ...............................................................................

Tén gxao dich bé’mg HIENE AN .e..ceceeiececeesscesecsersessesseessessn s sssssssassasnses

Tén viét tit (néu OIS s wovirosiomionsick ksl s aHHA N S R A AN M BRSNS

Pia diém dit tru s& Van phong dai dién: (ghi sé nha, duwong/phd,
phudng/xd, quan/huyén, inh/AhANH PO)..........oevreerrerresiesesiseressenesnsseenens

Noi dung hoat déng ctua Van phong dai dién: (néu linh vuc hoat dong, cong
viéc thuc hién)

Thoi han ctia Gidy phép thAnh JAD: .....ccvvviiisiesioniasmeiessssnnssnnssnssnassns
Ngudi dfmg d4u Van phong dai dién (2):

HO VA T8N i e eeaeeanenaens Gigitinh: .......oovvvinnn..
L TsToR Tl PR
Sb dinh danh cé nhan/Chimg minh nhan RIS AR s osassiosiomviavansisia
Ngay cép........ ! R o assanisig (1 T S

Noi ding ky luu trii (d6i véi ngudi nuée ngodi)/Noi ding ky thuong tri
0T B e B8 L o115 SO

Chiing t6i cam két:

1. Chiu trach nhiém vé su trung thuc va chinh xac ctia néi dung Don dé
nghi v& hd so kém theo.

2 Chﬁp hanh nghiém chmh quy dinh cta Nghi dinh s6 07/2016/NP-CP,
phép ludt Viét Nam lién quan dén Vin phong dai dién cta thuong nhén nuéc
ngoai tai Viét Nam va céc quy dinh ctia Gidy phép thanh 1p Van phong dai
dién./.

Dai dién c6 thim quyén cia
doanh nghiép kinh doanh djch vy lir hanh nwée ngoai

Ky, ghi rd ho tén va dong ddu (néu cd)
Ghi chi:
(1) Doanh nghiép kinh doanh dich vy lit hanh nude ngodi ty khai bdo itrén co s6 thi tw cdc
van phong dai dién da dicoc cdp phép trudre do,
(2) Trueomg hop ngudi ding ddu van phong dai dién 1& nguoi Viét Nam da dioc cdp s6 dink
danh cd nhén, chi ké khai ho va tén, s6 dinh danh ¢ nhan.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Tu do - Hanh phic

Dia diem, ngay.... thang... nam....

THONG BAO CHAM DUT HOAT DONG
CUA VAN PHONG DAIDIEN .....covonnnen.

TAI VIET NAM
Kinh giri: S& Du lich/Sé Vian héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu it hanh nudc ngoai: (ghi bing chit in

hoa tén doanh nghidp bang ti€ng Anh) ..........cceveeeiireeeeiersiaerereminerinienannes
Tén Vin phong dai dién tai Viét Nam: (ghi bing chif in hoa tén Van phong

dai dién/Chi nhanh trong Giay phép thanh 18p): .......cccovveinnininini
Gidy phép thanh l1ap Vian phong dai dién Y RO Ngay cip: ... /..../...

Pia chi tru s& Van phong dai dién: (ghi dia diém dit tru s& Vin phong dai
digiithiso Gy phépthanh IBD) « o ammnenmemsnessensemmmerssmoesmmenenrommmemssvesn

Théi han hoat déng: tir ngay...thang... ndm.... &én ngdy... thing... nam ...

) Théng bao viée thanh toén (hoic chua thanh'toén) cac khoan ng va thuc
hién céc nghia vu khac ¢6 lién quan dén viéc chdm dit hoat dong cia Van
phong dai dién .......:

1, TTHIES <o vmansramessoneompsnsamsn s unsns smmtnasssnsmnss sas aposs erasnmesssmasavnn s

B TR csiomsioosecmme s s S N NS R S AN NS

2. CRe JROAR KHAC s usiimsacan v wam iy s oo sp s s v W s s e A RS

4; Clic nphia v Khillc (081 08} vx cssvivssssssmonaviinssiesivassme v svis

Pé nghi chim dit hoat dong Vin phong dai dién............ Viét Nam:

Tir ngdy.. .thang.. .ndm...............

Ly do chAm dirt hoat dONE: ..vvveeevveerneeeeniereiieeesiiiniessinneseeneaens

Chiing ti cam két:

1. Chiu trach nhiém vé su trung thuc va chinh x4c ctia ndi dung Thong béo nay.

2. Chép hanh nghiém chinh quy dinh cia Nghi dinh s 07/2016/ND-CP,
phép luat Viét Nam lién quan dén chdm dirt hoat dong cla Van phong dai dién
ctia thuong nhan nudce ngoai tai Viét Nam/.

Dai dién co thim quyén ciia

doanh nghi¢p kinh doanh dich vu 1&r hanh nwée ngoai
Ky, ghi 16 ho tén va déng déu (néu cé)

(*): Trong trudng hop chdm diet hoat déng do chuyén dia diém dt tru s¢ Vin phong dai dién
theo quy dinh tai khoan 1 Didu 18 ciia Nghj dinh s6 07/2016/ND-CP, khéng phdi ké khai ngi

dung nay
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10. Tha tuc cap lai Gifily phép thanh lip Vin phong dai dién tai Viét
Nam cia doanh nghiép kinh doanh dich vu li& hanh nwéc ngoai trong
truwong hop Gidy phép thanh ldp Viin phong dai di¢n bi mat, bi hiy hogi, bi
lue hong” hoac bi tiéu hiy

* Trinh tu thuc hién:

- Doanh nghigp kinh doanh dich vu 1 hanh nudc ngoai nop ho so cap lai
Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién dén S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao
va Du lich trong trudng hop Gidy phép thanh 14p Vian phong dai dién bi miét, b
hiiy hoai, bi hu hong™ hodc bi tiéu hity duéi moi hinh thirc.

- Trong thoi han 03 ngay lam viée ke tir ngéy nhan dugc ho so, S¢ Du
lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich kiém tra va yéu ciu bd sung néu hd so
chua day du, hqp 1€. Viée yéu cau bo sung hé so duge thuc hién 16i da mét lan
trong sudt qud trinh giai quyét ho so .

- Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1& S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich cap lai Giay phép thanh lap Van phong dai
dién. Truong hop khong cdp lai phdi cé vin ban néu ré ly do”.

* Céch thirc thuc hién:

Giri trye nep hoiic qua dudng buu dién hodce truc tuyén (néu di diéu kién
dp dung) * &n S& Du lich/So Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phdn, s6 lugng hé so:
- Thanh phén ho so:

Pon dé nghi cip lai Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién (Mdu MP-2
Phu luc ban hénh kém theo Thong tw s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nam
2016) " do dai dién c6 tham quyén ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh

nude ngoai ky.

- 86 luong hd so: 01 (bd).

* Thoi han gidi quyét: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhén di hé so hop 1&.

* Pbi tuong thuc hién TTHC: Té chirc.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Van héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thyuc hién TTHC: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

+ Két qua cta viéc thyuc hign TTHC: Gidy phép thanh 14p vin phong dai
dién.

* Phi, 1& phi: 1.500.000 dong/gidy phép (Théng fu sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bo Tai chinh) .

* Tén mau don, mau to khai:
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Pon dé nghi cap lai Gidy phep thanh lap Vin phong dai dién (Mau MP-2
Phu Iuc ban hanh kém theo Thong tir s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thdang 7 ndm

2016)".
* Yéu céu, diéu kién thuc hién tht tuc hanh chinh:
Doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh mecc ngoai lam thu tuc cdp lai

Gidy phép thanh lap Van phong dai dién khi Gidy phép thanh ldp Vin phong dai
dién bi mat, bi huy hoai, bi hu hong hodc bi tiéu huy duwéi moi hinh thitc”.

* Céan ¢t phap ly cua TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/20! 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hiéu lyc tie
ngay 01 thang 01 ndm 2018 .

- Nghi dinh 56 07/201 6/ND-CP ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét Ludt Thuong mai vé Vin phong dai dién, Chi nhdnh ciia thuong nhén
nwde ngodai tai Viét Nam. Co hiéu luc tie ngay 10 thang 3 nam 201 6.

- Théng tw s6 11/2016/T T-BCT ngay 05 thang 7 ndm 2016 cua Bj truong
Bé Cong Thuong quy dinh biéu méu thue hién Ngh; dinh s6 07/2016/NB-CP
ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Ludt Thuong mai vé Vin
phong dai dién, Chi nhdnh cua thuong nhdn nudée ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
luc tie ngay 20 thang 8 nam 201 6.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bé trmmg
Bé Tai chinh quy dinh mikc thu, ché do thu, nép va quan Iy phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gzay phép kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi thdm dinh cdp thé hudng dan vién du lich; 1¢ phl cdp Gidy
phép ddt chi nhanh, van phong dai dién doanh nghzep du lich nucdc ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu luc tic ngay 14 thang 5 ndam 2018’

* Phin in nghiéng 12 ndi dung sia ddi, b sung
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péce lap - Tw do - Hanh phic

., hgay.... thang... nam....

DON DE NGHI CAP LAI GIAY PHEP THANH LAP
VAN PHONG DAI DIEN

Kinh gri: S6 Du lich/S& Vén héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu 1t hanh nuéc ngoai: (tén trén Gidy
phép thanh 1dp/Déng ky doanh nghi€p)........cciuviivmmiimnriminicnicicenic e

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vy 1i¥ hanh nuéc ngoai bing tiéng Anh:
(o1 DADE: CIEF I TNOR Y. viuuwisininimismumiionssiosmsteussiun s R aonis

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu lif hanh nuéc ngoai viét tit...............

Gidy phép thanh lap/Dang ky doanh nghiép/Ma s6 doanh nghiép: ............
NeAY cBD: wbssdlicervin O QUAR CRP: uimsnasiiasanisisiimadismsimmis i

bién thoai:............. PaXy i Btk s Website: (néu co).............

P& nghi cAp lai Gidy phép thanh l3p Vin phong dai dién nhw sau:

Tén Vian phong dai dién: (tén trén Gidy phép thanh lép)

-------------------------------------------------------------------------------------------------

Gidy phép thanh ldp Vin phong dai dién Y, Ngay cép:
........... fovssiidesisseivie

CYThir ty ciia Van phong dai di8n: ..........uevvemseionsminroaisissessrsanesnns

bién thoal .............. Fax:.....ccouses Email.................. Website: (néu ¢).............

ME S8 thUG: ..ovvveeeiivrriiieieeeeseiesseassssasiieeeraan s tesarsnssnneesssnnsranons

T L

Ching t6i cam két:

1. Chiu trach nhiém vé sy trung thye va chinh xac cua ni dung Pon dé
nghi va hé so kém theo.

2. Chép hanh nghiém chmh quy dinh ctia Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP,
phép luat Viét Nam lién quan dén Vin phong dai dién cta thuong nhén nudc
ngoai tai Viét Nam va cac quy dinh cua Gidy phép thanh 1p Vin phong dai
dién./.

Pai dién cb thim quyén ciia
doanh nghiép kinh doanh dgch vu lir hanh nwée ngoai

Ky, ghi ro ho tén va dong “déi (néu cd)
(*): Chi dp dung déi véi doanh nghiép kinh doanh dich vy lit hanh nude ngodi c6 nhiéu hon 1

Vin phong dai dién tai Viét Nam va da dugc cdp phép truée ngay 20 théng 8 nam 2016,
Doanh nghiép ty xde dinh thie tie cia Van phong dai dién theo théi gian thanh Idp.
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11. Thi tuc diéu chink” Gidy phép thanh lip Van phong dai dién tai
Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nwéc ngoai

* Trinh tu thye hién:

- Doanh nghiép kinh doanh dich vy lit hanh nwéc ngoai ndp hd so diéu

chinh Glay phép thanh 1dp Vin phbng dai dién den So Du lich/S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich trong thoi han 60 ngay lam viéc “Ké tir ngay c6 sy thay doi sau:

+ Thay doi tén goi hodc dia chi dat tru so cua doanh nghiép kinh doanh
dich vu lit hanh nwée ngoai *;

+ Thay dbi ngudi dimg dau cia Vin phong dai dién.

+ Thay ddi tén goi cia Van phong dai dién;

+ Thay d6i ndi dung hoat dong ciia Vian phong dai dién;

+ Thay dbi dia chi dat tru s& ctia Vin phong dai dién trong mét tinh, thanh
phd truc thude Trung wong;

- Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay nhan dirge héo so, §¢ Du
lich/S¢: Vin héa, Thé thao va Du I;ch kiém tra va yéu cau bé sung néu ho so

chua day du, hop lé. Viéc yéu cau bo sung hé so duge thuc hién t6i da mot lan
trong suét qud trinh gidi quyét hé so’.

- Trong thoi han 05 ngay lam vige ké tir ngdy nhan du hd so hop 1€, S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich diéu chinh hode khong diéu chinh Gidy
phép thanh lap Va’n phong dai dién. Truomg hop khong diéu chinh phai c6 vin
ban néurd ly do’.

Truong hop viéc diéu chinh néi dung hoat dong ciia Vin phong dai dién
ddn dén Vin phong dai dién cé néi dung hoat dong khong phi hap voi cam két
cua Viét Nam hodc doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nude ngoai khong
thuge quéc gia, viing ldnh thé tham gia diéu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh
vién, So Du lich/S¢ Vén héa, T hé thao va Du lich giei vén ban Iay ¥ kién ciia Bg
Van héa, Thé thao va Du lich trong thoi han 03 ngay lam vige ké tir ngéy nhédn
dut hé so hop 1é. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan duge van ban
cua So Du lich/S¢ Vin hoa The thao va Du lich, B¢ Vin hda, Thé thao va Du
lich ¢6 vén ban néu ré y kién dong y hodc khéng dong y diéu chinh Gidy phép
thanh Iap Van phong dai dién. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhdn
dugc y kién ctia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich, S¢ Du lich/S¢ Véin héa, Thé
thao va Du lich dzeu chinh hodc khong diéu chinh Gidy phép thanh ldp Vin
phong dai dién, Gzay phep thanh lap Chi nhanh cho doanh nghzep kinh doanh
dich vu lu hanh nude ngoai. Truong hgp khéng diéu chinh phai cé véin ban néu

ré ly do”.

* Céch thic thuc hién:

Gun tryce tiép hodc qua dudng buu dién hodc truc tuyén (néu di diéu kién
dp dung) " &én S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phén, s6 lugng ho so:
- Thanh phén hd so:
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(1) Bon a8 nghi diéu chinh Gidy phép thanh lap Van phong dai dién (Mau
MD-3 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu sé 11/2016/TT-BCT ngay 05 thing 7
ndm 2016) " do dai dién co thAm quyén ctia doanh nghiép kinh doanh dich vy It
hanh nudc ngoai ky;

(2) Cac tai ligu chumg minh vé ngi dung thay doi, cu the:

- Truong hop thay doi tén goi hode dia chi dat tru s¢ cua doanh nghzep
kinh doanh dich vu lit hanh nwéc ngoai: Ban sao tai liéu phdp 1y do co quan co

tham quyén cap chimg minh su thay doi tén goi hode dia chi ddt tru s¢ cua
doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai.

- Truomg hop thay doi nguoi dimg dau cua Vin phong dai dién: Van ban
ctia doanh nghzép kinh doanh dich vu li¢ hanh nudc ngodi cu/bo nhiém nguoi
ding dau méi cua Vin phong dai di¢n; ban sao h chieu hodc gidy chimg minh
nhdn ddn hode thé cdn cude cong dén (néu la ngudi Viét Nam) hodc ban sao hé
chiéu (neu la nguoi nuoc ngoaz) ctia ngudi du'ng ddu méi cua Vin phong dai
dién; gidy (0 chimg minh ngum dung . dau cil cua Van phong dai di¢n da thuc
hién nghia vu thué thu nhdp cd nhdn dén théi diém thay doi.

- Truomg hgp thay dia chi dat tru so cua Van phong dai dién trong mot
tinh, thanh phé truc thugc Trung wong: Ban sao bién ban ghi nhé hodc thod
thudn thué dia diém hodc ban sao tai liéu chimg minh doanh nghiép kinh doanh
dich vu lit hanh nude ngoai ¢o quyén khai thac, si dung dia diém dé dgt tru so
Van phong dai dién; ban sao tai liéu vé dia diém du kién dét tru s¢ Van phong
dai dién”.

(3) Ban chinh Gidy phép thanh ldp Vin phong dai dién.

- 86 lugng hd so: 01 (b)).

* Théi han giai quyét:

- 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18 trong truong hop vige
diéu chinh néi dung hoat dong cua Vin phong dai dién khong dén dén Van
phong dai dién ¢é ndi dung hoat dong khong phi hop voi cam két cua Viét Nam
hodc doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nwoc ngoai khéng thuoc quéc
gia, viing lanh thé tham gia diéu wéc quéc té ma Viét Nam la thanh vién'.

- 13 ngay lam viéc ké tir ng&y nhdn di ho so hop 1é trong truong hop viéc
diéu chinh ngi dung hoat déng cvua Van phong dai dién dan dén Véin phong dai
dién ¢6 ndi dung hoat dpng khong phi hop voi cam két cua Viét Nam hodc
doanh nghzep kinh doanh dich vu lit hdnh nudc ngodi khong thuoc quoc gia,
ving lanh thé tham gia diéu wéc quoc té ma Viét Nam la thanh vién'.

* Péi tuong thue hién TTHC: Tb chitc.

* Co quan thye hién TTHC:

- Co quan cé thim quyén quyét dinh: 8& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: S¢ Du lich/S¢ Vén héa, Thé thao va
Du lich.
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* Két qua cia viée thue hién.TTHC: Gidy phép thanh ldp van phong dai
dién.

* Phi, 1& phi: 1.500.000 déng/gidy phép (Théng tw sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B trucng Bé Tai chinh) °,

* Tén mau don, miu to khai:

Pon dé nghi diéu chinh Gidy phép thanh 13p Van phong dai dién (Mau
MD-3 Phu luc ban hanh kém theo Théng twe s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7
ndm 2016) ",

* Yéu clu, diéu kién thyc hién thii tuc hanh chinh:

Doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nude ngoai phai lam thii tuc diéu
chinh Gidy phép thanh I3p Vin phong dai dién trong nhitng truong hop sau'":

(1) Thay d6i tén goi hodc dia chi dét tru sé cia doanh nghiép kinh doanh
dich vu lit hanh nudc ngoai;

(2) Thay déi nguoi ding déu cia Vin phong dai dién;

(3) Thay dsi tén goi cia Vén phong dai dién;

(4) Thay d6i nji dung hoat dong cua Vin phong dai dién;

(5) Thay doi dia chi @it tru s¢ cia Vén phong dai dién trong mét tinh,
thanh pho truc thuge Trung wong hodc trong khu vue dia Iy thuée pham vi quan
ly cua mét Ban quan ly.

* Can cir phép ly ctia TTHC:

- Lugt Du lich 56 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018".

- Nghi dinh 56 07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016 cia Chinh phii quy dink
chi tiet Ludt Thuong mai vé Vin phong dai dién, Chi nhdnh clia thuong nhén
nude ngoai tai Viét Nam. C6 hiéu luc tir ngay 10 thang 3 nim 2016".

- Thong t s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thing 7 nam 2016 cia BG trudng
B Céng Thuong quy dinh biéu méu thuc hign Nghi dinh s6 07/2016/NP-CP
ngay 25/01/2016 ciua Chinh phii quy dinh chi tiét Ludt Thuong mai vé Vin
phong dai dién, Chi nhdnh ciia thwong nhén nuée ngodi tai Viét Nam. C6 hiéu
lue tir ngay 20 thang 8 ndm 2016,

- Thong tw so 33/2018/TT- -BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B¢ trucng
Bé Tai chinh quy dinh mitc thu, ché dé thu, nop va quan Iy phi tham dinh cap
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té, Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudng dén vién du lich; lé phi cap Giay
phép ddt chi nhdnh, vdn phong dai dién doanh nghiép du lich nude ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu luc tie ngay 14 thing 5 ndm 2018".

* Phén in nghiéng 12 ndi dung stra ddi, bd sung
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Dia diém, ngay.... thang... ném....

PON DE NGH] DIEU CHINH GIAY PHEP THANH LAP
VAN PHONG PAI DIEN

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vin ho, Thé thao va Du lich tinh/thanh phd...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vy lit hanh nuéc ngoai: (tén trén Giéy
phép thanh 13p/Dang ky doanh nghi€p)........ccvmiiinimiiiiiii.
Tén doanh nghiép kinh doanh dich vy 1t hanh nuéc ngoai bang tiéng Anh:
(ghi bang chif in h0a).....covuiieinimesisaiicisi i
Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu 1i hinh nuéc ngoai viét tt..............
Gify phép thanh lap/Dang ky doanh nghi¢p/Ma s6 doanh nghiép: ............
Ngay cap: .../o../o.oovv. CO QUAN CAP: wveniiiicisssisnssstins s
Pién thoai:............. If-  RRSRE Bmails e Website: (néu ¢6).............
P2 nghi diéu chinh Gidy phép thanh lip Viin phong dai di¢n nhu sau:
Tén Vin phong dai dién: (tén trén Gidy phép thanh lap)

-------------------------------------------------------------------------------------------------

Ngay cdp ......... Jissss bivaiivass

MThit tyr ctia Van phong dai dign: ........ccoeievivnmmmmrinineineeeneneneeanan

Pién thoai:............. Fax:............. Bronils. e Website: (néu co).............

RABEE BB o cic s nmmins st A R RS e o S S S TSR SRS ST RS SHEANR ¥ ST SO ITE

MO dong @8 SIS« vaivassivmosicnmussssssmssmnenersvemsmessomsesssnvess

BT L 1L TP PR SR pROstR————

Ching tdi cam két:

1. Chiu trach nhiém vé su trung thuc va chinh xic cia ndi dung Pon dé
nghi va ho so kém theo.

2. Chép hanh nghiém chinh quy dinh ciia Nghj dinh s6 07/2016/ND-CP,
phép luat Viét Nam lién quan dén Vin phong dai dién cua thuong nhén nuéc
ngoai tai Viét Nam va cac quy dinh ctia Giay phép thanh lap Van phong dai
dién./.

Dai dién ¢ thim quyén ciia

doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nwéc ngoai
Ky, ghi rd ho tén va déng ddau (néu cé)
(*):Chi dp dung ddi véi doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nude ngoai c6 nhiéu hon 1
Vén phong dai dién tai Viét Nam va da diege cdp phép trude ngay 20 thing 8 ndm 2016.
Doanh nghiép tw xdc dinh thit tw ctia Van phong dai dién theo thoi gian thanh ldp.
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12. Thi tuc gia han Gidy phép thanh lip Vin phong dai dién tai Viét
Nam ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nwéc ngoai

* Trinh tu thuce hién:

- [t nhét 30 ngay trudc khi Gléy phép thanh 1ap van phong dai dién hét han,
doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuéc ngoai ndp hd so gia han Gidy
phép thanh ldp Van phong dai dién dén S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du
lich;

- Trong thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay nhén dugc ho so, S¢ Du
lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich kiém tra va yéu cdu bé sung néu hé Y
chua day du, hqp lé. Viéc yéu cau bo sung hé so dwoe thuc hién t6i da mot lan
trong suot qua trinh giai quyet hé so’.

- Trong thoi han 05 ngay” lam viée ké tir ngay nhén du hé so hop 18, S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich gia han Gidy phép thanh l1ap Vén phong
dai dién. Truong hop khong gia han phéi ¢6 vin ban néu rd ly do.

* Cach thirc thuc hién:

Gui truc tiép hoidc qua dudng buu dién hodc truc tuyén (néu di diéu kién
dp dung) " dén S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, 56 hrong hé so:

- Thanh phan hé so:

(1) Pon d& nghi gia han Gidy phép thanh 1dp Van phong dai dién (Méu
MD-4 Phu luc ban hanh kém theo Thong tw 56 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7
nam 2016) " do dai dién c6 tham quyén cta doanh nghiép kinh doanh dich vu li
hanh nudc ngoai ky;

(2) Ban sao Giay ddng ky kinh doanh hodic gzay to co gid tri twong duong
ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuce ngodi *;

(3) Ban sao bdo cdo tai chinh ¢é kiém todn hodc véin ban xdc nhdn tinh
hinh thuc hién nghia vu thué hode tai chinh trong ndam tai chinh gan nhat hodic
gidy 1o ¢6 gid tri tuong dwong do co quan, té chitc ¢d tham  quyén noi doanh
nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai thanh lap cdp hodc xdc nhén,
ching minh sw ion tai va hoat dong cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir
hanh nude ngoat trong ndm tai chinh gan nhat ;

(4) Bdn sao” Gidy phép thanh lap Vian phong dai dién di dwoc c4p.

Thanh ph&n hé so s6 (2) phdi dich ra n‘é'ng Viét va dwoc co quan dai dién
ngoai giao, co quan lanh su cia Viét Nam ¢ mede ngoai chimg nhdn hogdc hop
phap hoa lanh sy theo quy dinh ctia phdp lugt Viét Nam. Thanh phan hé so §6
(3) phdi dich ra tiéng Viét va chimg thuc theo quy dinh phdp ludt Viét Nam'.

- S6 luong hd so: 01 (bd).
* Thoi han giai quydt: 05 ngay’ 1am viéc ké tir ngay nhén i hd so hop 1é.
* Péi trong thyuc hién TTHC: T6 chire.
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* Co quan thuce hig¢n TTHC:

- Co quan cé thim quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vian héa, Thé thao va
Du ljch.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S$& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cia vigc thye hién TTHC: Gidy phép thanh lap vin phong dai
dién.

* Phi, 1¢ phi: 1.500.000 ddng/gidy phép (Thong e s6 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong B¢ Tai chinh) .

* Tén mau don, mau to khai:

Pon dé nghi gia han Gidy phép thanh 13p Van phong dai dién (Mau MP-4
Phu lue ban hanh kém theo Théng tw 56 11/2016/TT-BCT ngay 05 thdng 7 ndm
2016) ",

* Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hinh chinh:

Doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nwéc ngodi dwoc gia han Gidy
phép thanh lap Van phong dai dién khi hét thoi han quy dinh trong Gxay phép,
trir truong hop cé hanh vi vi pham thugc cdc truong hop bj thu hoi Gidy phép
thanh lap Van phong dai dién theo quy dinh tai Diéu 44 Nghi dinh 07/2016/NP-

CF',

* Céan cir phap ly cua TTHC:

- Lugt Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Cé hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Nghi dinh s6 07/201 6/ND-CP ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét Ludt Thuong mai vé Vin phong dai dién, Chi nhdnh ciia thuong nhan
nwede ngoai tai Viét Nam. C6 hiéu lee tir ngay 10 thang 3 nam 201 6.

- Théng tw 56 11/2016/TT-BCT "ngay 05 thang 7 nam 2016 cua B¢ truong
Bg Céng Thuong quy dinh biéu méu thuc hién Nght dinh 56 07/201 6/ND-CP
ngay 25/01/2016 cua Chinh phu quy dinh chi tiét Ludt Thwong mai vé Vin
phong dai di¢n, Chi nhdnh cua thuwong nhdan nucc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lye tie ngay 20 thang 8 nam 201 6.

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B truong
BG Téi chinh quy dinh mitc thu, ché d¢ thu, nop va quan Iy phi théam dinh cdp
Gidy phep kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gzay Pphép kinh doanh dich vu liz
hanh néi dia; phi tham dink cdp thé huéng dan vién du lich; ¢ phz cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai di¢n doanh nghzep du lich nudc ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu huc tie ngay 14 thang § ndm 2018’

* Phn in nghiéng 12 ndi dung sira déi, bé sung
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poe lap - Twdo - Hanh phic

Dia diém, ngay.... thang... nam....

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP THANH LAP
VAN PHONG DAI DIEN

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nudc ngoai: (tén trén Gidy
phép thanh 1ap/Diéng ky doanh nghi€p)........ccoeeviieuciniacnirnnicinieiiees i

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vy lir hanh nudc ngodi bang tiéng Anh:
Gl BAOE BT TIOR S .sauuisiaisiinniosssssnss sesisiasavsiorsoiieebiaisisss s oS5

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nude ngoai VISt tAt. .o

Gxay phép thanh 1dp/Dang ky doanh nghiép/Ma s6 doanh nghiép: ............

Ngay cép: ../../........Co quan 7
Thoi han con Iax ctia Gidy phép thanh 1p/Dang ky kinh doanh: ............
bién thoai:............. Fax:......cees Email-................. Website: (ndu cd).............

Pé nghi gia han Gidy phép thanh lip Vin phong dai dién nhu sau:

Tén Van phong dai dién: (tén trén Gidy phép thanh lap)

Gxay phép thanh ldp Vén phong dai dién T
Ngay cap ......... Laavieorsmmsnans

Tht tr ctia Van phong dai dién: ......o.ooveiveeniiiiieiiiee e eeeaeen,

MESEIRUE: ovisimmminnem i SR v S

Sé lao dong lam viéc tai Van phong dai dién tai thoi diém gia han:......
nguoi; trong do:

- So lao ddng nude ngoai:... ngudi;

- 86 lao dong Viét Nam:... ngudi.

Théi han dé nghi %m han Giay phép thanh 18p: .........ccooviiiiiniinnnnnnn

Ching t6i cam keét:

1. Ch;u trach nhiém vé& sy trung thuc va chinh x4c cia ndi dung Pon dé
nghi va hd so kém theo.

2. Chép hanh nghiém chinh quy dinh cia Nghj dinh s& 07/2016/ND-CP,
phap luat Viét Nam lién quan dén Vin phong dai dién cua thuong nhén nudc
ngoai tai Viét Nam va cac quy dinh cia Gidy phép thanh 1dp Van phong dai
dién./.

Pai dién c6 thim quyén ciia

doanh nghi¢p kinh doanh dich vy Iir hanh nudc ngoai
Ky, ghi rd ho tén va déng ddu (néu ¢6)

(*):Chi dp dung dbi v6i doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hénh nude ngoai c6 nhiéu hon 1
Vén phong dai dién tai Vigt Nam va da duwge cdp phép trude ngay 20 thing 8 ndm 2016.
Doanh nghiép tw xdc dinh thit tie cua Vin phong dai dién theo thoi gian thanh Idp.
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13. Thu tuc chdm dirt hoat djng ciia Vin phong dai dién tai Viét Nam
ciia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nwéce ngoai

* Trinh tu thue hién:

- Doanh nghiép kinh doanh dich vu 1 hanh nuéc ngoai nép hd so cham dat
hoat déng Véan phong dai dién dén S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich
trong céc trudéng hop sau:

+ Theo dé nghi cia doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéce ngoai;

+ Khi doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nudc ngoai chdm dirt hoat
dong theo phap luat cua quoc gia, ving lanh thé noi doanh nghiép d6 thanh lap
hodc dang ky kinh doanh;

+ Hét thoi han hoat dong theo Gifly phép thanh lp Vin phong dai dién ma
doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuéc ngoai khong de nghi gia han;

+ Hét thoi gian hoat dong theo Glay phép thanh 1ap Van phong dai dién ma
khong duge Co quan cap Gidy phép dong ¥ gia han;

¥ Bi thu héi G}ay phép thanh 1dp Van phong dai dién theo quy dinh tai
Diéu 44 Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 ndm 2016;

+ Doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh nuéc ngoai, Vin phong dai
dién khong con déap (mg mot trong nhiing diéu kién quy dinh tai Diéu 7 Nghi
dinh sé 07/2016/NP-CP ngay 25 thang 01 nim 2016.

- Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén duqc hd s, Scr Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich kiém tra va yéu ciu bd sung néu hd so
chua day du, hop I¢. Viée yeu cau bd sung hd so duoce thuc hién t6i da mot lan
trong sudt qua trinh giai quyét ho so.

- Trong thoi han 05 ngéy lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1€, S¢ Du
lich/Sé Van hoa, Thé thao va Du lich ¢ tréch nhiém cdng b trén trang théng
tin dién tir ctia minh vé viée cham diit hoat dong cua Van phong dai dién.

* Cach thirc thuc hién:

Gui tryc tlep hodc qua dudng buu dién hodc truc tuyen (néu du diéu kién
ap dung) dén S& Du lich/S& Vian hoa, Thé thao va Du lich.

* Thanh phan, ) hrong hd so:

- Thanh phén hé so:

(1) Théng bdo vé viéc chim dit hogt dong Van phong dai dién (Mau TB
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 ndm
2016) do dai dién co thAm quyén ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh

nuée ngoai ky, trir truong hop quy dinh tai Khoan 5 Pidu 35 Nghi dinh
07/2016/ND- CP;

(2) Ban sao vin ban cua Co Quan cip Gidy phép khéng gia han Gidy phép
thanh lap Van phong dai dién (d6i véi trudong hop hét thoi gian hoat dong theo
Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién ma khéng dugc Co quan cép Gidy phép
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dong ¥ gia han) hoéc ban sao Quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh Iap Vin
phong dai di¢n cia S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich (d6i véi truong
hop bi thu hoi Gidy phép);

(3) Danh sach chi ng va s6 no chua thanh toan, gém ca no thué va no tién
déng bao hiém xa hdi;

(4) Danh sach nguoi lao dong va quyén loi tuong tng hién hanh cia nguoi
lao dong;

(5) Ban chinh Gidy phép thanh 13p Vin phong dai dién.

Déi Vol trudong hop Vén phong dai du;n cham dat hoat dong tai mét tinh,
thanh pho true thuge Trung uong dé chuyén dia diém dit tru s& chia Vin phong

" dai dién dén mot tinh, thanh pho truc thuge Trung wong khac, ho so chdm dit
hoat déng Van phong dai dién chi bao gom céc thanh phan hé so s6 (1) va (5).

- 86 luong hd so: 01 (bd)

* Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dii hé so hop 1&.

* Pdi tugng thuc hién TTHC: Té chir.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua ciia viéc thuc hién TTHC: Thong bio.

* Phi, 1€ phi: Khéng quy dinh.

* Tén mau don, mau t& khai:

Théng bao vé viée chim diit hoat dong Vién phong dai dién (Mau TB Phy
luc ban hanh kém theo Thong tu s6 11/2016/TT-BCT ngay 05 thang 7 nidm

2016).

* Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh: Vin phong dai dién
chdm dit hoat ddng trong céc trudng hop sau:

(1) Theo d& nghi ctia doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuée ngoai.

(2) Khi doanh nghlep kmh doanh dich vy Iir hanh nuéc ngoai chim ddt
hoat ddng theo phap ludt ciia qudc gia, ving lanh thd noi doanh nghiép d6 thanh
lap hodc ding ky kinh doanh.

(3) Hét thoi han hoat ddng theo Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién
ma doanh nghiép kinh doanh dich vu lit hanh nuéc ngoai khong dé nghi gia han.

(4) Hét thoi gian hoat dong theo Glay phep thanh ldp Vin phong dai dién
ma khong dugc Co quan cap Gidy phép ddng v gia han.



(5) Bi thu hoi Glay phép thanh 18p Vian phong dai dién theo quy dinh tai
Didu 44 Nghj dinh s6 07/2016/ND-CP ngay 25 théng 01 nim 2016.

(6) Doanh nghlep kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai, Vén phong dai
dién khong con dap ung mét trong nhimg didu kién quy dinh tai Diéu 7 Nghi
dinh so6 07/2016/ND-CP ngay 25 thang 01 ndm 2016.

* Can cir phép ly cia TTHC:
- Luét Du lich s& 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu lye tir
ngay 01 thing 01 ndm 2018.

- Nghl dinh sé 07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016 cua Chinh phi quy dinh
chi tiét Luat Thuong mai vé Vian phong dai dién, Chi nhanh cta thuong nhén
nurde ngoai tai Viét Nam. Co hiéu luc tir ngdy 10 thang 3 nim 2016.

- Thong tu 56 11/2016/'1"1’ -BCT ngay 05 thang 7 ndm 2016 cua B trudng
Bé Coéng Thuong quy dinh biéu mau thyc hién Nghi dinh 56 07/2016/ND Cp
ngay 25/01/2016 cua Chinh phi quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé Vin
phong dai dién, Chi nhanh ctia thuong nhan nuéc ngoai tai Vigt Nam. C6 hiéu
Iy tir ngay 20 thang 8 nam 2016.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Ty do - Hanh phic

Dia diém, ngay.... thdng... ndm....

~_ THONG BAO CHAM DUT HOAT PONG
CUA VAN PHONG DAIDIEN .....coovnenne TAI VIET NAM

Kinh giri: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé...

Tén doanh nghiép kinh doanh dich vu 1t hanh nuéc ngoai: (ghi bang chit in

hoa tén doanh nghip bang ti€ng Anh) ..........c.vviceeeeeerereieeieiiiieeeenaeenns
Tén Van phong dai dién tai Viét Nam: (ghi bang chir in hoa tén Vin phong

dai dién/Chi nhanh trong Giay phép thanh 18p): ........coooiiiiin
Gidy phép thanh lap Van phong dai dién s6 ............. Ngay cép: ... /..../...

Dia chi tru s& Vin phong dai dién: (ghi dia diém dat tru s¢ Van phong dai
dién theo Gily phép thanh 18p) ......cooveremiiiirmrmiisaninncinioiiseiosancamassiaes

Thot han hoat dong: tir ngay...thang... nam.... dén ngay... thang... nam ...

() Théng béo viéc thanh toan (hodc chua thanh todn) cic khoan ng va thuc
hién céc nghia vu khéc c6 lién quan dén viéc chdm dit hoat dong cia Vin
phong dai dién .......:

LRI« o s sama s me v S S ws s RO A AR R

2. B30 hi€m XA ROL: +vvvvvvesverrrererarsneeeesssannneaeseeeneeeeessonsmnseesenssnns

3 O HARREREE: o oo uonseis s e s s s YRR S R am e SRS

4. Céc nghia vu khac (BT B i sians oo oo AT EREIE%

Pé nghi chim dirt hoat djng Vin phong dai dién...........Viét Nam:

Tir ngay.. .thang.. .ndm...............

F 46 chAm A0t BOGEBONG: ....osoxoosmsiscasissimmiiaisasistosssooibaiinss svas

Chiing ti cam két:

1. Chiu trach nhiém vé su trung thuc va chinh x4c clia ni dung Thong béo nay.

2. Chép hanh nghiém chinh quy dinh ctia Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP,
phap luat Viét Nam lién quan dén chém dirt hoat dong clia Vin phong dai dién
cua thuong nhin nudce ngoai tai Viét Nam/.

Dai di¢n cé thim quyén cia

doanh nghi¢p kinh doanh dich vu lir hanh nwée ngodi
Ky, ghi rd ho tén va déng dédu (néu cd)

(*): Trong trucng hop chdm diet hoat d6ng do chuyén dia diém dat tru s¢ Vin phong dai dign
theo quy dinh tai khean 1 Diéu 18 cva Nghi dink s6 07/2016/ND-CP, khéng phai ké khai nji
dung nay
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14. Thu tuc cip thé huéng diin vién du lich quéc té

* Trinh tu thuc hién:

- Ngudi @& nghj cép thé hudng din vién du lich qudc t& ndp hd so dén S&
Du lich/S& Vian héa, Thé thao va Du lich;

- Trong thoi han 15 ngay lgé tir ngdy nhén dugc hd so hop 1€, S6 Du lich/S¢&
Viin hoa, Thé thao va Du lich cép thé huéng dan vién du lich quoc té cho nguoi
d& nghj; trudng hop tr chdi, phai tra 161 bang vén ban va néurd ly do.

* Céch thic thuc hién:

Giri truc tiép hodic qua dudng buu dién dén S& Du lich/Sé Van hoa, Thé
thao va Du ljch. _

* Thanh phén, sb luong ho so:

- Thanh phén h so:

(1) Pon d& nghj cép thé huéng din vién du lich qudc & (Mdu s6 11 Phy luc
11 ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdng 12 nam
2017)

(2) So yéu 1y lich c6 xéc nhin ctia Uy ban nhan dén cap x& noi cur tri;

\(3)'Gié'iy chig nhan sic khoe do co s& khém bénh, chira bénh ¢6 thim
quyén cép trong thdr han khéng qua 06 thang tinh dén thoi diém np hé so;

4) Gidy to chimg minh didu kién vé trinh 9 nghiép vu:

Bin sao ¢6 chimg thiec bing tét nghiép cao ddng tré Ién chuyén nganh
huéng din du lich; hodc ban sao ¢d chiing thuc bang 16t nghiép cao déing tr& Ién
chuyén nganh khac va ban sao c6 chimg thuc chitng chi nghiép vu huong dén
du lich quoc té

(5) Gidy t& chimg minh didu kién vé trinh d6 ngoai ngi:

Bén sao ¢ chimg thue’ mdt trong céc gidy t sau :

- Bang tot nghiép cao ddng tré Ién chuyén nganh ngoai ngit ;

- Béing tot nghiép cao déng tré lén theo chwong trinh ddo tao bang tiéng
nudc ngoai |

- Bing 16t nghiép cao ddng tré lén & nudce ngoai

- Chitmg chi hodc gidy chimg nhdn ngoai ngit bdc 4 tré lén Khung nang luc
ngoai ngit 6 bdc ding cho Viét Nam hodc B2 tré lén Khung tham chiéu trinh dg
ngoai ngit chung Chau Au, con théi han hodc duoc edp trong vong 05 nam doi
voi chung chi hoac gidy chzg'ng nhdn ngogi ngit k{'zc‘mg quy dinh thoi han, do 1o
chikc, co quan ¢ tham quyén cap dat mic yéu cau theo quy d,i.nh tai Phu luc I
Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdng 12 ndm 2017 .

Vén bing, chimg chi, gidy chimg nhan do co so dao tao nudc ngodi cap
phai duwoc cong nhan theo quy dinh cia Bé Gido duc va Pao tao va Bé Lao
dong - Thwong binh va Xd hoi .

(6) 02 anh chén dung mau cd 3 cmx 4 em'.
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- S8 luong hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngdy nhén duoc hé so hop 18.

* D61 twong thuc hién TTHC: Cé nhan.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan true tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S& Van héa, Thé thao va Du lich.

* Két qué ctia viéc thue hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc té.

* Phi, & phi: 650.000 ddng/thé (Théng ti s6 33/2018/TT-BIC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B¢ truong B Tai chmh)

* Tén mau don, mau t& khai:

Pon d& nghi cap theé huong dan vién du lich qudc té (Mau s6 11 Phu luc I
ban hanh kém theo Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdng 12 nam
2017)".

* Yéu céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong tr tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dén sy ddy du;

(3) Khéng méic bénh truyén nhim, khong sir dung chét ma niy;

(4) Tét nghiép cao ddng tr6 1én chuyén nganh huéng din du lich; trudng
hop 16t nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh khac phai c6 chumg chi nghiép vu
hwomg dan du lich quéc té

(5) Sir dung thanh thao ngoai ngit ding ky hanh nghé: dap ng mét trong
céc tiéu chuan sau:

- C6 béng tot nghiép cao ddng tré lén chuyén nganh ngoai ngir ;

-Co bang 16t nghiép cao déing tré Ién theo chiong trinh dao tao bing tiéng
nwoc ngoai ;

- C6 bang 16t nghiép cao ding tré lén & mebe ngodi';

- C6 chiing chi hoac gicfy chumg nhan ngoai ngit bdc 4 tro lén Khung ndng
lwe ngoai ngir 6 bdc ding cho Vzet Nam hodc B2 tro lén Khung tham chiéu trinh

do ngoaz ngir chung Chau Au, con thoi han hodc duoe cdp trong vong 05 ndm

doz vdi ching chi hodc gxay chiing nhdn ngoai ngit khing quy dinh thoi han, do
16 chire, co quan co tham quyén cap dat mikc yéu cdu theo quy dinh tai Phu luc |

Théng twe s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 nim 2017 .

* Cén ctr phap ly cia TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 théng 6 ndm 2017. C6 higu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 ciia B6
trucng Bé Van hoa, Thé thao véa Du lich quy dinh chl tiét mét sé diéu cia Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 201 8.
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- Théng tw s6 33/201 8/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh mitc thu, ché do thu, ndp va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phep kinh doanh dich vu lit hanh quéc té, Gzay phép kinh doanh dich vu li
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé huéng dan vién du lich; ¢ phi cdp Gidy
phép ddt chi nhdnh, van phong dai dién doanh nghzep du lich nuoc ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu huc tir ngéy 14 thang 5 ndm 2018 .

* Phén in nghiéng 12 ndi dung sira 46i, bd sung
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Dgc 1dp - Tw do - Hanh phice

PON DE NGHI

Cip thé huéng din vién du lich quic té

Kinh giri: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....

“HOFBACACTRE DERDAY: i s atoraar o

- Ngay sinh: ..........  — | A— -Gigitinh: [ONam [ON@

o MR i enisivonssiis = I RO wonsmmvissavassnistssassnsoavainannsn
- Gidy Chimg minh nhan dan/Thé cdn cudc céng dan/Ho chidusb : ............
K<« T = INBAV OB o iiisicisnissizininicmsinmyi

T TR TR oy s B AP i As oA emopmAep R AP esARSbaAmAaE
- Trinh d§ chuyén mon nEhIEP VII:......ceeiirereiceceece it sreevee s senssaeenes

- Trinh d6 ngoai ngix (d6i véi ngueoi dé nghi cdp thé hudng dén vién du lich
e S L AT S TN TS

N0 BRY RO TR0 v s S S e A e

= ENeR TRORK i ssiiiiiass navgaaasavains BB S i A
_ Cén cir vao cac quy dinh hién hanh, kinh @& nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé......... thdm dinh v cp thé huéng dan vién du

lich quéc té cho ti.
T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh x4c, trung thuc cia
ndi dung hd so d& nghi cip thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI BE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
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15. Thii tuc ciip thé hwéng din vién du lich ndi dia
* Trinh tu thuc hién:

- Ngudi d& nghi cdp thé huéng din vién du lich ndi dia nop hé so dén S&
Du lich/S¢ Van héa, The thao va Du lich;

- Trong théi han 15 ngay ke tir ngay nhan dugc hé so hop 18, S& Du lich/Sé
Vin héa, Thé thao va Du lich cap thé hudng dan vién du lich néi dia cho ngudi
dé nghi; trudmg hop tir chdi, phai tra 161 bing van ban va néu rd 1y do.

* Céch thirc thuc hién:

G truc tiép hodc qua duong buu dién d¢én S& Du lich/S¢ Vin hoéa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:
- Thanh phéan hd so:

(1) Pon dé nghi c4p thé hu6ng dan vién du lich ndi dia (Méu s6 11 Phu luc
11 ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017)";

(2) So yéu 1y lich ¢ xac nhén ciia Uy ban nhan dén cép x4 noi cu tri;

(3) Gidy t& chitng minh didu kién vé trinh d6 nghiép vu:

Ban sao ¢6 chimg thuc béng t6t nghiép trung cap ¢ 1én chuyen nganh
huéng dan du lich; hoic ban sao ¢ chimg thuc bang tot nghiép trung cép trd 1én

chuyén nganh khac va ban sao ¢6 chimmg thwe chimg chi nghiép vu hudng dan
du lich néi dia"

@) Glay chimg nhén sic khoe do co s¢ kham bénh, chita bénh c6 thdm
quyén cép trong thoi han khéng qué 06 thang tinh dén thoi diém nép hd so;

(5) 02 anh chan dung mawu ¢ 3 cmx 4 cm .

- 86 lugng hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 15 ngay ké tir ngdy nhéan duoc hd so hop 1.

* P6i twong thue hién TTHC: C4 nhén.

* Co quan thyue hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S& Vén héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cia viée thuc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich ndi dia.

* Phi, 1& phi: 650.000 dong/thé (Thong t s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thing 3 ndm 2018 cua Bé ruong Bo Tai chinh)

* Tén mau don, mau t& khai:
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Pon dé nghi cap the huong dan vién du lich ndi dia (Mdu 56 11 Phu lue 11
ban hanh kem theo Thong tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017)".

* Yéu cu, didu kién thyc hién thi tuc hanh chinh:

(1) Cé quée tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

(2) Cé nang lue hanh vi dan su diy du;

(3) Khdng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chét ma niy’;

(4) Tét nghiép trung cép tré 1én chuyén nganh hudéng dén du lich; truéng

hop t6t nghiép trung cap tr¢ 1én chuyén nganh khdc phai ¢6 chimg chi nghiép vu
huong dan du lich nji dia’.

* Cén cit phap ly cua TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tir 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 1hang 12 ndm 2017 cta Bj
truong Bg Vén héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot $6 diéu ctia Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 théng 02 ném 2018,

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC 'ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua Bo trwang
B¢ Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé thu, ndp va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh qubc té, Gzay phép kinh doanh dich vu lit
hanh néi dia; phi tham dinh cdp thé hudémg dén vién du lich; 1é phi cdp Gidy
phép dat chi nhanh, van phong dai dién doanh nghzep du lich nwde ngoai tai
Viét Nam. C6 hi¢u luc tir ngay 14 thang 5 nam 201 8",

* Phin in nghiéng !4 ndi dung sira ¢3i, bd sung
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Ty do - Hanh phic

.., hgay....thang ... nam ......
PON DE NGHI
Cép thé huéng din vién du lich ndi dia

Kinh giri: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé.....
- HQ VA 181 (CAEE IM HOQ): ....ccnviieniiiivininissensansnssssmssssssnsnsssnsnsssstssssesssasassasssrsross
- Ngay sinh: ..........  J——  P———— -Gigitinh: T Nam [JNir
= IR IIES s svsimaosoiviassiomsmsesasasssoromss = PODRABE: o rem momermrmerom oS
- Gidy Chimg minh nhén dén/Thé cdn cudc cong dan/Ho chiéu 56 : ovveennne
- Noi cép: ........................................... - Ngay P
T RN IO B0 s s S S v ST i iose
- Trinh 46 chuy@n mon NEhIgP Viliu.ceeereimeienreineiniteise s
IR LIO0Y FEG. s sraaassssstts o mem s o o o A AN RS e ot
»DIeh thORE ccisamssiscavsnimeinisnes 30 ORI DU -

Cin clr vao cac quy dinh hién hanh, kinh aé ngh1 S& Du lich/Sé Vin hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phd......... thim dinh va cap thé huéng din vién du
lich ndi dia cho toi.

T6i cam két chiju trdch nhi¢ém hodn todn vé tinh chinh xic, trung thyc cia
ndi dung hd so dé nghi cép thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré ho tén)
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16. Thii tuc cip thé huéng din vién du lich tai diém

* Trinh tu thuc hién:

- 86 Du lich/Sé Van héa, Thé thao va Du lich dinh ky hing ndm cdng bd ké
hoach to chirc kiém tra nghiép vu huéng dan du lich tai diém;

- Ngudi dé nghi cép thé huéng dan vién du lich tai diém ndp hd so dén S
Du lich/S¢ Vién hoa, Thé thao va Du lich;

- 8¢ Du lich/S¢ Van hda, Thé thao va Du lich t& chie kiém tra va cép thé
huéng dan vién du lich tai diém dbi voi ngu'bl da dat yéu cau kiém tra nghiép vu
trong thai han 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.

* Céch thuc thuc hién:

G truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Du lich/Sé Vin hoéa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phén, sé luong hd so:

- Thanh phén hd so:

(1) Don dé nghj cip thé hué'ng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phy

luc 1T ban hanh kém theo Théng tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 théng 12
nam 2017);

(2) So yéu ly lich c6 x4c nhén ciia Uy ban nhéan dan cp x4 noi cu trij;

(3) Glay chimg nhén sirc khée do co s& kham bénh, chu'a benh ¢6 thim
quyén cép trong thoi han khéng qua 06 thang tinh dén thoi diém ndp hé so;

(4) 02 anh chdn dung méau c& 3 cm x 4 cm.

- 86 lugng hé so: 01 (bo).

* Thoi han giai quyét: 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.

* Pbi tugng thye hién TTHC: Ca nhén.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan cé thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viéc thue hién TTHC: The hudng dan vién du lich tai diém.

* Phi, 1& phi: 200.000 déng/thé (Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nim 2018 cua B§ trudng Bg Tai chinh).

* Tén mau don, mau té khai:

Pon dé nghi cp thé hudng dén vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc IT
ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017).
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* Yéu chu, didu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 qudc tich Viét Nam, thudmg trd tai Vit Nam;

(2) Cé nang luc hanh vi déan sy day du;

(3) Khéng méc bénh truyén nhim, khong str dung chat ma tiy;

(4) Dat yéu cau kiém tra nghle;_: vu huéng dan du lich tai diém do So Du
lich/Sé Viin héa, Thé thao va Du lich t chire.

* Cin cir phap ly cia TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 higu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Thong tu s6 06/2017/'1"T-BVH'ITDL ngay 15 thang 12 nédm 2017 cua Bo
truong B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thdng 02 nidm 2018.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngdy 30 thang 3 nam 2018 cia B¢ trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp vé quéan 1y phi thim dinh cép
Gidy phep kinh doanh dich vy 1 hanh quéc té, Gxay phép kinh doanh dich vu I
hanh néi dia; phi thim dinh cap thé huéng din vién du lich; 1& phi cap Gidy
phép dit chi nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nurc ngoai tai Viét
Nam. Cé hiéu luc tir ngdy 14 thang 5 ndm 2018.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Dgce ldp - Tu do - Hanh phic

vervee s, NGAY....thang ... nam ......

PON PE NGHI
Cip thé hwéng din vién du lich tai diém

Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé .....

IO VATER (R DL ROAY: civciimisninisansiii i s s s bies
- Ngay sinh: .......... iy fisssaiis -Giditinh: ONam [ONi@

SR IO st s R R TR A I R o s R RS UGS
- Gidy Chitng minh nhan dan/Thé cdn cude cong dan/Hp chidu sb ; ............
I I st SRS s I RAAT BY sisRsaa

- Dién thoai: .....cveeievreieceecineee e ~Emaili. e

C#n cir vo céc quy dinh hién hanh, kinh d& nghi S& Du lich/S& Vin héa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phd......... thim dinh va cép thé hudng din vién du
lich tai diém cho tdi.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thyc cua
néi dung hd so dé nghi cdp thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré ho tén)
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17. Thii tue ¢ip @di thé huéng din vién du lich quéc té, thé hwéng dan
vién du lich ndi dia
* Trinh ty thuc hién:

- Huéng dan vién du lich quoc té, hudng din vién du lich néi dia nop hd so
dén S& Du lich/S& Vian héa, Thé thao va Du lich ki thé hét han st dung’,

- Trong thoi han 70 ngay ké tir ngdy nhén duoc hé so hop 1€, S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢é trach nhiém chp dbi the hudng dan vién
du lich cho ngudi dé nghi; trudmg hop tir chéi, phai tra 15i bing van ban va néu
ro ly do.

* Céch thic thuc hién:

Giri true tiép hodic qua dudng buu dién dén S¢ Du lich/Sé Vin héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phan, s6 luong hd so:
- Thanh phin hé so:

(1) Pon d nghi cp doi thé hudng din vién du lich (Méu s6 12 Phu luc 11
ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017)";

(2) So yéu Iy lich ¢é xdc nhdn cua Uy ban nhén déan cap xa noi cu i ;

(3) G:ay chitng nhdn ste khoe do co 56 kham bénh, chita bénh co tham
quyén cdp trong thoi han khéng qud 06 thang tinh dén thoi diém nop hé so';

(4) 02 anh chén dung mau cé 3 cmx 4 em'.

(5) Ban sao ¢é ching thuc gidy chimg nhén di qua khéa cap nhdt kién thike
cho huéng din vién du lich do S¢ Du lich/S¢ Vén héa, Thé thao va Du lich cap',

(6) Thé huéng din vién du lich da duge cép.

- 86 lugng hé so: 01 (bd).

* Thoi han gidi quyét: 10 ngay’ ké tir ngdy nhin duge hé so hop 2.
* Pi twong thue hién TTHC: Cé nhan.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan ¢6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vian héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thuc hién TTHC: Sé Du lich/Sé& Vin hoa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viéc thyc hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quoc
t&/Thé huéng din vién du lich néi dia.

* Phi, 1&¢ phi: 650.000 ddng/thé (Théng te s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 ndam 2018 cua Bg truong By Tai chinh) .

* Tén mau don, mau t& khai:
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Don dé nghi cip d6i thé hudng din vién du lich (Mau 56 12 Phu luc 1] ban
hanh kém theo Thong tuw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 théng 12 ndm 2017) ",

* Yéu cdu, didu kién thuc hién tha tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cdc diéu kién cdp thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thuong trii tai Viét Nam;

(2) C6 niing luc hanh vi dan su day di;

(3) Khong méc bénh truyén nhidm, khong sir dung chét ma tiy

(4) Hudng dan vién du lich noi dia t6t nghiép trung cdp trd 1én chuyén
nganh huéng dan du lich; trurdng hop tt nghiép trung cap tré lén chuyén nganh
khéc phai c6 chzmg chi nghiép vu huong dan du lich néi dia. Hudng dan vién du
lich quéc té tot nghiép cao dang trd 1én chuyén nganh huong dén du lich; truong
hop t6t nghiép cao dang trd lén chuyén nganh khac phai c6 chimg chi nghiép vu
huwéng dan du lich quéc té

(5) Str dung thanh thao ngoai nglr dang ky hanh nghé (ddi véi huéng din
vién du lich quéc té): dap \ing mét trong cac tiéu chuén sau:

- C6 bang 16t nghiép cao ddng tré 1én chuyén nganh ngoai ngir ;

-Co bang tot nghiép cao ddng trc lén theo chwong trinh déo tao bang tiéng
nude ngoai ;

- C6 béng tét nghiép cao ddng tré lén & mede ngodi ;

- C6 chitng chi hodc gidy chiing nhdn ngoai ngit bdc 4 tré lén Khung ndng
Ive ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam hodc B2 tro lén Khung tham chiéu trinh
do ngoax ngit chung Chdu Au, con thoi han hodc dugc cdp trong vong 05 nim
doz vai chimg chi hodc gtay chitng nhdn ngoai ngit khong quy dinh thoi han, do

16 chire, co quan c6 tham quyén cap dat mite yéu cau theo quy a"mh tai Phu luc 1
Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 néam 2017,

* Céan cu phap ly cua TTHC:

- Ludit Du lich 56 09/201 7/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hi¢u lvc tie
ngay 01 thdng 01 nam 2018".

- Thong tw 6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 lhang 12 nam 2017 cua Bg
tromg Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thdang 02 niim 2018,

- Théng tw s6 33/2018/TT-BTC ' ngay 30 thang 3 ndam 2018 cua Bf truong
B6 Tai chinh quy dinh mikc thu, ché dp thu, ngp va quan ly phi tham dinh cdp
Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh quéc té, Gzay phép kinh doanh dzch vu lir
héanh ngi dia; phi thdm dinh cdp thé huomg dan vién du lich; 1é phz cdp Gzay
phép ddt chi nhanh, véin phong dai dién doanh nghtep du lich nuce ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu lue tir ngay 14 théng 5 niam 2018’

* Phén in nghiéng 12 ndi dung sira ddi, bd sung
%0
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Te do - Hanh phic

......... , ngay....thang ... nam ......
PON DE NGHI
CAp ddi thé huéng din vién du lich......(¥)eceene.
Kinh giri: S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.............
- Ho VAEN (CAIF i BOQ): ..c.covvrsrererirrnsenivinisararsssnsssansssssssasinsissssnssisssassansasanes
- Ngay sinh: ........... Fissuvssoa [ ZApm— -Giditinh: U Nam [ONI
S 10 1 R S SRS T TS = TOM GG cacsicsvanissiiioseneuisiis

- Giky Chimg minh nhan dan/Thé cdn cude cong dan/Ho chiéu sd : .............

IR DRRE spasassmecemmmcny = NEAY CAP: cvoverrreessesrasesssnssessesens

« FI0/ IchAls tRUBE $005. s cusssssssammussssinersorsnsssssvensismsmossonsnmmssnemsrarsresressassaensnsnns

- Dja chi HEN 180 cieverueceuercaciiciarissinninssersssassssssenstasnsnsss sssnassossansssssnssasssrosessassns

< PNBANOALS (aiiiriniiaiisisinssssvisimsisiivg BRI wicissusiisonssosnswasssmisis

- Pi duoc cép thé huéng dan vién du lich:

+Loai: O Nai dia 0 Qudc té 0 Tai diém

DT 1 A — - NOi CAD: covurrrmnsnssenns - NgAY CAD: vovverrrrrerrsidrenes
L7 do dB nghi olip B thE: ...covininnsmmmissmmisiissssasase

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Can clr vao cdc quy dinh hién hanh, kinh dé nglu Sé Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........ thim dinh va cip dbi thé hudng din
vién du lich .....(*¥)....... cho téi.

T6i cam két‘ chiu trz'?lch nhi¢m hoan tofm vé tinh chinh x4c, trung thuc clia
néi dung ho so dé nghi cap d6i thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ré ho tén)

Huéng din ghi:
) Quéc té hodc néi dia.
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18. Thii tuc cip lai thé huwéng din vién du lich
* Trinh tur thue hién:

- Hudng dan vién du lich ndp ho so dé ngh1 cap lai thé huémg din vién du
lich dén S& Du lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich trong trudng hop thé bi
mét, bi hu héng hode thay doi thong tin trén the ;

- Trong thdi han /0 ngay’ ké tir ngay nhén duogc hé so hop 1€, S& Du
lich/S¢& Vén hoa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap lai thé hudng dén vién
du lich cho ngudi d& nghi; trrdng hop tir chéi, phai tra 15 béng vin ban va néu
ro ly do.

* Céch thuc thuce hién:

Gui truc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/Sé Vin héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phén, s6 lugng hé so:

- Thanh phén hd so:

(1) Pon dé nghi cip lai the hudng dén vién du lich (Mdu sé 12 Phu luc II
ban hanh kém theo Thong ti 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngéy 15 thing 12 nim
2017)";

(2) 02 anh chan dung mau c& 3 cmx 4 em’;

(3) Ban sao c6 chung thuc gz&y to lién quan dén nji dung thay doi trong
truomg hop cdp lai thé do thay déi thong tin trén thé hucéng dan vién du lich’.

- 84 lwong hd so: 01 (b3).

* Thoi han giai quyét: 70 ngdy” ké tir ngay nhan duge hd so hop 18

* Pbi tuong thue hién TTHC: Cé nhén.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thye hién TTHC: S& Du lich/Sé Vian héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cia viée thuc hién TTHC: The hucrng dan vién du lich qudc
té/Thé hudng dan vién du lich ndi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.

* Phi, 1€ phi:

- 650.000 dbng/thé hudng dan vién du lich quoc té hodc thé huéng dén vién
du lich ndi dia (Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua B
truong Bo Tai chinh) |

- 200.000 ddng/thé huéng din vién du lich tai diém (Thong tu sé
33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cia B truéng B Tai chinh).

* Tén mau don, mau t& khai:

Pon d& nghij cap lai thé huéng dan vién du lich (Méu sé 12 Phu luc Il ban
hénh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ném 2017)".
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* Yéu ciu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cac didu kién cép thé:

(1) C6 quéc tich Viét Nam, thudng trd tai Viét Nam;

(2) C6 nang luc hanh vi dén sy day di;

(3) Khdng méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chét ma tiy;

(4) Huéng dén vién du lich noi dia tét nghiép trung cdp trd 1én chuyén
nganh huéng dén du lich; truéng hop tot nghiép trung cap tr& 1én chuyén nganh
khéc phai ¢6 chumg chi nghiép vu huong dan du lich ngi dja. Huéng dan vién du
lich quéc té tot nghiép cao diing tror 1én chuyén nganh hudng dén du lich; trudng
hop tot nghiép cao dang trd lén chuyén nganh khac phai c6 ching chi nghiép vu
huwdng dan du lich quo‘c te. Huong dan vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra
nghiép vu hf:o'rng dan du lich tai diém do So Du lich/So Van hoa, Thé thao va Du
lich to chizc .

(5) Str dung thanh thao ngoai nglr ding ky hanh nghé (ddi véi hudng dan
vién du lich quéc té): dap (mg mdt trong cac tiéu chuan sau:

- Cé bang tot nghiép cao ddng tro 1én chuyén nganh ngoai ngir ;

-Co bc.‘i’ng 16t nghiép cao ddng tro lén theo chuong trinh dao tao bing tiéng
nudc ngoai ;

- C6 béng tét nghiép cao ddng tré lén o nude ngodi';

- C6 chumg chi hodc gidy chimg nhdn ngoai ngit bdc 4 tro lén Khung nang
liee ngogi ngit 6 bdc dimg cho Viét Nam hodc B2 tro lén Khung tham chiéu trinh
do ngoal ngit chung Chédu Au, con thoi han hogc dwoe cap trong vong 05 nam
doi voi chung chi hodc.gic‘r'y chiing nhan ngogi ngit khéng quy dinh thoi han, do
16 chirc, co quan ¢ tham quyén cdp dat mitc yéu cau theo quy dinh tai Phu luc 1
Thong tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 201 7

* Can cir phép ly ciia TTHC:

- Ludt Du lich 56 09/201 7/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu lyc e
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thdng 12 ndm 2017 cia Bg
trung Bé Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot s6 diéu ctia Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 théng 02 ndm 2018 .

- Thong tw 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 thdng 3 ndm 2018 cia Bj trudng
B Tai chinh quy dinh mikc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh edp
Gidy phép kinh doanh dich vu liz hanh quoc te, Gidy phép kinh doanh dich vu lit
hénh ngi dia; phi tham dinh cdp thé huéng dan vién du lich; 1¢ phi cap Gidy
phép dat chi nhénh, vin phong dai dién doanh ng'hiép du lich nuéc ngoai tai
Viét Nam. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018

* Phin in nghiéng 12 ndi dung sira ddi, b sung
93

o g



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

.......... ngay....thang ... nam ......

PON PE NGHI
Cip lai thé hudng din vién du lich......(*).eeene..

Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.............

= HO VA BN (CAIT 11 ROQA): .vevviriiereeiieiarisinsssnass sessncnsssssrasssesessssaanssnasssesesas sns
- Ngay sinh: ........... ’ A— ! S -Giditinh: [ Nam O Nix
o PO soiiisnsivsiviissssaniisniiminissie = DORRIR0S siswscvissivvibsaaissasioissisons

- Gidy Chimg minh nhan dan/Thé cdn cwde cong dan/Ho chiéu sb : .............

- Noi cép: ................................ - Ngay cép: .....................................
- HO KDAU thUONE 1L oo cersioreesesssae e ssessessssssesessesssessesessassssssensssassssnses
o TRR ORI A JRES osvninsminuespssnmmasssivonieaiosinsssbimss e s B o ReA RSO RS SRR WS aoRs
= R THOAE sciasiuavimmssnsinmsvassmsnsis PNBIE oo smivssanmuinins ssbuasvid

- P dugce cép thé huéng dan vién du ljch:

+Loai: [ Ngidia 0 Québc té 0 Tai diém
+ S8 thé: .verreerenes = NOi CAP: vvvverrernrersenenns - NGAY CAP: vovofuveerncrrnens -
<1 06 AR R A TR IIES s e

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

_ Can ctr vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi 'S¢ Du lich/S¢ Vin héa,
Thé thao va Du lich tinh/thanh phé........ thdm dinh va c4p lai thé huéng din vién
du lich .....(*)....... cho to1.

Tbi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thuc cia
ndi dung hd so d& nghi cp lai thé huéng din vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huéng dan ghi:
(%) Qué'c 16, ngi dia hodc tai diém.
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19. Thii tuc cip Gidy chirng nhin khéa cip nhit kién thitc cho hwéng
din vién du lich ndi dia va huéng dn vién du lich qude té

* Trinh tu thuc hién:

- 86 Du lich/Sé Véin héa, Thé thao va Du lich cdng bd ké hoach 15 chirc cée
khoa cép nhat kién thirc va cdp Gidy chimg nhin khéa cdp nhat kién thic cho
huéng din vién du lich ndi dia va huéng dan vién du lich quéc té.

- Ciin cir K& hogch t chic céc khéa cap nhdt kién thirc do S& Du lich/S
Vin hoéa, Thé thao va Du lich céng bd, huéng dan vién gui dang ky dén S¢ Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Trong thoi han 10 ngy, ké tir ngdy ket thic khéa cap nhat kién thirc, S&
Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap Giay chimg nhén
khoa cap nhat kién thirc cho huéng dan vién du lich néi dia va hudng dan vién
du lich quoc té.

* Cach thirc thuc hién:

Giri truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Du lich/Sé Van héa, Thé
thao va Du ljch.

* Thanh phan, sb lugng hd so:

- Thanh phén hd so:

(1) Pang ky tham dy khéa cdp nhét kién thirc cho huéng dan vién du lich
(Mau sd 13 Phu lyc II ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngdy 15 thang 12 nam 2017);

- 86 luong hd so: 01 (bd).

* Thoi han gidi quyét: 10 ngay, ké tir ngay két thic khéa cép nht kién
thire.

* Pbi tugng thue hién TTHC: Ca nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan cb thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Van hoa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S& Vén héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cita viéc thuc hién TTHC: Gidy ching nhan khéa cip nhat kién
thitc cho huéng dén vién du lich ndi dja va hudng dan vién du lich quoc té.

* Tén mau don, mau t& khai:

~ Dang ky tham dy khéa cdp nhit kién thitc cho huéng dan vién du lich (Méau
sé 13 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 nam 2017).

% Yéu ciu, didu kién thuc hién thi tue hanh chinh: Khong quy dinh.
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* Can cir phap ly cua TTHC:
- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 niam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cia B§
truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luét
Du lich. Cé hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc ldp - Tw do - Hanh phice

......... , ngay....thang ... nam ......

PANG KY THAM DU KHOA CAP NHAT KIEN THUC
CHO HUONG DAN VIEN DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vin hod, Thé thao va Du lich.............

- HO VA 1EN (CAIE 111 ROQ): ..u...eooneeecerierviericanrisrssisnssssessces sasesasnssnesassnsssnassenans

- Ngay sinh: ..........  S— AR - Gidi tinh: O Nam ON@r

w DB EDRS sl rai ks o ROIL GO oiasiianisnasinsdviiniisass

- Gidy Chimg minh nhan din/Thé cin cude cong dan/Ho chidusd : .............

= NOL CAP: cvvvvererrererisssnssessesseessssesssseenns = NEAY CAP: cvvvvenrrrcrenreesensesarsansseneans

= HO KhAu thUONE tlz....vocuoevecsessenssisensessensnsessessesessessssssssssessssssssssassessssssesessans

= I BIETIBE TR o xcosvissoscosminsinis ssso s sins mmisssnssn o iR A An s T RS KO B OO

= DISDHROBES wcssiicmmimsiaisasse BRI v i

- P duoc cip thé huéng din vién du lich:

+Loai: [ NOoi dia O Quéc té

+ 80 thé: v = NOi CAP: 1overrererrrennes - Ngay ¢ap: ..../vevee ' A—

Cin ctr Thong bdo s6 ........ ngay.... /..../..... cua 8& Du lich/S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich......c..... , ¢én clr nhu cau cdng viéce, t6i dang ky tham du khéa cép
nhét kién thirc cho huémg dan vién du lich tir ngdy.../.../...&én ngdy.../.../....

Téi cam két thure hién ddy di ndi quy cua khoa hoc./.

NGUOI PE NGHI
(Ky va ghi rd ho tén)
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B. Luu tri du lich

20. Thu tyc cdng nhiin hang co s¢' luu tri du lich: hang 1 sao, 2 sao, 3
sao doi véi kKhach san, biét thu du lich, can hé du lich, tau thay lwa tri du
lich”

* Trinh tu thuc hién:

- T6 chite, cd nhan kinh doanh dich vu Iuwu trii du lich duge tw nguyén dang
ky xép hang co s6 hweu trii du lich véi co quan nha nude ¢é tham quyén'.

- T6 chike, cd nhdn kinh doanh dich vu leu trit du lich nép hé so dén Sé Du
lich/So Van héa, Thé thao va Du lich. Truong hop hé so khéng hop 1é, trong
thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge hé so, Sé Du lich/Sé Vén héa,
Thé thao va Du lich phai théng bdo bdng vin ban va néu r8 yéu cdu sica doi, bé
sung ;

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan duoe ho so hop 1é, Sé Du lich/So
Vin héa, Thé thao va Du lich chu tr, phoi hop véi t6 chice xa héi - nghé nghiép
vé du lich tham dinh va ra quyét dinh céng nhdn hang co s6 luu trii du [ich;
triong hop khéng cong nhan, phai théng bao bang van ban va néu ré lydo'.

* Cach thic thyc hién:

Giri truc tiép hodc qua dudng buu dién dén So Du lich/Sé Vin héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phén, s6 luong ho so:
- Thanh phan hd so:

(1) Pon dé nghi ¢6ng nhén hang co so luu tri du lich (Mau 56 07 Phu luc I1
ban hanh kém theo Théng e s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017)";

(2) Ban tu danh gxa chét lugng clia co s& luu tri du lich theo quy dinh trong
tiéu chudn quédc gia vé xép hang co s luu trii du lich;

(3) Danh séach nguoi quan |y va nhan vién trong co sd luu tri du lich;

(4) Ban sao cd chimg thwe vin bing, chimg chi, gidy chimg nhdn béi
dudng nghzep v va giay chung nhan thoi gzan lam viéc trong linh vuc du lich
ctia nguoi quan Iy, trudng bé phén trong co s¢ luu tri du lich.

- 6 luong hd so: 01 (bg).

* Thoi han giai quyét: 30 ngay ké tir ngay nhén duge hd so hop 1é.

* Pbi tuong thuc hién TTHC: T6 chirc, ¢4 nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢co tham quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢& Vin héa, Thé thao va
Du lich.
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- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S¢ Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viéc thuc hién TTHC: Quyét dinh cong nhén hang co s¢ lvu
tri du lich.

* Phi, I€ phi:

- 1.500.000 ddng/ho so dé nghi céng nhén hang 1 sao, 2 sao (Théng i s6
34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 ciia Bé trucng B Tai chinh)’;

- 2.000.000 dong/hé so dé nghi cong nhdan hang 3 sao (Yhéng_ tw 56
34/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B¢ truong Bé Tai chinh) .

* Tén mau don, méu t& khai:

Pon dé nghi cong nhén hang co sO luu trd du lich (Ma~u s6 07 Phu luc Il
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017)",

* Yéu cAu, didu kién thuc hién thi tuc hanh chinh: Khéng quy dinh.

* Cén cir phap ly cua TTHC:

- Lugt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tir 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
trieong Bé Viin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Ludt
Du lich. C6 hiéu luec tir ngay 01 thing 02 ndm 2018,

- Théng tw s6 34/2018/TT-BTi C ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bj truong
Bé Tai chinh quy dinh mikc thu, ché dé thu, nép va quan Iy phi thdm dinh céng
nhan hang co so huu tri du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khdc dat tiéu
chudn phuc vu khdch du lich. C6 hiéu luc tie ngay 14 thdng 5 ndm 2018'.

* Phdn in nghiéng 12 ndi dung sira ddi, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DICH VU Déc lap - Tu do - Hanh phuc
...... ngay... ... thang .......ndam

PON PE NGHI CONG NHAN
HANG CO SO LUU TRU DU LICH

Kinh giri:  S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh pha...

Cin ¢t Luat Du lich, sau khi nghién ctru Tiéu chuin Quéc gia vé& xép hang
co s& luu trd du lich hién hanh, ching t6i 1am don nay dé nghi S& Du lich/S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich xem xét, xép hang cho co s luu tria du lich.

1. Thong tin chung vé co sé lwu tri du lich

a Liont: 180 oo sl T A0 QU IIOI: v monnssnsimviasmpimsessriarsaietssoanaavinesasvasenonsaaniss
23, e 1 D TRy B OIS UOUUET WORUBROUR e S SO R
= BB BBORTS comsivsosamsmmammrsopvoms ooy B - o S RS
o BINATH s s WSS, icussuanassnsanimisssisnvissabsnsiniss
- Gidy chiimg nhén déng ky doanh nghiép/hé kinh doanh s6..................... ;
ST IR QD coiasveoniw s oo o S S A ST AT S K K SRS

- Cé cam két, gidy chimg nhan vé:
(1) Dt diéu kién vé an ninh, trt tu;
(2) Phong chady, chita chdy;

(3) Bao vé méi truong;

(4) An toan thuc phcfm.

2. Co sé vt chit ky thuit

- Téng s6 budng:
STT Loai budng S6 lwgng budng | Gid cong bé (VND)
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- Dich vu ¢é trong co s& luu tri du lich:

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Nguoi quan ly va nhin vién phuc vu:

= TOME SO: voveverioeeressersrssemsssssasesssssssessssassssssssessessssanssesinssessesesnsnsasssessassessrsnes
Trong dé:

Ban giftn 886t EBARIR st
B oL e DT sy sSs
BRI DR cucsaimReisivspisosimoiovssianes B0 Phan Khie: i civsiavisssssersisssesisensssses
- Trinh d6:

Trén dai hoc:.......(ngwoi) Dai hoc:.......(ngwoi) Cao dang:........(nguor)
Trung cip:........... (nguoi) So cép:...... .. (nguoi) THPT............... (nguov)
- Clilmg chl Khfie:,..iicuiiiiasiiis (ngueoi)

e 90 SO0 DRI W [0) 5 v iidosidontsron ikions iisossavmmenwbamssusravbaon dvesonss

- Pugce dao tao noai NEH (96) .. .ceveeeeeeeeeeiee e e
4. Hang dé nghi:

Ching t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua céc ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tiic, bdo dam chét lugng co s& luu tria
theo dling hang da dugc cong nhan.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; HOAC CHU CO SO LUU TRU DU LICH

- Luut......

(Ky, dong déu va ghi ¥d ho tén)
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C. Dich vu du lich khac

21. Thii tuc eéng nhin co s& kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu
chuan phuc vu khich du lich

* Trinh tu thuce hién:

- Té chirc, ca nhdn kinh doanh dich VU mua sim dugc ty nguyén déng ky
cong nhén co s¢ kinh doanh dich vu mua sam dat tiéu chudn phuc vu khéch du
lich véi co quan nha nuée 6 thdm quyén,

- Tb chirc, ca nhﬁn kinh doanh dich vu mua sim ndp hé so dén S& Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich noi dit co s& kinh doanh:

- Trong thdi han 20 ngay ké tir ngay nhén duoc hd so hop 1€, S& Du
lich/S¢ Van héa, Thé thao va Du lich thim dinh va cong nhin; truong hop
khéng céng nhén, phai tra 1&i bang vin ban va néu rd 1y do.

* Cach thirc thuc hién:

Giri truc tiép hodic qua dudng buu dién dén S& Du lich/S& Vin héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phén, sb lugng hd so:
- Thanh phan hé so:

(1) Pon d& nghi cip bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khach du lich (Mau
56 10 Phu luc 11 ban hanh kém theo Thong tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017)";

(2) Bén thuyét minh ddp vng cdc tiéu chudn phuc vu khéch du lich’.

- 86 lugng hé so: 01 (bd).

* Thoi han gii quyét: 20 ngay” ké tir ngay nhan dugc hd so hop 16.

* Pi tugng thyuc hién TTHC: Té chirc, ca nhan.

* Co quan thyce hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua ctia viée thue hién TTHC: Quyét dinh.

* Phi, 1¢ phi: 1.000.000 déng/hd so (Théng tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua Bg trucng Bé Tai chinh) .

* Tén mau don, mau to khai:

Pon @& nghi cép bién hiéu dat tiéu chudn phuc vu khach du lich (Mdu sé 10
Phy luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017) .
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* Yéu cdu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:

(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cdc diéu kién kink doanh doi véi
hang hba theo quy dinh cua phdp ludt ;

(2) Thong tin ré rang vé nguon gc va chdt lwong hang héa';

(3) Niém yét gza bdn diing gid niém yét va nhén thanh todn béng thé do
ngan hang phat hanh';

(4) Nhdn vién c6 thai do phuc vu van minh, lich su';

(5) Co nha vé sinh sach sé, dugc théng gié va di dnh sdng .

* Cén ¢t phdp ly cia TTHC:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hi¢u luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018,

- Théng twe s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bj
truéng B Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mgt s6 diéu ciia Lugt
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018,

- Théng tu s6 34/2018/TT- BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bé tmong
Bé Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé thu, ngp va quan Iy phi tham dinh céng
nhdn hang co s¢ heu trit du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu
chudn phuc vu khdch du lich. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018’

" Phin in nghiéng 13 ndi dung sira 45i, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DICH VU Poe lip - T do - Hanh phiic
...... ngay...... thang ........nam....

PON PE NGHI CAP BIEN HIEU
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé......
- Tén co s& kinh doanh dich VI ....c.c..ceveoieeeeceeceeeeieccceees s cees
o TIVTB O 5o i osearn v oo 03 S8 S SRR G NN S S AR SO
o FHON TIOANY . s sicwomnmsimimissiossiessmiinsses BUES covicussa e passiiousinoias v iniosis
S 01 ) | O R e e Website:.. A AR
- Gxéy chirmg nhén dang ky doanh nghiép/h¢ kinh doanh B g X
GO B0 o suan s om0 N A S S S s A S oS e
Ngay cép: ........................................... MO CBPG ik
- Téng sb ngubl quan 1y va nhan vién phuc Vii.....vvvinieinecsnnesnnnennesnenns

- Céc cam két, gidy chimg nhén (déi véi nhimg nganh, nghé kinh doanh ¢6
diéeu kién):

(1) Bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé mdi trudng;

(4) An toan thuc phém.

Cin ctr Ludt Du lich va Théng tr sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 ctia Bo trrong Bé Vin hoéa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot s6 digu ctia Ludt Du lich, chung toi thiy ...... (1).... da dap ung du tiéu
chuén dé dugc cong nhan dat tiéu chudn phuc vu khach du hch (ban thuyét minh
keém theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/S& Van héa, Thé thao va Du lich cép bién higu dat
tiéu chuén phuc vu khéach du lich cho.......... (l). ——

Ching to1 cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc cia céc ndi dung
trong Pon dé nghi va thyc hién nghiém tic, bao ddm chit lugng co s dich vu

theo quy dinh.
Noi nhn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
- Nhur trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH vu
5, I (Ky, ghi 16 ho tén va dong dau)
Hudng dan ghi:

(1): Tén co so dich vu
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22. Tha tuc ¢éng nhin co si kinh doanh dich vu dn udng dat tiéu
chuin phuc vu khich du lich

* Trinh tu thue hién:

- T chire, ¢4 nhan kinh doanh dich vu an ubng duge twr nguyén dang ky
céng nhan co s¢ kinh doanh dich vu an ubng dat tiéu chuin phuc vu khich du
lich véi co quan nha nuée ¢ thdm quyén

- Té chixc, cd nhin kinh doanh dich vu &n uéng ndp hé so dén S& Du
lich/S& Van hoa, Thé thao va Du lich noi dat co sé kinh doanh;

- Trong thdi han 20 ngay’ ké tir ngdy nhin dugc hé so hop 1¢, 8¢ Du
lich/Sé Vin héa, Thé thao va Du lich thdm dinh va céng nhan; truomg hop
khéng cong nhan, phai tra 151 bing vin ban va néu rd ly do.

* Cach thire thue hién:

Giri trire tiép holic qua duong buu dién dén S& Du hch/So Vin hoa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phﬁn, s6 lugng hd so:
- Thanh phén hé so:

(1) Pon dé nghi cép bién hiéu dat tidu chuan phuc vu khich du lich (Mau
56 10 Phu luc II ban hanh kém theo Thong fur 56  06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thdng 12 ndm 2017)

(2) Ban thuyét minh ddp vmg cde tiéu chudn phuc vu khdach du lich’".
- 86 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 20 ngay” ké tir ngy nhan dugc hd so hop 1é.
* Poi tugng thuc hién TTHC: T4 chirc, cé nhan.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/Sé Vian héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thuc hién TTHC: Sé& Du lich/Sé Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viéc thyre hién TTHC: Quyét dinh.

* Phi, 1¢ phi: 1.000.000 ddng/hd so (Théng tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30
thdng 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh) .

* Tén mau don, mau to khai:

Pon d& nghi cAp bién hiéu dat tiéu chuén phuc vu khéch du lich (Méu 56 10
Phu lye II ban hanh kém theo Thong tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017)".

* Yéu cau, diéu kién thyc hién thu tuc hanh chinh:
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(1) Co dang ky kinh doanh va bao dam cdc diéu kién kinh doanh déi véi
dich vu an uéng theo quy dinh cua phdp Iugt’;

(2) Phong dn c6 @u dnh sdng; ¢ he thong thong gio; co ban, ghe hodc ché
ngoz thudn tién; nén nha Icho sach, khong tron, truot; do dung dwoc rira sach va
dé kho; c6 thimg dung rac’;

(3) C6 thue don bang tzeng Viét, tieng Anh va ngon ngit khdc (néu cdn)
kém theo hinh anh minh hoa ;

(4) Bep théng thodng, ¢6 khu vuc so che va ché bién mén dn riéng biét; c6
trang thiét bi bao quan va ché bién thue pham';

(5) Nhan wen ¢6 thdi do phuc vu van minh, lich su; mdc dong phuc va deo
bién tén trén do’,

(6) Niém yét gza ban diing gid niém yét va nhan thanh todn bang the do
ngdn hang phat hanh';

(7) C6 nha vé sinh sach sé, dwoc thong gié va di dnh sdng .

* Cén cur phap ly cua TTHC:

- Lugit Du lich s6 09/2017/QH14 ngéy 19 thdng 6 ndm 2017. C6 hiéu lc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018 .

- Théng tuw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bj
truong B6 Véin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot 56 diéu cua Ludt
Du lich. C6 hiéu luc tic ngay 01 thdng 02 ndm 2018,

- Théng tw s6 34/2018/TT-BT C ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua Bg trucng
B¢ Tai chinh quy dinh mikc thu, ché do thu, nop va quan ly phi tham dinh cong
nhdn hang co sc lwu tri du lich, co s kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu
chudn phuc vu khéch du lich. C6 hiéu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018’

* Phin in nghiéng }a ndi dung sira ddi, bd sung
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Déc lip - Tu do - Hanh phic

DON PE NGHI CAP BIEN HIEU
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé......

- Tén co s& kinh doanh dich V..o seeae e eaeseeesesne e
o ORI s S B L S A S e T B B
= EHER OB s O e D S Sy
S L e e P PR ST Website:.. T
- Gxay chung nhén dang ky doanh nghiép/h¢ kinh doanh Y .
GO OB OB s e i R S S viss vosinnpessbsmasnavmssnpmermasase
Ngay cép: ........................................... Noi cép ................................................
- Tong sb ngum quan RV C PG M vervsvmssmsvnmussmmnvemermmnssssansn

- Cac cam két, gidy ching nhan (déi véi nhitmg nganh, nghé kinh doanh c6
diéu kién):

(1) bu diéu kién vé an ninh, trét tu:

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé moi trudng;

(4) An toan thuc phém

Cin o Luat Du lich va Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngé.y
15/12/2017 cta B§ trudng BO Vién hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mét s6 diéu cia Luat Du lich, ching toi thay ...... (1).... da dap ang du tiéu
chuéin dé duge cong nhén dat tidu chuan phue vu khach du hch (ban thuyét minh
kém theo).

Kinh d& nghi S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢4p bién hiéu dat
tiéu chuféin phuc vu khach du lich cho.......... (1) ........

Chiing t6i cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c cua c4c ndi dung
trong Pon d& nghi va thuc hién nghiém tic, bao dam chit luong co s& dich vu

theo quy dinh.
Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH
- Luu:...... (Ky, ghi ro ho tén va dong dau)
Hudng din ghi:

(1): Tén co so dich vu
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23. Thi tuc céng nhdn co sé kinh doanh dich vu thé thao dat tidu
chuén phuc vu khach du lich

* Trinh tu thuc hién:

- T chirc, c4 nhén kinh doanh dich vu thé thao doc tw nguyén ding ky
cong nhén co s¢ kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu chuan phuc vy khach du
lich véi co quan nha nudce co tham quyen.

- T6 chirc, c4 nhén kinh doanh dich vy thé thao np hé so dén S& Du
lich/S¢& Vian hoa, Thé thao va Du lich noi dét co sé kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1€, S& Du lich/Sé
Vin héa, Thé thao va Du lich thdm dinh va cong nhan; truong hop khéng céng
nhén, phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

* Cach thice thyc hién:

G truc tiép hodc qua dudmg buu dién dén S& Du lich/S& Vin héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phén, s Iuong hé so:

- Thanh phén hd so:

(1) Pon d& nghj cAp bién hiéu dat tiéu chuén phyc vu khach du lich (MAu
s& 10 Phu luc 1l ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 nam 2017);

(2) Ban thuyét minh d4p {mg céc tiéu chuin phuc vu khach du lich.

- $6 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1€.

* P6i tugng thuc hién TTHC: Tb chirc, cé nhan.

* Co quan thye hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua ctia viée thue hién TTHC: Quyét dinh.

* Phi, 1& phi: 1.000.000 ddng/hé so (Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 ndm 2018 cua B truéng B Tai chinh).

* Tén mau don, mau td khai:

Don d& nghi cip bién hiéu dat tiéu chudn phuc vu khéch du lich (Méu s6 10
Phu luc 1T ban hanh kém theo Théng tu s& 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017).

* Yéu céu, didu kién thue hién thi tuc hanh chinh:
108
Wy



(1) Cé dé’mg ky kinh doanh va bao dam céc didu kxen kinh doanh déi vdi
dich vu thé thao theo quy dinh cla phép luét;

(2) Co noi quy bing tiéng Viét, tiéng Anh va ngdn ngtr khac (néu cén); c6
noi dén tiép, noi giri dd ding c4 nhan va phong tam cho khéch;

(3) Co co so vat chét, trang thlet bi phuc vu luyén tap va thi ddu; c6 dich vu
cho thué dung cu tdp luyén, thi d4u phi hop véi timg mén thé thao;

(4) Co r}gum huéng dén, nhan vién phuc vy, nhin vién ctu hd pht hop véi

ting mon the thao;
(5 Nhan vién ¢6 théi d§ phuc vu vin minh, lich su; méic dfmg phuc va deo

bién tén trén ao;

(6) Niém yét gid, ban diing gia niém yét va nhén thanh todn bing thé do
ngan hang phat hanh;

(7) C6 nha vé sinh sach s&, dugc théng gioé va du anh sang.

* Cén cur phap ly cia TTHC:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
trudng Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 didu cia Ludt
Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 34/2018/TT- BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cta B trudng
Bd Tai chinh quy dinh muc thu, ché d¢ thu, nép va quan 1y phi thim dinh cong
nhin hang co s& luu tri du lich, co so kinh doanh dich vu du lich khéc dat tiéu
chuén phuc vu khéch du lich. Cé hiéu lyc tir ngay 14 thdng 5 nim 2018.
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TENDOANH NGHIEP ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Pc lap - Ty do - Hanh phic

DPON PE NGHI CAP BIEN HIEU
PAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh giri: ¢ Du lich/S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé......

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Glay chirng nhédn ding ky doanh nghiép/hd kmh doanh =, - N .
CO QUAN CAP:.eeveerreeesentenssessessesasesssesessasnesesassesarsssssassssesnssesassssnensessnsessrsssesessssnsesssans

- Cac cam két, gidy chimg nhéan (déi véi nhu'ng nganh, nghé kinh doanh ¢é
diéu kién):

(1) Dt didu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phong chay, chita chay;

(3) Bao vé mdi trudng;

(4) An toan thuc phim.

Can cir Luat Du lich va Théng tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL nga
15/12/2017 cua B¢ truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét

mét s diéu cua Luat Du lich, ching toi thdy ...... (1).... da dap dmg du tiéu
chuén dé duoc cong nhén dat tidu chuén phuc vu khach du hch (ban thuyét minh

kém theo).

Kinh dé nghi S& Du lich/Sé& Vian hoa, Thé thao va Du lich cap bién hiéu dat
tiéu chuén phuc vu khach du lich cho.......... ( P

Chuing t6i cam két chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc cia céc ndi dung
trong Pon dé nghi va thuc hién nghiém tdc, bio dam chét luong co s& dich vu

theo quy dinh.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH VU
- Lwut...... (Ky, ghi ro ho tén va dong dau)
Hudng dan ghi:

(1); Tén co so dich vu
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24. Tha tyc cong nhin co sé¢ kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat
tiéu chuén phuc vu khéch du lich

* Trinh tur thue hién:

- T chirc, ¢4 nhan kinh doanh dich vu vui choi, glan tri duge tr nguyén
dang ky cong nhén co s& kinh doanh dich vu vui choi, _giai tri dat tiéu chuin
phuc vu khach du lich v6i co quan nha nuée cé thim quyén.

- Té chitc, c4 nhéan kinh doanh dich vu vui choi, giai tri ndp hd so dén S&
Du lich/S¢& Vin héa, Thé thao va Du lich noi dat co sé& kinh doanh;

- Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay nhén duge hd so hop 18, S& Du lich/S&
Van héa, Thé thao- va Du lich thdm dinh va céng nhén; trirong hop khdng cong
nhén, phai tra [&i bing van ban va néu 5 1y do.

* Cach thic thuc hién:

Giri truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Du lich/Sé Van héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh phdn, s6 lugng hd so:

- Thanh phén hd so:

(1) Pon dé nghi cép bién hiéu dat tidu chuan phuc vu khach du lich (Mau
s6 10 Phu luc IT ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thiang 12 nim 2017);

(2) Ban thuyét minh d4p {mg céc tidu chudn phue vy khach du lich.

- 6 luong hé so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhin duoc hd so hop 16.

* Poi tugng thue hién TTHC: T6 chire, cé nhén.

* Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan c6 thim quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan tryuc tiép thuc hién TTHC: S& Du lich/S& Vian héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viéc thye hién TTHC: Quyét dinh.

* Phi, 1& phi: 1.000.000 déng/hd so (Théng tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 ndm 2018 cua B§ truong B§ Tai chinh).

* Tén mau don, méu t& khai:

Don dé nghi cép bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich (Mau sb 10
Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15

thang 12 nam 2017).
* Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh:
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(1) C6 dang ky kinh doanh va bao dam cac diéu kién kinh doanh déi véi
dich vu vui choi, giai tri theo quy dinh cia phap luat;

(2) Cé ndi quy; c6 noi dén tiép, giri dd ding c4 nhan;

(3) Cé dia diém, co SO vt chét, dung cy, phuong tién phu hop véi ting loai
dich vu vui choi giai tri;

(4) Co ngudi hudng din, nhan vién phuc vu pht hop véi timg dich vu vui
choi, giai tri;

(3 Nhan vién ¢6 thai d§ phuc vu vin minh, lich syu; méc déng phuc va deo

bién tén trén 4o;

(6) Niém vét gia, ban ding gi4 niém yét va nhén thanh todn bing thé do
ngan hang phat hanh;

(7) Co6 nha vé sinh sach s&, duge thong gid va du anh séng.

* Cén ctr phap ly cia TTHC:

- Luét Du lich sé 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 ctia Bd
truong BO Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 didu cta Luat
Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 34/2018/ ['T-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 ctia B§ trudng
B Tai chinh quy dinh muec thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cong
nhén hang co sd luu tri du lich, co s& kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu
chudn phuc vu khach du lich. Cé hiéu lye tir ngdy 14 théang 5 nim 2018.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO DICH VU Déc lip - Tw do - Hanh phiie
...... ngay...... thang ........ndm....

DON DE NGHT CAP BIEN HIEU
DAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh gtri: S¢ Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh phé......

- Tén co s& kinh doanh dich Viti.......cc.ceeeeeereeeeserees oo

L

= BIRIOIES. iaisiai i VB, v roomvmne cxcamyesnsmsmssrassmns comkeuansases

L 1 T Website:...............

- Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/h kinh doanh sé:.......... :
COUGUBIL BHD. . couiiuciuaiivavarossonsodeshiussiassiiabmsss samsnmnasssassssasssnessssimssms asmsens st stasdsentsmesetod

Ngay cép: ........................................... BRI, oesmrmnmsmsomm Ve T s

- Téng sb ngudi quan 1y va nhan vién phuc VUi....ooeeeer oo

_ - Céc cam két, gidy chimg nhén (doi vdi nhitng nganh, nghé kinh doanh cé
diéu kién):

(1) Bt diéu kién v& an ninh, trit tu;

(2) Phong chay, chira chay;

(3) Bao vé méi trudmg;

(4) An toan thuc pham.

Can cir Ludt Du lich va Théng - s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cua Bo truéng BO Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mdt s6 didu cua Ludt Du lich, ching t6i thdy ...... (1).... da dap (mg du tiéu
chuén dé duoc cong nhan dat tiéu chu%n phuc vu khéch du lich (ban thuyét minh

kem theo).
Kinh d& nghj S& Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich cp bién hiéu dat
tiéu chuén phuc vu khach du lich cho.......... ' ) R

Chung t6i cam két chiu tréch nhiém v& tinh chinh xéc clia cdc ndi dung
trong Don d€ nghi va thuc hién nghiém tic, bao dam chét luong co sé dich vu

theo quy dinh.
Noi nhiin: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
- Nhur trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH vy
- Luu...... (Ky, ghi ré ho tén va déng dau)
Hudng din ghi:

(1): Tén co so dich vu
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25. Thi tuc ¢dng nhin co s¢ kinh doanh dich vu chim séc sire khoe dat
tiéu chudn phuc vu khach du lich

* Trinh tu thuce hién:

- T chire, ca nhén kinh doanh djch vy chim séc strc khde duge tu nguyén
ding ky cong nhén co so kinh doanh dich vu cham soc sire khoe dat tiéu chuén
phuc vu khach du lich véi co quan nha nude cé thdm quyén.

- Tb chire, ca nhan kinh doanh dich vy ch@am séc sue khoe ndp hd so dén
S¢& Du lich/S¢ Van hoéa, Thé thao va Du lich noi dét co s kinh doanh;

- Trong th&i han 20 ngay ké 1r ngay nhan dugc ho so hop 1€, S& Du lich/S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich thdm dinh va cong nhin; trudng hgp khdng cong
nhén, phai tra 161 bang van ban va néu rd ly do.

* Céch thirc thuce hién:

Giii truc tiép hodc qua dudng buu dién dén S& Du lich/S¢ Vian héa, Thé
thao va Du lich.

* Thanh ph?m, 56 luong ho so:

- Thanh phan hé so:

(1) Bon d nghi cip bién hiéu dat tiéu chuﬁn phuc vu khéch du lich (Miu
s6 10 Phu luc 11 ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15 thang 12 nam 2017);

(2) Ban thuyét minh dap tmg céc tiéu chuin phyc vy khach du lich.

- 86 lwong hd so: 01 (bd).

* Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhin duoc hd so hop 1é.

* Poi tuong thyce hién TTHC: Té chire, ca nhan.

* Co quan thyc hién TTHC:

- Co quan ¢é thdm quyén quyét dinh: S& Du lich/S& Vian hoéa, Thé thao va
Du lich.

- Co quan truc tiép thye hién TTHC: S& Du lich/S& Vin héa, Thé thao va
Du lich.

* Két qua cua viée thyc hign TTHC: Quyét dinh.

* Phi, 1& phi: 1.000.000 déng/hd so (Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 ndm 2018 ctia B§ truong B Tai chinh).

* Tén mau don, mau t& khai:

Pon dé nghi cép bién hiéu dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich (Mau s6 10
Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15

thang 12 nam 2017).
* Yéu cdu, diéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh:
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(1) C6 dang ky kinh doanh va béo dam céc didu kién kinh doanh déi véi
dich vu cham séc sirc khée theo quy dinh cta phép luit;

(2) Cé noi dén tiép, giri db diing c4 nhan;

(3) C6 ndi quy, quy trinh bing tiéng Vigt, tidng Anh va ngdn ngit khic (néu
cﬁn); b co s vat chit, trang thiét bi phit hop véi timg loai dich vu chim séc sitc
khoe;

(4) C6 nhan vién y té, k§ thuat vién, nhan vién phyc vu pht hop véi timg
dich vu chdm séc sitc khoe:

. (5) Nhén vién c6 thai d6 phuc vu vén minh, lich sy; mic ddng phuc va deo
bién tén trén do; ;

(6) Niém yét gia, ban ding gia niém yét va nhén thanh todn bang thé do
ngén hang phat hanh;

(7) C6 nha vé sinh sach s&, dugc théng gié va du dnh sang.

* Cén ctr phép Iy ctia TTHC:

- Ludt Du lich 56 09/2017/QH14 ngay 19 thing 6 ndm 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nim 2018.

- Théng tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nim 2017 cua Bo
truong B Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé didu cia Lujt
Du lich. Cé hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 nim 2018,

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30 théng 3 ndm 2018 ciia B$ truéng
Bé Tai chinh quy dinh mire thu, ché dé thu, ndp va quan Iy phi thim dinh céng
nhén hang co s¢ hru tri du lich, co s& kinh doanh dich vy du lich khac dat tiéu
chudn phyc vu khéch du lich. C6 higu luc tir ngay 14 thang 5 nam 2018.
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TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO DICH VU Djc lip - T do - Hanh phiic

DON PE NGH] CAP BIEN HIEU
DAT TIEU CHUAN PHUC VU KHACH DU LICH

Kinh giri: S& Du lich/S& Viin héa, Thé thao va Du lich tinh/thanh ph......

- Tén co s¢ kinh doanh dich V...

5 U

- Dién thoai:.......ccoeeeeevrerriceciieeernnn . PO wunisiis s s s i

IS e am st om e o ost s s Website

- Giay chimng nhn déing ky doanh nghiép/hé kinh doanh sé-................... ;
T N GNP e icmnems g s A A s i

Ngay cé"xp: ........................................... L e R

- Téng ) ngudi quan 1y va nhan vién phuc V..o

- Céc cam két, gidy chimg nhan (&3 véi nhitng nganh, nghé kinh doanh c¢é
diéu kién):

(1) Bu diéu kién vé an ninh, trat tu;

(2) Phéng chay, chira chéy;

(3) Béo vé méi trudmg;

(4) An toan thue pham.

Can cir Luat Du lich va Théng tr s§ 06/2017/TT-BVHTTDL ngay
15/12/2017 cta B§ truong B Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mdt s6 dicu cia Ludt Du lich, ching t3i thdy ...... (1).... da dap {mg du tiéu
chuén d¢ dugce cong nhén dat tiéu chudn phuc vu khach du lich (ban thuyét minh
kem theo).

Kinh dé nghj S¢ Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich cAp bién hiéu dat
tiéu chuan phuc vy khach du lich cho.......... (Deerrnnn

Chting t6i cam két chju trach nhiém vé tinh chinh x4c cua cac ndi dung
trong Pon dé nghij va thuc hién nghiém tic, bao dam chit luong co sé dich vu
theo quy dinh.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP
- Nhu trén; LUAT HOAC CHU CO SO DICH vy
- Luu...... (Ky, ghi ro ho tén va dong dau)
Hudng dan ghi:
(1): Tén co s dich vu
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