BO LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI DPic lip - Tw do - Hanh phic
54634 /QD-LDTBXH Ha Noi, ngay 39 thang 5 nam 2018
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thye hién giai doan 2018 — 2020
Pé 4n x4y dung Co sé dir li¢u qudc gia vé an sinh xa hdi, ing dung
cong nghé thong tin vao giai quyét chinh sich an sinh xa hdi dén nam 2020
va dinh hwéng phat trién dén nim 2030

BO TRUONG B LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

Can cir Nghi dinh so 14/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cta Chinh phi
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co céu tb chire cia Bd Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi;

Can cir Quyét dinh s 708/QD-TTg ngay 25/5/2017 ctia Thi tuéng Chinh
pht phé duyét Dé 4n xdy dung Co s& dir lidu qudc gia vé an sinh xa hdi, img
dung cong nghé théng tin vao giai quyét chinh séch an sinh xa héi dén nam 2020
va dinh huéng phat trién dén nam 2030;

Xét dé nghi ctia Cuc truéng Cuc Bao tro xi hdi,
QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dihh nay Ké hoach thuc hién giai doan
2018-2020 Pé an xady dung Co so dir liéu quoc gia vé an sinh xa hdi, img dung
cong nghé thong tin vao giai quyét chinh sach an sinh xa hoi dén nam 2020 va
dinh hudéng phat trién dén nam 2030.

Diéu 2. Céc co quan, don vi lién quan theo nhiém vu, trach nhiém duoc
giao tai Ké hoach nay, phé duyét Ké hoach chi tiét va té chirc thuc hién bao dam
muc tiéu, tién do dé ra; g Ké hoach chi tiét vé Bd Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi dé tong hop, bao cdo Thi tuéng Chinh phu.

Piéu 3. Giao Cuc Béo trg xd hoi chju trach nhiém dén déc, huéng dén,
kiém tra viéc trién khai Ké hoach nay va tong hop tinh hinh thuc hién, bao cao
B¢ theo quy dinh.

Piéu 4. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.
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Diéu 5. Chénh Vin phong Bg, Cyc trugng Cuc Bao trg xa hoi, Vu trudng
Vu Ke hoach - Tai chinh va Tha truong cac don vi lién quan chju trach nhiém thi

hanh Quyét dinh nay./ W
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G - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HOI Poc lap - Tu do - Hanh phic

Ha Ngi, ngay  thang  nam 2018

KE HOACH THUC HIEN GlAl DOAN 2018 - 2020
Pé an xay dung Co s& dir liéu quoc gia vé an sinh xa hoi,

irng dung cong nghé thong tin vao giai quyet chmh sach an sinh xa hi
dén nim 2020 va dinh hudéng phit trién dén nim 2030

(Kém theo Quyét dinh sé 63" /OD-LDTBXH ngay 29 thdng 5 nam2018
cua Bj truong B Lao dong-Thuong binh va Xa héi)

Thuc hién Quyet dinh s6 708/QD-TTg ngdy 25/5/2017 cia Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Dé an xay dung Co s¢ dir liéu quoc gia vé an sinh xa hoi, img dung
cdng nghé théng tin vao giai quyét chinh sach an sinh x& hdi dén nam 2020 va dinh
hudng phat trién dén nim 2030 (goi tit la Pé 4n 708), B6 Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi ban hanh Ké hoach thuc hién Dé an 708 giai doan 2018 — 2020 nhur sau:

PHAN I
DANH GIA KHAI QUAT CO SO DU LIEU QUOC GIA VE AN SINH XA HOI

I. Tinh hinh d6i twgng an sinh xa hdi va du béo dén nam 2025

1. Tinh hinh d6i twong an sinh xa hji

a) i tuqng bao trg xa hdi va hd nghéo

Theo sb liéu théng ké, d01 tuong dugc huong trg giup xa hdi tang tir 700
nghin ngudi (ndm 2007) Ién gan 2,78 triéu ngudi ndm 2017, chiém 3% dén so
trong d6 ¢d: hon 1,5 triéu nguoi tir 80 tudi tro 1én khong c6 luong huu va tro cap
bao hiém xa hoi; khoang 96 nghin nguon gia c6 don; 913 nghin nguoi khuyét tit va
tAm than; hon 60 nghin tré em md c6i, con lai la cac dbi tugng khéc. Ca nudce co
418 co s trg gitp xa hdi cong lap va ngoél cong lap, trong d6 cé 195 co sd cong
lap va 223 co s ngoai cong lap, cong suat nudi dudng trén 42 nghin ddi tuong bao
tro x4 hdi. Hang triéu luot h gia dinh bj énh huong béi thién tai, bdo Ia da dugce
huong chinh sach trg glup xa hoi dot xuat kip thoi. Hang ndm, Chinh phu danh
ngan séch 16m dé chi trg cap x4 hdi hang thang cho cic ddi tuong bao tro xa hi tai
cong ddng va trong cic co s& bao trg xa hoi.

Pén cudi nam 2017 ca nude con trén 1,6 triéu ho nghéo, chiém ty 1é khoang
6,72% vé 1,3 trléu ho can nghéo, chiém ty 1é 5,32%. Céc chinh sach giam nghéo
dugc trlen khai ddng bo, hiéu qua. Hang ndm, ¢6 hon | tri¢u lugt h§ nghéo duge
vay von tin dung wu dii dé phat trién san xuét véi mire vay binh quén 12 tngu
dong/luot 29 triéu lugt ngudi ngheo, dan toc thiéu sb dugce cap thé bao hiém y té
mién phl ngudi thuge hg can ngheo tham gia mua thé bao hiém y t& dugc ngan
sach hd trg bing 70%-100% ménh gia; co trén 04 triéu luqt hoc sinh nghéo dugc
mién giam hoc phi, hd trg didu kién hoc tip va trg cép tién &n; trén 500 ngan hd
nghéo dugc hé trg nha ..



b) Ddi tugng hudmg chinh sach ngudi ¢6 cong
Pén nay ca nudc dd xdc nhén trén 9 triéu ngudi c6 cong; c6 98% gia dinh

ngudi ¢6 cong cd muc séng bing hodc cao hon mirc séng trung binh cia dén cu néi
cur tra.

¢) Péi twong tham gia bao hiém xa héi, bao hiém y té va bao hiém that
nghiép ~

Tinh dén 31/10/2017, téng sb ngudi tham gia bao hiém xa héi, bao hiém y té
va bao hiém that nghiép ca nude da dat gan 80 trigu nguoi, trong do s& ngudi tham
gia bao hiém xa hoi bat bude 1a hon 13,2 triéu ngudi, bao hiém xa héi tu nguyén la
hon 220 nghm ngudi, bao hiém that nghiép la 11,4 tri¢u ngudi, bao hiém y té 1a gin
80 triéu nguoi, dat ty 1é bao phua bao hiém y té hon 85% dan sd.

2. D bio ddi twong dén nim 2025

a) Bdi twong béo trg xa hdi va ho nghéo

Khodng 3 tri¢u ngudi duge huong trg giup xa hoi thuong xuyén, chiém 3%
dan sb (trong do trén 30% la ngudi cao tudi).

Giai doan 2016-2020, du kién ty 1 hd nghéo ca nude giam binh quén tir 1-
1,5%/mam, céc huyen ngheo giam binh quan 4%/nam, cdc xa dac biét kho khan

vung déan téc va mién ndi, ving bai ngang ven bién va hai dao giam binh quén tir 3-
4%/nam.
b) Ddi tuong tham gia bao hiém x hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép
Udc tinh khoang 29 tri¢u ngudi tham gia bao hiém xa hoi (26 triéu nguoi
tham gia bao hiém xa hoi bat bude va 3 tridu nguén tham gia bao hiém xa hoi ty
nguyén), 85 triéu nguoi tham gia bao hiém y té; c6 20 triéu lao dong tham gia bao
hiém thét nghiép.

¢) Péi tugng huong chinh sach ngum c6 cong: Tong sb ngudi ¢b cong dyr
klen khoang trén 9,2 triéu ngudi. Tong s6 ngucn ¢ cong va than nhan huong trg
cép hang thang du kién khoang 1,2 tridu ngudi.

II. Khai quat két qua xiy dung co sé dir liéu (CSDL) quoc gia vé an
sinh xa hdi va ing dung cong nghé thong tin vao giii quyét chinh sich an sinh
xi héi (ASXH)

1. Cong tic chi dao, xiy dung luit phap, chinh sich vé hinh thanh co s&
dir liéu an sinh xa héi

Nghi quyel sb 15-NQ/TW ngay 01/6/2012 cia Ban chap hanh Trung uong
Pang khoa X1; Nghi quyét s 70/NQ-CP ngay 01/11/2012 cua Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh dﬁng cua Chinh phu thyuc hién Nghi quyét so 15-NQ/TW ngay
01/6/2012 cua Ban chip hanh Trung uong Pang khéa XI mot sé van dé vé chinh
sach xa hoi giai doan 2012- 2020, trong do6 da xac dinh 16 quan diém “Hé théng an
sinh xa hdi phai da dang, toan dié¢n, co tinh chia sé glua Nha nude, xa hdi vai nguoi
dan”; va nhiém vu “Xdy dung mi sé an sinh xa hon dé phat trién Hé thong thong tin
chmh sich an sinh xa hoi; Xay dyng b chi 56 vé an sinh xa héi quoc gia va bg co
s& dir liéu ho gia dinh dé phat trién hé thong gidm sat, danh gia thyc hién chinh
sach an sinh xa hdi hang nam”



Québc hoi da ban hanh Luét Théng ké sb 89/2015/QH13 ngay 23/11/2015,
Chinh pht ban hanh Nghij dinh s6 94/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 quy dinh chi tiét
va hudng dan thi hanh mot so diéu cua Luit Thong ké&; Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyet dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 phé duyét Chuong trinh quoc
gia vé (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc giai
doan 2016-2020, trong d6 néu rd myc tiéu “Cung cap céc dich vu cdng co ban trye
tuyén mirc do 4, dap {mg nhu cau thyc té, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép moi
lic, moi noi.. Ung dung higu qua cong nghe thong tin trong hoat dong cau co
quan nha nudc nham ting toc do xir ly cong viée, giam chi ph| hoat dong... Phat
trién ha tang k¥ thudt, cac hé thong thong tin, co s& dir liéu qudc gia, tao nén tang
phét trién Chinh phu dién tir, bio dam an toan, an nmh thong tin. Tich hop, két ndi
céc hé thong thong tin, co s& dir ligu trén quy mo qudc gia, tao 1ap méi truong chia
sé thong tin qua mang réng khdp giira cac co quan trén co s& Khung kién tric
Chinh phu dién tir Viét Nam”

Ngoai ra, viée xdy dung co dir liéu thanh phan duqc quy dinh tir cac bg luat,
luat quan trong nhu: Bo ludt Lao dong, Ludt Day nghé; Phap 1énh Uu dai nguoi co
cong voi cach mang; Luat Bao hiém xa hoi; Luat Tré em; Luat Ngudi cao tudi;
Ludt Nguoi khuyét tat; Luat Nudi con nuoi; Ludt Bao vé stiic khoe nhdn dan, Luat
Kham chira bénh; Luat Bao hiém 3 té; Luat Gido dyc... Thu tudng Chinh phu phe
duyét cac chuwong trinh muc tiéu déu c6 quy dinh xéy dung hé thdng thong tin va co
sO dir liéu (HT’TT&CSDL) chuyén nganh vé céc hop phin cua hé thdng an sinh xa
hoi nhu: Quyét dinh s6 2361/QP-TTg ngay 22/12/2015 cta Thu tudng chinh phu
phé duy¢t Chuong trinh bao ve; tré em giai doan 2016 2020, trong d6 c6 nhiém vu
“xay dung hé thong phan mém theo déi thong tin ve bao vé tré em tich hop véi hé
thdng thong ké dir liéu vé bao v¢, cham séc tré em” Quyet dinh s& 1982/QD-TTg
ngay 31/10/2014 cta Tha tuéng chinh phu phé duyet Pé an “Ung dung cong nghé
thong tin trong quan ly, hoat dong day va hoc nghé dén nam 2020", trong d6 c6
nhi¢ém vy “img dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong quan ly, day va hoc
nghé...; tich hqp toan bd dir liu vé gxao duc nghé nghiép va doanh nghiép nham
dap (mg nhu cau tuyén dung va nhu cau ddo tao lao dong...”; . Quyét dinh 56
150/QD-TTg ngay 14/01/2013 cua Thu tudng Chinh phu vé viée phe duyét Dé 4n
xac dinh hai cbt liét sy con thleu thong tin, trong d6 c¢6 nhiém vy “Diéu tra, thu thap
thong tin va, xay du'ng phin mém quan ly va co s¢ dir ligu thong tin liét s§. Diy
manh mo hinh trao dox thu thap théng tin; phét trién cac hé théng cung cép théng
tin lién quan dén hai cdt liét sy

Trén co s& do, cac Bo nganh dd chi dong ban hanh cac van ban tng dung
cdng nghé thong tin trong hoat dong quan Iy nha nudc cia nganh nhur:

Bo Lao ddng - Thuong binh va Xa héi ban hanh Quyct dinh sé 1663/QD-
LDTBXH ngay 02/12/2016 phé duyét ké hoach tmg dung cong nghé thong tin
trong hoat dong ciia By Lao dong - Thuong binh va Xa hdi giai doan 2016-2020,
trong d6 c6 nhiém vy “xdy dung cdc phan mém va CSDL chuyén nganh va dua vao
khai thac c¢6 hiéu qua co s dir liéu chuyén nganh vé: Lao dong, ngudi 6 cong va
cac dbi tugng chinh séch xa hoi...; xay dung céc quy dinh, hudng din thu théap, cap
nht, chia s¢, khai thic théng tin, dir ligu, CSDL chuyén nganh nhiam dam bao kha
nang uep cén va sir dung cho céc co quan, td chirc, doanh nghiép, ngudi dan; tang
cudng két ndi, tich hop, trao d6i thong t1n dit liéu gilra cac co quan B, nganh,...



Bao hiém xa hoi Viét Nam ban hanh Quyét dinh sé 640/QD-BHXH ngay
28/4/2016 phé duyét ké hoach img dung cong nghé théng tin trong hoat dong cia
nganh Bao h1em xa hoi giai doan 2016-2020, trong d6 néu rd “Xay dung Co s¢ dir
liéu quoc gia vé& Bao hiém vai dir liéu day du, duge lam sach va cap nhat cua tt ca
cac doi tucmg, don vj tham gia bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém y té (BHYT)
theo yéu ciu cua Quyét dinh s6 714/QP- TTg ngay 22/5/2015 cta Tha tuéng Chinh
phu ban hanh danh Muc Co so dir llcu quéc gia can duoc wu tién trién khai tao nén
tang phét trién Chinh phu dién tir..

B6 Y té ban hanh Quyet dmh s6 445/QD-BYT ngay 5/2/2016 phé duyet ké
hoach img dunz, va phat trién cong nghé théng tin giai doan 2016-2020 ctia B§ Y
té, trong d6 néu rd “Xay dung h¢ thong co & dit liéu tich hop phuc vu cac nhu cau
thiét yéu cua cong tac chi dao, dleu hanh, quan Iy nganh y té...”; Quyct dinh s6
5004/QD—BYT ngay 19/9/2016 vé viéc phé duyet mé hinh klen truc tong thé hé
théng thong tin kham chita bénh BHYT; Ké hoach sé 266/KH-BYT ngay
10/3/2017 vé trién khai tmg dung cong nghé théng tin trong quan ly kham, chita
bénh va thanh toan BHYT nam 2017.

Bo Tu phap ban hanh Quyét dinh sé ”]73/QD BTP ngay 11/12/2015 phé
duyét Pé an “Co so dit liéu hd tich dién tir toan quéc”, nhim “Hién dai hoa cong
tac ding ky va quan ly h¢ tich trén co s¢ xdy dung Co s¢ dir liéu ho tich dién tr
toan qubc, nham thiét 1ap hé théng thong tin ho tich dong bo, thong suot gitra cac
€O quan dang ky, quan ly h¢ tich trén toan quoc bao dam viéc két ndi dé chia sé,
cung cap thong tin h§ txch cho Co s& dif liéu qudc gia vé dan cu va céc co so dir
liéu chuyén nganh khéc,..

Hé théng cac vin ban quy pham phép ludt, van ban chi dao da tao moéi
truong phap ly thuén loi dé céc B§, nganh bude dau trién khai, xdy dung co s& dir
liéu qubc gia vé an sinh x4 hoi.

2. H¢ thong chi tiéu theo ddi, quén Iy chinh sich an sinh xa hi
a) Hé théng chi tiéu thong ké cip qudc gia
Thu tréng Chinh phu da ban hanh quyét dinh s 43/QD-TTg ngay 02/6/2010

ban hanh hé¢ théng chi tiéu qudc gia, trong dé ¢é céc chi tiéu thude linh vyc an sinh
xa hoi gdm:

(i) Linh vyc lao dong — thuong binh va xd hgi (LDTBXH) gdm 9 chi tiéu:

- Lao djng - viéc lam (2 chi ueu) S4 lao déng duoc tao viée lam, Sé lao
déng di 1am viéc c6 thoi han & nude ngoai trong nam theo hgp dong,

- Day nghc (4 chi tiéu): S6 co s& day nghe S6 gido vién day nghé, S& hoc
sinh hoc nghé&, Chi cho hoat déng day nghé,

- Béo tro x4 hi (3 chi tiéu): S6 ngudi tan tat dugce trg cap, Sé ngudi duge hd
tro xa héi thudng xuyén, S6 ngudi duqc hé trg xa hoi dot xuit.

(ii) Linh vuc Bao hiém xa hgi, gdm 5 chi tiéu:

S6 ngudi déng bao hiém xa hoi, bao hlem y té, bao hiém thit nghiép; Sé
ngudi duge hudng bao hlem xi hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép; Thu bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; Chi bao hiém xa hoi, bao hiém y



té, bao hiém that nghiép; S6 du cudi ky, sb ting trong ky clia quy bao hiém xa
hdi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép.

(iii) Linh vuc Gido duc, dao tao gém 4 chi tiéu:

S6 hoc sinh trung cip chuyén nghiép; Sé sinh vién cao diang; S6 sinh vién
dai hoc; Chi cho hoat ddng gido duc va dao tao.

(iv) Linh vuc Y té gdm 6 chi tiéu:

Ty 1¢ mac chét mudi bénh cao nhat tinh trén 100.000 nguoi dén; Ty 1€ tré
em dudi 1 tudi duge tiém chung day du céc loai véc xin; S tré em dum 15 tudi
mic, chét do cac loai b¢nh cO vac xm tiém chung; Ty 1€ tré em dudi 5 tudi bi suy

dinh dudng; Sd nguoi nhiém HIV, s6 bénh nhan AIDS, sd nguoi chét do AIDS; S&
phu nit mang thai tir 15 - 25 tudi c¢6 HIV.

(v) Linh virc nganh Céng an gdm 2 chi tiéu:

S6 ngudi nghién ma tuy c6 hd so quan ly; S& xa, phuong khong ¢6 ngudi
nghién ma tuy.

(vi) Linh vuc Tu phap gdm 1 chi tiéu: S6 lugt nguoi dugc trg gitip phap 1y.

b) Hé thong chi tiéu cap Bo, ngénh

Trén co s& hé thong chi tiéu qudc gia, xuat phat tir nhu cau quan ly mét s6
Bo, nganh xdy dung hé thong chi tiéu quan 1y, ché d6 béo céo thdng ké cap Bo nhu:

(i) B Lao dong - Thuong binh va Xa hqx da xay dung hé thdng chi tiéu
théng ké nganh ban hanh theo Théng tu sé 30/2011/TT-BLDTBXH ngay
24/11/2011. Trong dd, c6 23 chi tiéu thude lmh vuc ASXH véi ky cong bd hang
ndm, do cédc co quan, don vi thudc B thu thép, tong hop cu thé:

- Lao ddng - viéc 1am (3 chi ticu): S6 nguo'l duoc huong trg cap thét nghnep
duqc hd trq hoc nghé , S6 ngum huorng trg cap that nghiép dugc tu van gidi thidu
viée 1am, S6 lao dong ngudi nude ngoai lam viée & Viét Nam duge cap phép.

- Day nghé (3 chi tiéu): Ty 1€ hoc sinh tot nghiép ra truong c6 vige lam , Ty
1¢ lao dong qua dao tao nghe S6 ngudi dugce hd trg hoe nghé theo chinh sach Dé an
day nghé cho lao dong néng thon.

- Ngudi c6 cong (4 chi tiéu): S6 luot nguoi dang hudng tro cap uu dai nguoi
c6 cong hang thang, S6 luot nguoi duge hudng trg cap vu dai mét lan, S6 ho nguoai
¢6 cong dugc hd tro cai thién nha o, S6 cong trinh ghi cong liét sy).

- Tro gitp xa héi - Giam ngheo (7 chi tiéu): Kmh phi trg gitp xa h01 S6 co
s& bao trg xa hoi, S& doi tuong hé trg xd hoi duge cip thé bao hiém y t&, S6 hd
nghéo, S6 ho thoat nghéo, S6 ho nghéo phét sinh, Tong kinh phi giam nghéo.

- Cham séc va bao vé tré em (6 chi tiéu): S6 tré em, S4 tré ¢6 hoan canh dic
biét, Ty 1é tré em c6 hoan canh dic biét dugc chim séc, S6 x@/phuong va ty 1é
xa/phuomg phit hop véi tré em, S6 co s& ¢6 trg gilp tré em.

Véi 23 chi tiéu duge ban hanh nhung céc chi tiéu bdo cdo van con chung
chung, chua dap img dugce nhu cau quan ly nha nude (chu yéu 1a chi tiéu diu vio)
nhét 1a cong tac lap ké hoach, phan bd ngan sach. Trén co s& chi tiéu do Bé ban
hanh, cac linh vuc sé tuy vao nhu cau quan ly dé xay dung bo chi tiéu bao cdo hang



nam. Tuy nhién, qué trinh xdy dng bo chi tiéu chua cé van ban chung din dén
thong tin thiéu chinh x4c, khong cap nhit va da phén bi chong chéo.

(ii) Bao hlem xd héi Viet Nam ban hanh Quyét dinh sé 982/QD BHXH ngay
12/7/2016 cua Tong Giam dbc Bao hiém xa hodi Viét Nam vé viéc ban hanh hé
thong chi tiéu thong ké va ché do bao céo thong ké nganh BHXH.

(iii) B6 Y. té ban hanh Danh muc Hé théng chi s6 co ban nganh Y te kém
theo Thong tur 56 06/2014/TT-BYT ngay 14/02/2014 bao g6m 88 chi tiéu cap bd,
chua ké rt nhiéu chi s, chi tiéu phuc vu cho quan ly timg linh ue cu thé tai cac
don vi Cuc, Vuy, Vién va cac dy an, chuong trinh muc tiéu quoc giadoBoY té
quan ly.

(iv) B6 Gido duc va Pao tao ban hanh Thong tu s6 39/2011/TT- BGDDT
ngy 15/9/2011 vé ban hanh hé thdng chi tiéu thong ké gido duc va dao tao gom 47
chi tiéu, trong d6 mét sb chi tiéu c6 phéan td theo loai hmh tinh/thanh phd; khéi
16p; gidi tinh, dan tdc; dm tuong chinh sach, khuyét tat; tuyén mdi, luu ban, bé hoc;
hoe 2 buon/ngay, dé tudi; truong phd théng dén tgc ban tri. Tuy nhién, khéng thay
c6 cée chi tiéu vé trg gitip xa hdi cho céc doi tugmg

(v) B6 Tu phap ban hémh Théng tu so 20/2013/TT-BTP ngay 03/12/2013
huong dan mét sé an dung vé hoat dong thng ké nganh tu phép véi 3 chi tiéu vé
trg giap phap ly, gdbm: S& lugt ngudi duge trg gitp phép ly; s6 vu viée trg gitp
phap ly; so6 kién nghi trong trg gitip phap 1y.

3. Hé thong phin mém quén Iy va co s dir li¢u thanh phén vé an sinh
xa hoi

Thuyc hién Nghi dinh s§ 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh pht vé
mg dung cdng ngh¢ thong tin (CNT’I‘) trong hoat dong quan ly nha nude, céc bd
nganh di 5 chirc trién khai, bude dau da hinh thanh cdc hé thdng co s& dir liéu
chuyen nganh. Trong do, hé théng co sd dir lidu duge xdy dyng tuong d6i bai ban
gom linh vue: bdo hiém xa hdi, théng tin thi trudng lao dong, dit li¢u chimg minh
thur nhan dan... Cac hé théng trén duoc trién khai cy thé nhu sau:

3.1. Hé thdng théng tin quan ly va co sé dit liéu linh vuc Bio hiém xa hoi

BHXH Viét Nam da day manh cac hoat dong u'ng dung cong nghé thong tin
theo hudng hién dai va tudn tha chung theo khung kién tric Chinh phu dién tir Vigt
Nam; BHXH Viét Nam da xay ding hé théng mang WAN toan nganh, két ni 63
BHXH cac tinh, thanh phd va hon 700 quén, huyén phuc vu céc ung dung CNTT
cua Nganh; xdy dung Trung tdm dir li¢u (Tl DL) nganh @ phuc vu trién khai phan
mém nghiép vu 15i trén pham vi toan quoc cling nhu thyue hién xir ly cac hé théng
img dung CNTT khac; van hanh hé théng Thong tin giam dinh BI{YT trlen khai
hé théng dich vu cong truc tuyén cia Nganh theo tinh than Nghi quyét s6 36a/NQ-
CP ngay 14/10/2015 cia Chinh phu vé Chinh phu dién tir; thye hién gan mi dinh
danh BHXH duy nhat cho toan bg d6i tugng tham gia, xay dung nén tang k¥ thuat
dé hoan thién hé théng s BHXII, thé BHYT dién tir trong nim 2018; trién khai Hé
théng Quan 1y vin ban diéu hanh (thyuc hién giri, nhan vén ban dién tr; phan céng,
xur ly cong vnec qua mang) trong toan Nganh Pén nay, cac don vi thudc Nganh tir
Trung uong dén cép tinh, cdp huyén dd tmg dung CNTT trong cong tac quan Iy



diéu hanh, xi Iy van ban, két ndi lién théng cho toan bd cac don vi truc thude va téi
Vin phong Chinh phu.

3.2. Hé thong thong tin va co sé dir liéu ngudi ¢6 cong

a) Céng thong tin dién tir: da dugc xay dung va trién khai nhim cung cép céc
thong tm, tin tU'c su kién cd lién quan; van ban chinh sach va cac héi/dap cé lién
quan dén trg cép, wu ddi ngudi c6 cong va cong tac dén on dap nghia...

b) Co s& dir li¢u nguoi cd cong dugc luu trir khong tap trung Nam 1997,
phan mém quan ly théng tin vé nguoi ¢6 cong”; nam 1998, phan mém cép Béng
T qubc ghi cong; ndm 2004, phan mém “Quan ly tai chinh trg cdp wu dai ngudi co
cong; nam 2010, xay dung phan mém quan ly va co so dir liéu vé mo liét si, nghia
trang liét si; nim 2011, x4y dyng phan mém quan ly glam dinh ADN xac dinh hai
cdt liét si con thiéu thong tin; nam 2017, phan mém diéu tra théng tin liét si, than
nhan liét si, m§ va nghia trang liét s¥.

B6 Lao dfng - Thucmg binh va Xa hoi da xdy dung, trién khai phin mém
“Quan ly tai chinh trg cdp wu dai nguou c6 cong” dé cap nhat, quan ly théng tin va
phuc vu hoat dong chi tra trg cap doi voi nguoi c6 cong theo 03 cap: B6 LDTBXH,
S¢ LDTBXH, Phong LDTBXH; Quan ly hd so dbi tugng va danh sach chi tra trg
cép; Quan ly cong tac 1ap dur toan, cap phat kinh phi va chi tra trg cap wu dai nguoi
cé cong..

¥ 3 Hé thdng thong tin va Co s& dir liéu Bao tro x4 hdi va giam nghéo

a) Cong théng tin dién tir vé Béo trg x4 hdi dugc trién khai tai dia chi
http://btxh.gov.vn 1a nén tang gan két cac tmg dung, HTTT&CSDL trong noi bd
phuc vu quan ly, dxeu hanh; dong thoi cting la kénh két ndi/tich hop vai hé thng
khéc nhim cung cép dich vu cong vé BTXH.

b) Hé théng Co s& dir liéu vé giam nghéo Pi xay dung phan mém quan ly,
nhdp dir li¢u hd nghéo, hg can nghéo dé chuyén giao cho cic dia phuong. Giai doan
2016-2020, thuc hién Quyet dinh sé 656/QD-LDTBXH ngay 03/6/2015 cia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, viéc nhdp va quan ly dir liéu ho ngheo hg cén
nghéo dugc thuc hién thi diém trén phan mém PosaSoft (quan ly truc tuyen) do Dy
an Tang cudng hé thong tro glup xa héi Viét Nam thuéc Bo LDTBXH trién khai to
chirc thuc hién. Hién nay phan mém di co ban hoan thanh qua trinh thi diém tai 04
tinh tham gia Dy an, du kién sé& hoan thién va chuyén giao cho 63/63 tinh, thanh
phé trong niam 2018.

c) B$ Lao dong - Thuong binh va Xa héi dang trién khai hé thong Co so dir
liéu vé bao trg xa ho1 (chuan hoa bd chi tiéu thdng ké, xay dung céac giai phép ky
thuat phan cung, phian mém bao dam cap nhat, phan tich, tong hqp va truyen tai
thong tin vé BTXH tir Trung wong téi dia phuong (63 tinh, thanh phd). Pdng thoi,
B§ Lao dong - Thuong binh va Xa héi ciing dang xay dung, trlcn khai du an “Tang
cuong Hé thong tro gitp xa hoi Viét Nam” 1a mot du an vay von dau tu tir Ngan
hang thé gi6i véi muc tiéu 1a xdy dung mQt hé théng quan ly va trién khai céc
chu'ong trinh trg gxup x4 hoi nham huorng dén dam bao mirc song t6i thneu cho moi
ngudi dan, gop phan giam ngheo bén vimg theo tinh thin Nghi quyét sé 15-
NQ/TW ngay 01/6/2012 ctia Ban chép hanh Trung uong Péang khéa XI.



4. Ha tang irng dung cong nghé théng tin ctia cic B), nganh

Co s¢ ha ting CNTT duge B Lao dgng - Thuong binh va Xa hoi, By Cong
an, Bao hiém xa hdi Viét Nam va cic co quan quan ly dia phuong xdy dung riéng
dé phyc vu trién khai cac tmg dung, HTTT&CSDL phuc vu cong téc quan ly.

a) Tai By Lao dong - Thuong binh va Xa héi

Di dau tu xéy dyng Trung tam tich hop dir li¢u (THDL) tai B, gbm tong
thé céc trang thiét bi bao gom cac may chu, hé thong Iru trir, hé théng mang, hé
théng sao Iwu backup, hé théng an ninh bio mit, hé théng phong chdy chira chdy...
Trung tdm THDL cua B da chinh thirc di vao hoat dong, hd trg cho viée luu trix,
xit Iy s6 liéu théng tin nganh LDTBXH ciing nhu phuc vy trao d6i thong tin kip
thori ddm bao ninh, an toan véi do sin sang cao.

Trung tam TIIDL thiét ké dua theo tiéu chuan TIA-942. Thanh phin cla
Trung tdam THDL bao gdm mét phong diéu khién Trung tdm (NOC - dugc trang bi
may tinh dé kiém sodt cac hoat dong cia Trung tdm), phong chua Server (Server
cta Trung tim THDL dugc dau tu la cic Blade Server gitp tiét kiém khong gian
ctia phong, tang kha nang luu trir...) va cac thiét bi mang, thiét bj an toan, bao mét
nhim béo vé hé thong. Heé thdng cung cap dién ludi cho Trung tam THDL, dé dam
bao cho hé théng hoat dong xuyén su6t khong xay ra su ¢ vé ngudn dién (UPS va
may phét di¢n dy phong) Hé thdng diéu hoa nhiét do sir dung loai may lanh chinh
xac duy tri nhiét d6 on dinh trong gidi han cho phép & +/- 22 dg C nhim dép (mg
mirc 49 1am mat cho thiét bi hoat dong bén trong. Hé thong an ninh cho Trung tdm
THDL: hé théng IP Camera, dir liéu thu dugc sé luu trit trén 6 cimg mdy tinh. Ca
hai hé théng trén déu cho phép ding IP va c6 thé két néi vao mang Ethernet.

b) Tai BHXH Vi¢t Nam

Pa xay dung va trién khai ké hoach ung dung CNTT trong hoat dong cua
nganh giai doan 2012-2015; ban hanh thiét ké mdu mang ndi bo, mang dién rng
cua BHXH cép tinh va huyén. Két qua dau tu (mg dung va phét trién CNTT trong
nganh BHXH budc dau di dat duge nhimg két qua nhat dinh, c6 tic dong tich cuc
dén cong tac chuyén mdn nghiép vu, dic biét di timg bude thay déi ‘phuong phap
va méi truong lam viéc dua trén vi¢ée Ung dung CNTT tai cdc cap trong toan
Nganh.

- BHXH Viét Nam da trlén khai mang WAN ¢& tat ca 63 tinh thénh va hon
700 huyén dé thuc hién két ndi tur Trung uvong dén tinh, tir tinh dén huyén. Hé
thong mang WAN Nganh da dam bao két néi lién tuc, thong sudt va bao mat cho
cac hoat dong nghi¢p vu va quan ly trén méi truong mang cia BHXH Viét Nam.

Cung v6i vige md rong va hoan thién Trung tam dir liéu, nam 2017 nganh
BHXH cling dang xay dung Trung tam dir li¢u du phong, phuc héi tham ‘hoa nham
dam béo an toan va d¢ san sang ¢ mic cao nhét cho hoat ddng cua hé théng CNTT
ctia Nganh khi c6 su ¢b bat kha khang xay ra.

¢) Tai By Cong an

Thuc hién Luat Can cude cong din va Quyét dinh sb 896/QD-TTg ngay
08/6/2013 cua Thu tuémg Chinh phi, B§ Cong an dang tricn khai xay dung dy an
Co sd dir liéu quoc gia vé dan cu (du kien hoan thanh nam 2020).



- Co so dir heu qudc gia vé dén cu la co so dir liéu dung chung do B$ Cong
an quan ly, bao gdbm tap hop thong tin co ban (dugc quy dinh tai Dneu 9 Luit Can
cudce cong dan) cua tat ca cong dan Viét Nam dugce chuén héa, sé héa, luu trix,
quan ly bang co s& ha ting thong tin dé phuc vu quan ly nha nudc va giao dich cua
co quan, to chiec, ca nhan Dy an Co s¢ dir ligu qudc gia vé dan cu duge xdy dung
theo muc tiéu tao sy ddi méi can ban vé td chuc, hoat djng quan ly nha nudc vé
dan cu theo huéng hién dai, phu hop véi dleu kign cta Viét Nam trong thoi ky
cong nghlep hoa, hién dai hoa va thong 18 qudc té; day manh (mg dung cdng nghé
thong tin vao giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, doanh nghiép, nhim don
gian hoéa thi tuc hanh chinh, giam gidy to cong dan, gop phan néng cao hiéu luc,
hiéu quéa quan ly nha nudc trén tat ca cac linh vye cta doi séng xa hoi; dong thoi,
goép phan phat trién Chinh phu dién tir.

- So dinh danh ca nhan dugc xéc Iap tir Co sd dir liéu qudc gla vé dén cu,
cép cho mdi cong dan Viét Nam va gin véi nguoi dé tir khi sinh ra dén khi chét,
khéng lap lai & ngudi khac, ding dé xdc dinh dir liéu vé cong déan vé két non cap
nhét, chia sé, khai thac thong tin ctia cong dan trong Co s& dir liéu quéc gia vé dén
cu va cac co sd dir liu chuyén nganh.

Nhu vay, céc co s¢ dir li¢u qudc gia khéc, co s¢ dir liéu chuyén nganh két
ndi voi Co so dir ligu quoc gia vé dén cu de thu thdp, cép nhat, chia sé, khai thac,
sir dung thong tin vé cong dan théng qua sé dinh danh ca nhan.

5. Nguon nhin lye

Dai ngu can bg, nhan vién lam cong tac ASXH ca nude ude tinh ¢é khoang
30.000 ngudi lam viée tai cac co quan Trung wong (Béao hiém xa hoi Viét Nam Bo
LDTBXH, B3 Y té) va cac dja phuong (cap tinh: 63 S¢ LE)TBXH 63 so Y té; 63
BHXH dia phuong; cap huyén: 698 don vi cip huyén; 11.112 cip xd), cac co s&
béo trg xa hoi.

6. Hop tac qubc té

. Thai gian qua, chiing ta da tranh thu dugc sur Ging hd vé nhiéu mit cia nhxeu
cua quoc té nhu WORLD BANK, UNICEF, UNDP, ILO, GIZ , cdc ca nhén, to
chirc quéc té khac. Céc td chirc guoc té & tai Viét Nam cling nhu Chinh phu cac
nude dong vai trd quan trong va rit quan tim hd trg cho linh vuc ASXH.

Ngudn vién trg quéc té cho Viét Nam ngay mét tang 1én. Nim 2013, Thu
tuorng Chinh phti vir phé duyét danh muc dau tu du 4n ting cudng tro gitp xd héi,
von vay cia Ngan hang Thé gidi, trong d6 32,5 tri¢u dé danh cho viéc xay dung co
s& dir liéu qudc gia vé TGXH. Ngoél viéc tai trg vé ngudn luc, chia sé cac bai hoc
kinh nghiém, nang cao nang luc can bd cong tac trong linh vue ASXH. Cac mé
hinh ASXH tién tién trén thé gioi di va dang dugc thi diém, nghién clru, ap dung
trong thuc tién tai Viét Nam.

Viét Nam ciing da tham gia ky két cic vin ban thoa thuén, diéu uéc quoc té
quan trong lién quan den hop tac trong linh vuc ASXH. Tuyén b thién nién ky
duoc 189 nguyen thi quée gia ky két vao thang 9/2000, trong d6 ¢6 cac muc tidu
phat trién thién nién ky Ngay 13/11/2013, Viét Nam tring cir v6i s6 phleu cao nhét
trong 14 nudc thanh vién méi va lan ddu tién tré thanh thanh vién Hoi ddng Nhén

quyén Lién Hop Quéc.



II1. Kho khin, thach thirc

1. Hé théng chi tiéu thong ké, bdo cio vé an sinh xd hdi chua dong b,
th(‘)ng nhiit

Cho den nay chua cé hé théng chi ueu thong ké va céc thong tin dong bo,
thong nhét vé ASXH trén pham vi toan quéc, chi cé cac hé théng chi tidu théng ké
trong timg linh vuc cu thé ctia cac bd, nganh. Trong mét chimg muc nhét dinh, mot
s6 chi tiéu thong ké chuyén nganh cua linh vue ASXH chua dugc chuén ho4, thong
nhét gitra cic cdp quan ly, chéng chéo vé ndi dung dan dén tinh trang trung l&p ve
ddi  tugng. Chua hinh thanh duoc ma so dinh danh c4 nhan/ma s6 an sinh x hoi cap
qudc gia (he théng co s¢ dir liéu qudc gla vé din cu xdy du’ng véi muc tiéu xay
dung ma so cong dan, ¢ip cho 01 ngudi tir lie sinh cho dén khi chét di duoc xay
dung nhung tién do kéo dai dén nam 2020 mdi hoan thanh). Cong tac thu thap,
tong hop, bio cdo s6 ligu con thiéu chi tiét, chua dap {mg yéu céu, chua thue sur tao
diéu kién thuén tién cho cén bo co sd, nhét la cip xa, phudmg va cip quan huyén
thwe hién, din téi tinh trang tong hop duoc s6 liéu chua chinh xac.

2. Cic hé thong phan mém quén I¥ va co s& dir liéu an sinh xa hdi chua
ddng b, théng nhat

Hé théng co s& dir liéu chuyén nganh duge hinh thanh va phat trién khong
ddng bd. Hé thong thong tin va CSDL hién ¢6 chua duge chuin héa, viée thu thép,
cap nhat, quan ly théng tin con mang mang tinh don l¢, chua day du, kip thoi, do
tin cdy chua cao, hiéu qua sir dung thap. Do d6 khong thé cdp nhap, theo dai bién
dong dan dén khéng dap tmg duqc yeu cau quan ly nha nude: kip thai, chinh xéc.
Bén canh d6, do thiéu su phat trién dong b¢ nén cac CSDL chuyén nganh khéng c6
sir két ndi din dén khéng hi¢u qua, ton kém tir khau thu thap thong tin, quan ly,
khai thac, chia sé. Thiéu sy két ndi nén vén xdy ra tinh trang triing, sai, gdy lang phi
cho nha nudéc.

3. Nguon kinh phi diu tuw cho ing dung cong nghé thong tin, co s¢ dir
li¢u con han ché

Nguén dau tir cho mg dung CNTT phuc vy céng téc quan ly vé ASXH cia
Nha nudce c6 téng hang ndm nht.mg chua dap img duoc ycu cAu ngdy cang ting clia
ASXH; co ché tai chinh cho img dung CNTT con nhleu bat cép. Nhin chung, chi
img dung CNTT chua dugc tach ddc 1dp ma vin nim chung véi cac nhiém vu chi
khac do d6 kinh phi con han hep, chua dap ting duoc diy di cic nhu cau img dung
CNTT xay dung céc h¢ théng co sO dir ligu phuc vu cdng tac quan ly theo timg tru
cot cia hé théng ASXH.

4. Ngudn nhin lyc lam cong tic an sinh xa hi

Cén by, nhéan vién lam cong tic ASXH da phén 12 kiém nhiém va hau nhu
chua duge dao tao bai ban vé k¥ nang lmg dung CNTT, quan ly, vén hanh céc
HTTT&CSDL thanh phin. Véi sy phat trién cia CNTT&TT, viée t6 chie, trién
khal déo tao vé ky nang CNTT cho can bg, nhén vién lam cong tac ASXH la yéu
cdu can thiét nham timg budc chuyén nghi¢p hoa vé cong tic quan Iy
HTTT&CSDL vé ASXH hién dai, thac day phat trién mang ludi xay ding chinh
sach, cung cap dich vu ASXH trong pham vi ca nuée.



5. Co ché quan ly va khai thac thong tin

Hang nam, Bo Lao dong - Thuong binh va X hoi déu yéu cau cic don vi
cung cp s6 liéu vé céc linh vuc quan ly cta nganh, song chat luong bdo cdo con
nhiéu han ché. Viéc quan ly va khai thac thong tin chua thanh né nép. Mit khic
ciing chua cé quy dmh cu thé vé viéc chia sé thong tm, khai thac sir dung thong tin.
Bén canh do, nguon nhan luc tuy déng song chu yeu lam kiém nhiém, sé can b
chuyén trach vé cong nghé théng tin khong nhiéu, trinh d6 sur dung cong ngh¢
thong tin con han ché; ha tang k¥ thuit vé cong nghé thong tin con bat cap do vay
viéc khai thac sir dung ciing chua that hiéu qua.

IV. Kinh nghiém quoc té

Kinh nghiém quéc té cho thay, céc nudc déc biét chu trong dau tu cho viée
xdy dung hé thong an sinh x4 hoi hién dai, tién tién trén nén tang tng .dung cong
nghé thong tin. Pién hinh 1 cac nuée khu vyue Chéu Au, My, Nhat, Uc, An Dg,
Nga, Nam Phi. Tinh dén nam 2013, c6 hon 15 quéc gia duge Ngéan hang thé gidi hd
tro vé tai chinh dé thuc hién cac chuong trinh nay nhu Philippines, Indonesia,
Trung Qudc, Brazil va trong d6 ¢6 Viét Nam. Mot s6 hé thong thong tin qué.n ly
chwong trinh trg gitip x4 héi tiéu biéu nhat dang dugc thuc hién & cac qudc gia nhu
chuong trinh bao trg xa hgi “Dibao” cua Trung Quéc, chuong trinh “4P” cha
Philippines, chuong trinh “Bolsa Familia” cua Brazil. Tai Nam Phi, Co quan An
smh xa hi dang trién khai hé thong thong tin quan ly ky thuit so 6 chuong trmh trg
cap xa hdi cho hon 9,6 triéu ngudi. He thong thong tin quan ly bing ky thuat s tich
hop céc hé théng hién c6, cung cip céc tinh nang, cac dich vu trg cap cho ngudi
hucmg lgi (nhu np ho so dang ky, chap nhan dbi tugng, chirc nang chi tra, quan tri,
riii o), céc dich vu vé tuan thu chinh séch (nhu phét hién gian 1an), dich vu trg gitp
(nhu quan ly tai chinh va nguon luc) hodc cac d;ch vu phuc vy thong minh (nhu
giam sat, bdo cao, quan ly tri thirc); cung cip mot nén tang méi tich hqp va tdi uu
héa cdng nghé thong tin; trang bi cho co quan an sinh xa hdi kha ndng img phoé véi
céc ap luc kinh té, xa héi, cong nghé va luét phap mdt cach nhanh chong, hi¢u qua;
phuc vu nguoi hudng lgi theo huong Jiy nguoi dan lam trung tAm, bing cach nhin
tir goc d§ cua ngu'bn hudng lgi; bao dam thl,IC hién kiém todn tich hqp nhidm ting
tinh bao mét va trach nhiém giai trinh; cung cap théng tin lién quan dén ding ngudi
vao diing thoi diém.

Tai Phép, viéc thuc hién cac chinh sach giai phap vé bao dam an sinh xa hoi
dién ra theo 3 mé hinh: md hinh ctru trg xa hdi; mé hinh bao hiém xa hoi; mo hinh
phat trién cong dong nhung déu dua trén nén tang ma s6 dinh danh ca nhan (ID).
Méi cong dan ké tir khi sinh ra dugc cdp 1 mi s6 ID khi di dang ky tai Trung tam
dang ky quoc gia ca nhan. So ID thuong duge goi lé s6 INSEE hay S6 “An sinh xa
héi” bao gom 15 chit s6. S6 ID duoc sir dung chu yéu trong linh vuc béo tro xa hoi
va mot s6 dich vu hanh chinh khac nhu thué, gido duc, cong an... Céc quoc gxa khac
tai chdu Au nhu Bi, Pan Mach, Ha Lan, Thuy Dién ciing str dung cong cu “sé dinh
danh cd nhin” trong hoat ddng quan ly hanh chinh ciling nhu thyc hién céc chinh
sach vé an sinh xa hoi.

Kinh nghiém trién khai cta céc nuge cho thdy hé théng thong tin quan ly vé
an sinh x4 hoi dugc xay dung dya trén nén tang cong ngh¢ hién dai, quy trinh xac
dinh ddi tugng hudng loi théng qua tu dang ky cua ngudi dan trén hé théng mang,



dang ky ddi tuong duge chudn hoa dé xdy dung hé théng co s& dir lidu tich hop
quan ly d6i tugng, chi tra tro gitip xa hoi, theo ddi, danh gia viée thuc hién chinh
sach. Kinh nghiém ciing cho thy viéc xdc 1ap ma sé dinh danh ca nhan gép phan
quan trong trong viéc xdy dung hg thong thong tin quan Iy vé an sinh xa hon Dm
v&i diéu kién hién nay, Viét Nam rat can trién khai Dé 4n co so di¥ liéu quoc gia ve
an sinh xd hdi trén co s& cac bai hoc kinh nghiém cia cac nude.

PHAN II
KE HOACH THU'C HIEN DE AN 708 GIAI POAN 2018 - 2020
I. Muc tiéu dén nim 2020

a) Ung dung cong nghé thong tin trong dang ky, giai quyet chinh sach, chi
tra cho déi twong thu hudng chinh séch an sinh xa hdi kip thoi, céng khai va minh
bach.

b) Hoan thién co s& phap 1y, trién khai c4p sb va the an sinh xa hoi dién tr dé
tich hop, giup ngudi dan thu hudng thudn lgi cac chinh sach trg gitp xa hdi, giam
ngheo, ngudi c6 cdng véi cach mang, bao hiém x4 hdi, bao hiém y té va bao hiém
tht nghiép.

¢) Xay dung co s& dir liéu qudc gia vé an sinh xa hdi bao gém thdng tin co
ban vé cong dan Viét Nam la d6i tugng cuia cac chinh sach: Trg giup xa hoi, gidm
ngheo, ngudi c6 cong voi cach mang, bao hiém xa hoi, bao hiém y té va bao hiém
that nghiép.

I1. Nhiém vuy, giai phap
1. Ra soat, dé xuit su'a ddi, bd sung, ban hanh theo thim quyén hoic

trinh co' quan c6 thim quyén ban hanh nhim hoan thién hanh lang phap Iy
trién khai co s& dir liéu quoc gia vé an sinh xa hoi

a) N6i dung:

- Ra soét hé thdng phap luat vé co sé dit liéu qudc gia vé an sinh x3 hdi va dé
xuét sira ddi, bd sung cho phut hgp.

- Xdy dung van ban quy pham phap luét quy dinh vé Co s& dit liéu qubc gia
vé an sinh x hdi, trong d6 quy dinh 13 vai tro, vi tri, quy dinh phan biét ro dac tinh,
pham vi dir liéu dam bao tranh thu thap tring lap, chdng ldn vai cac co sd dir ligu
quoc gia khéac; quy dinh céch thirc xay dumg, thu thap, cdp nhat, duy tri két n6i
cuing nhu nguy én tac trong vi¢c chia sé dit li¢u nhu dbi tugng khai thac, trinh tu thu
tuc két ndi; quy dinh vé quyén han, trach nhi¢m cta chi quéan co so dir ligu quoc
gia, cac co quan t6 chirc ¢6 lién quan trong qua trinh x4y dung, vdn hanh, ciing nhu
quy dinh vé gia tri phap ly cla dit liéu, gia tri sir dung dir liéu trong chi dao diéu
hanh cta Chinh phu, cta cac B9, nganh, dia phuong;

- Nghién ctru, hoan thlen cdc co ché, chinh sich diy manh tmg dung céng
nghé théng tin trong giai quyét chinh sach an sinh xa hm xay dung co sd dir liéu an
sinh x4 hoi; khuyén khich doanh nghlep dau tur ha tang k¥ thudt nhim tang cudng
img dung cong nghé thong tin trong vigc gidi quyét chi tra chinh sach, xay dung co
s¢r dit ligu; lva chon don vij cung cap dich vu cong bao dam chi tra theo yéu cau,
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thyc hién theo co ché thu hdi vén dau tu lhong qua thu phi cung cap dich vu chi tra
chinh sach; dy manh thgxc hién tiép nhén hé so, tra két qua qua dich vu Buu chinh
cong ich trong giai quyét cdc chinh sich ASXH tao thuin lgi hon nita cho ngudi
dan khi dang ky hudng chinh sach ASXH; huong dan, hd tro ngu&n dén |ty dang ky
va nhép liéu céc truong thong tin ca nhén vao co s& dir liéu quoc gia vé an sinh xa
hoi.

- Xay dung va hoan thién cdu tric dir liéu phuc vu trao doi cua co s¢ dir ligu
qudc gia va céc tai he;u ky thuat phuc vu muc dich ket n01 céc hé théng thong tin
vao co s¢ dir liu qubc gia dap mg sy minh bach vé cdu tric thong tin, kha ning
cung cap, chia sé thong tin tir co s& dir lidu quoc gia.

- Xay dung hé thdng chi tiéu, chi s6 dau vao, diu ra, bao dam cac co so dir
liéu thanh phén cip nhat, quan ly, tich hop va trao ddi co s dir liéu an sinh xa héi.
Hoan thién va ban hanh hé thdng chi tiéu thong tin quan 1y, bd chi sé qudc gia vé
an sinh x4 hoi, cac mdu biéu béo cdo théng ké théng tin dir liéu an sinh xa hdi & cic
cép quan 1y; sir dung bé ma s dinh danh cho déi tugng thu hudng chinh sach an
sinh x3 hoi dé xéc dinh ddi tugng. Trén co s& do, cac hé thong thong tin thanh phén
sir dung bd ma s6 1am co s& quan ly va trao d6i co s& dir liéu vé an sinh xa hoi.

b) T chirc thuc hién:

- Co quan chu tri: B Lao ddng - Thuong binh va Xa hdi.

- Co quan phdi hgp: Bo Tai chinh, B¢ Théng tin va Truyén théng, By Y té,
Bao hiém xa hdi Viét Nam va cic Bo, nganh lién quan; cc dia phuong.

2. Xy dung cong thong tin di¢n tir an sinh xa hji va phan mém ding ky
thy hwéng chinh sach an sinh xa hji

a) Noi dung:

Xay dung Cdng Thong tin dién tir An sinh xa héi trén mang dién tur dé thuc
hién: Giai quyet céc chinh sach an sinh x hoi cho ngudi dan; cung cép thong tin vé
chinh séch, dox tugng thy hudng chinh sach an sinh xa héi; tich hop cung cap dich
vu tryue tuyen va két nbi hé théng thong tin thong ké vé an sinh x4 hdi cua cic bo,
nganh, dia phuong. Cu thé:

- Cng cung cép céc thong tin, img dung riéng vé ASXH nhu sau: Cung cdp
théng tin chinh séach, tin tirc su kién ASXH... Tich hgp céac ing dung va CSDL cé
lién quan vé ASXH.

- Xay dung, tnch hop va cung cap trén Cong thong tin dién tr ASXH cac
dich vu céng truc tuyén mic dd 3, 4 vé ASXH.

- Xay dung, hoan thién cac phin mém dé té’mg cuong img dung cong nghé
thong tin trong viéc ding ky, thu hudng giai quyet cac chinh sach an sinh xa th
bao dam don gian hoa céac thu tuc hanh chinh, gidy t& cong dan: Mau don, miu t&
khai xét duyét va thdm dinh d6i twgng hudng chinh sach an sinh xa hoi; giam thu
tuc hanh chinh trong viéc giai quyét chinh séch an sinh xa hdi cho ngum dan, bao
dam lién théng 3 thu tuc hanh chinh dang ky, thu huéng chinh sach, cap thé an sinh
x4 hoi dung chung cho 6 loai hinh chinh sach.

- Tich hqp va cung cap cong cu tim kiém da nang nhiéu tiéu chi khac nhau;
6 thé ve biu db so sanh timg thoi ky; hd tro tim kiém va khai thac thong tin dir
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liéu truc quan gin két théng tin ban dd véi théng tin thude tinh phuc vu chi dao,
diéu hanh vé ASXH.

- Xay dyng, tich hgp kénh théng tin, truyén thong di thoai truc tuyén véi
nguoi dan, doanh nghiép (eTV) trén Internet vé An sinh xa héi phuc vu cong tac
truyén thong, quang ba co s& dit liéu vé ASXH.

b) T6 chie thyc hién:

- Pon vi chu tri: B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

- Pon vj phéi hgp: Bé Théng tin va Truyén thong, Bao hiém xa hoi Viét
Nam, cac By, nganh va cic dia phuong.

3. Xiy dung ha ting cong nghé thong tin va hinh thanh trung tim di
liéu quéc gia vé ASXH

a) Noi dung hoat dong:

- C6 chinh séch khuyén khich doanh nghiép dau tu thiét bj, ha ting k¥ thuat
nham ting cudng ng dung cong nghé thong tin trong viéc giai quyét chi tra chinh
sach, xay du’ng, co so dir liéu, xdy dung co s& dit [iéu an sinh xd hdi. Str dung co
hiéu qua ha tang buu chinh cng cong do Nha nudc dau tur dé dam nhiém cong tac

phuc vu ngudi hudng trong viée thye hién cac thua tuc lién quan dén thu hudng cac
chinh sach an sinh xa hoi dudi su quan ly cia cac co quan nha nudc.

- Nghién ctr, xay dung tiéu chudn k¥ thudt, quy trinh chung trong viéc thiét
ké, xay dung ha tang cong nghé thong tin.

- Xay du’ng ha ting 156i va phan mém dé thuc hién cp nhét, quan ly co s& dir
liéu quoc gla ve an sinh xa héi, bao dam tich hop, chia sé thong tin, tir do phuc vu
cho céc phan mém quan ly cta cic co quan nha nuoc Thiét ké hé théng va cac
phin mém g dung ctia Co sé dir liéu qudc gia vé an sinh xa héi phai dam bao
tinh tuong thich, kha nang tich hop, chia sé thong tin theo muc tiéu va cac tiéu chi,
tiéu chuin vé cong nghé thong tin, kha nang md rong cac truomg dir ligu, s6 an sinh
xd hi dé cdc nganh va doi tuong st dung khi truy cép, két néi vao Co sa dir liéu
quoc gia vé an sinh xa hoi dé khai thac thong tin vé ddi tugng lién quan. Hudng _
dan, hé trg ngum dan tur dang ky va nhdp liéu cac truong théng tin cd nhéan vao co
s& dit liéu qude gia vé an sinh xa hdi.

- Hinh thanh trung tam dir li¢u quéc gia vé ASXH

Hinh thanh trung tam dir In@u quéc gia vé ASXH theo tiéu chuin quéc té,
quy m6 du luu trir, bao dam céng sudt xir ly du liéu cho 4t ca cac hoat dong nghiép
vu cua hé thong thong tin va co s& dir liéu vé ASXH; bao dam an ninh, an toan dir
lidu, c6 hé théng luu trir du phong dir liéu va hd trg khdi phuc sau sur ¢d..

Trung tdm di liéu ¢6 cac thanh phan co ban sau:

+ Trung tam dix liéu thiét ké dya theo tiéu chuin TIA-942, mirc tier-2, tier-3.
C6 hé théng cung cap dién ludi, hé thong diéu hoa nhiét do, hé thong chira chay
dbpg khi sach, hé thong an ninh (IP Camera), hé thong bao mat nham bao vé hé
thong mang va dich vu mang...

+ Hé théng may chu bd sung cho Trung tam dir li¢u v6i cac mdy chu Blade
cho c6 kem theo keém module tich hop hé thong, module quang cho méy chii nham
san sang cho két ndi quang trong tuong lai.
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+ Pé hé thong hoat dong on dinh va hi¢u qua 24x7x365 Trung tam dir li¢u
can phai ¢6 dudng truyen Internet tdc do cao va dudng truyén du phong (sir dung
cap quang). Nang cap duorng truyén Internet biang thong rong, xdy dung hé thong
mang dién rong két ndi tir Trung tdm dﬁ liéu t& cac dia phuong, don vi cé lién
quan phuc vu trao ddi thong tin, dir liéu vé ASXH.

b) Té chirc thuc hién:
- Co quan chu tri: B§ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Co quan phon hop: B¢ Tai chinh, B§ Thong tin va 1ruyen théng, Bo Y té,
Bao hiém x3 hoi Viét Nam va cac Bg, nganh lién quan, cac dia phuong.

4. Nhap liéu co so dir li¢u quoc gia vé an sinh xa hdi

a) N6i dung:

- Cap nhét co so dir ligu qudc gia vé an sinh xa hoi gdm cac thong tin sau
day: Céc thong tin vé d6i tuong va chinh sach tro gitip xd hdi theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 136/2013/ND-CP ngdy 21 thang 10 ndm 2013 cua Chinh phu quy
dinh chinh sach trg gitp xa hoi do6i vai d6i tuong bao tro x4 hdi va cac vin ban
phap luat c6 lién quan; Céc thong tin vé dbi tuong va chinh sich giam nghéo theo
quy dinh tai Quyet dinh s6 59/2015/Qb-TTg ngay 19 thang 11 ndm 2015 cua Thu
tuéng Chinh phi vé viéc ban hanh chuan ngheo tiép can da chiéu ap dung cho giai
doan 2016 - 2020 va cac vin ban phép ludt ¢6 lién quan; Céc thong tin vé dbi tugng
va chinh sach wu dai ngum ¢6 cong voi cach mang dugce quy dinh tai Phéap 1énh Uu
dai nguorl ¢6 cong voi cach mang va cac van ban phép luét ¢6 lién quan; Céc thong
tin vé ddi twong va chinh sach bao hiém thit nghiép theo quy dinh tai Ludt Viéc
lam va céc vian ban huéng din Luat.

- Tich hgp céac thdng tin sau day vao co s& dir liéu quoc gia vé an sinh xa
héi: Céc thong tin dinh danh cong dan theo quy dinh tai Diéu 9 Luat Cin cudc
cong dén va cac van ban huéng din Luat; Céc - thong tin vé ddi tugng va chinh sach
bao hiém x hoi theo quy dlnh tai Lut Bao hiém xa hoi va cac van ban phap huéng
din Luat; Cac thong tin vé déi tuong va chinh sach bao hiém y té theo quy dinh tai _
Luét Bao hiém y té va cac vin ban huéng din Luat.

b) T chirc thyc hién:

- Nguoi dan nhap liéu cac thong tin ddng ky thu hudng céc chinh sach an
sinh xd h¢i thong qua dich vy cong truc tuyén. Trong truomg hop gap khé khin,

ngudi din co thé thye hxe,n hoan tat cac thu tuc dang ky hucmg chinh sach ASXH
théng qua don vi cung cip dich vu chi tra, dich vu Buu chinh céng ich.

- Nganh Lao déng - Thuong binh va Xa hdi phdi hop vGi nganh Cong an,
Bio hiém xa hdi Viét Nam, cac nganh lién quan va dia phuong t6 chirc nhép liéu va
tich hop hd so ddi tuong dang hudng chinh sich an sinh xa hoi.

5. Quan ly, huru tru-, bao mat va phén phéi hiéu qua co sé dir liéu thanh
phén va co s& dir liéu quobc gia vé an sinh xa hji

a) N6i dung:

Xéy dung cic quy dinh phap ly quan ly, luu trir, bao mat va phén phéi hiéu

qua co s¢ dir li¢u thanh phan va co s¢ dir liéu quoc gia vé an sinh xa héi; tich hop
dir liéu quéc gia vé ASXH theo tiéu chudn quoc té, quy mé du luu trir, bao dam
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cdng suit xir Iy dir liéu cho tat ca cac hoat dong nghi¢p vu cua hé thong théng tin
va co sg dir liéu vé ASXH; xdy dung hé thdng an ninh (IP Camera), hé thdng bao
mat nhalp bao vé hé thong mang va dich Vi mang bao dam an nmb an toan dir li¢u,
¢6 hé thong luu trir du phong dir li¢u va ho trg khoi phuc sau s co.

b) T chirc thuc hién:

- Pon vi chu tri: Bé Lao déng - Thuong binh va X3 hoi.

- Pon vi phéi hop: Céc B6, nganh lién quan, dia phuong va to chirc cung cap
dich vu.

6. Cip s6 va thé an sinh xa hdi dién tir

a) Néi dung:

- Nghlen ciru, hoan thi¢n co s& phap ly cap s6 va thé an sinh xa héi di¢n tir;

xay dung s6 an sinh x3 hoi duy nhit ddi vai moi ngudi dén, bao dam két néi véi ma
sé dinh danh cdng dan nhim quan 1y théng nhét co s& dir liéu vé an sinh x3 hoi.

- X4y dung van ban phap Iy quy dinh cdp, dbi, huy, cong ning, tic dung thé
an sinh xa hoi dién tir.

- Phat trién Thé an sinh xa hoi dién tir dé giam gidy t& cong dan trong linh
vic quan ly cac chinh sach trg giup xa h01 h¢ ngheo, ngum c6 cong, bao hiém thét
nghiép, bao hiém xa hoi, bao hiém Yy té. Tung budc két ndi co s& dir liéu chuyén
nganh véi Co so dir liéu quoc gia vé an sinh x3 hdi, don gian héa thu tyc hanh
chinh va tich hop céc loai gidy 1o cong dan khac nhu: S6 “huéng trg cép, thé bao
hiém y té, sé bao hiém xa hoi, ma sb thué ca nhan va cic gidy t& khéc 6 lién quan.

- Giai doan 2017-2018 h trg thi diém cdp s6 va thé an sinh xa hoi dién tr tai
1-3 tinh, thanh pho truc thudc trung vong, dyu kién Quang Ninh, Can Tho/Vinh
Phiic, thanh phé Hb Chi Minh;

- Giai doan 2019 - 2020 hé trg cdp s6 va thé an sinh xa héi dién tir cho cong
dan Viét Nam la doi tugng cia an sinh xa hoi.

b) T chirc thue hién:

- Pon vi chu tri: Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

- Pon vi phéi hgp: B6 Cdng an, B§ Tai chinh, B Thong tin va Truyén
thong, B0 Y té, Bao hiém xa hoi Viét Nam va cac Bo, nganh lién quan, cac dia
phuong.

7. TH chire chi tra chinh sich an sinh xa hji théng qua t6 chirc cung cip
dich vu cong.

a) N§i dung:

- Hoan thién co ché déi mdi phuong thite chi tra gin véi giai quyét cac ché
d¢ chinh sach an sinh xa ho: phéi hop véi cac td chirc cung cap dich vu cong thuc

hi¢n chi tra trg cép cho d6i twong bao dam ding ngudi, ding sb tién, ding quy dinh
cia cac cap quan ly.

- Huéng dan cic dia phuong lua chon don vi 6 mang ludi co so vt chat va
nhén luce, ¢6 kinh nghiém cung cap dich vu chi tra tr¢ cap xa hdi, cac chmh sach an
sinh xa hdi va bao dam xdy dung co sé& dit liéu an sinh xa hoi dé cung cap dich vu
chi tra cac chinh sach an sinh xa hgi trén dia ban; bao dam chi tra theo yéu cau,
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thuc hién theo co ché thu héi vén dau tu théng qua thu phi cung cp dich vu chi tra
chinh sach.

b) Té chirc thyc hién:

- Pon vi cha tri: B6 Lao dong - Thuong binh Xa hdi.

- Pon vi phon hop: Bd Thong tin va Truyén thong, cic BS, nganh lién quan,
céc td chirc cung cdp dich vu cong va dia phuong.

8. Pao tao, tip huédn ning cao ning luc cho di ngii can bd, vién chire,
nhén vién trong viéc iing dung, khai thic hé théng théng tin va co sé dir liu
vé an sinh xa hoi.

a) Noi dung hoat dong:

- Do tao, tdp huén, bdi dudng kién thirc, k¥ nang sir dung, (mg dung cong
ngh¢ théng tin cho can by, cong chirc, vién chuc cua cac co quan quan ly nha nude
de quan ly, vin hanh, khai thac co sé dir li¢u vé an sinh x4 hdi nham phuc vu hiéu
qua trong céng tac quan ly nha nudc.

+ Huéng dén khai théc, sir dung Hé thng thong tin ASXH.

+ Pao tao quan tri hé thong mang, quan trj cic tmg dung va hé thong thong
tin vé ASXH.

+ C6 chinh sach khuyen khich dé c6 thé tuyen dung dwugce céc can by CNTT
khd, gioi tham gia trién khai, van hanh, phat trién hé théng ASXH.

- T chirc hoc tap kinh nghlem quan ly co so dir ligu vé an sinh x4 héi, img
dung cong nghé thdng tin trong giai quyét chinh sach an sinh xa hoi, xdy dung va
quan ly thé an sinh xa hi dién tir tai cac nude o nén an sinh xa hi tién tién, phat
trién.

b) T4 chitc thyc hién:

- Co quan chu tri: B Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi.

- Co quan phéi hop: Cac B§, nganh lién quan va céc dia phuong.

9. Tuyén truyen, nang cao nhan thire cia cac cép, nganh va ngudi dan
vé co so‘ dir liéu quoc gia vé an sinh xi hoi, rng dung cong nghé thong tin vao
giai quyét chinh sdch an sinh xa hoi

a) Noi dung hoat dong:

T uyen truyén, ning cao nhan thirc ctia cac cap, nganh va ngudi din vé Co s&
qudc gia vé an sinh x4 hdi bao gém théng tin co ban vé cong dan Viét Nam la déi

tugng cua cac chinh sach: Tro glup xa hoi, gxam n%heo nguoi cé cong vai cach
mang, bao hiém xa hdi, bao hiém y té va bao hiém that nghiép.

b) T chire thuc hién:

- Co quan chu tri: B Lao dong - Thuong binh va Xa hi.

- Co quan phdi hop: Céc Bg, nganh lién quan, cac dia phuong.

10. Ting cudng kiém tra, giam sat, danh gia viéc thye hién xdy dung co
s& dir li¢u quoc gia vé an sinh xa héi trng dung cong nghé thong tin trong giai
quyét chinh siach an sinh xa hdi.

a) Noi dung hoat dong:
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Kiém tra, gidm sat va danh gia viéc quan ly, c@p nhat co so dir liu qubc gia
vé an sinh xa héi tai cac co quan, dia phuong dé khic phuc nhimg khé khan, han
ché, vuéng mic, tir d6 dua ra nhing gidi phap kip thoi nhim thyuc hién Pé 4n c6

hiéu qua.
b) Té chire thuce hién:
- Co quan chu tri: B Lao dong - Thuong binh va X3 hgi.
- Co quan phéi hop: Cac Bo, nganh lién quan va cac dia phuong.
III. Kinh phi thwre hién

Hang nam Ké hoach thue hién Dé 4n cua Trung wong va dia phuong dugce
cap ¢o tham quyén phé duyét. Can cir ndi dung céc hoat dong trién khai, kinh phi
thuc hién Dé 4n duoc bao dam tir cac nguén:

1. Ngudn vén ngin sach nha nuéc duge bé tri trong du toan chi thuong
xuyén hang nam theo phin cap ctia Ludt ngan sich nha nudc.

2. Nguon von doanh nghiép, chi phi dich vu chi tra céc chinh sach an sinh xa
héi.

3. Ngudn huy dong, tai trg, dong gop cia cac td chire, ca nhén trong va ngoai
nudc

4. Cac ngudn hop phép khac theo quy dinh ctia phap luat./. W”'

BO LAO DPONG — THUONG BINH VA XA HOI
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