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Pic ldp - Tw do - Hanh phic

S6: 4 /2017/TT-BTTTT Ha Ngi, ngay,d9 thangfd nam 2017

THONG TU
Quy dinh han mire Khuyén mai d6i véi dich vu thong tin di djng mit dit

Can cir Ludt Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005;

Céin etk Ludt Vién théng ngay 23 thang 11 nam 2009;

Céan cie Nghi dinh so6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Vién
thong; Nghi dinh sé 81/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 sia doi, bé
sung mot sé diéu ciia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011
cia Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét s6 diéu cia Lugt Vién
théng va Nghi dinh s6 49/2017/NP-CP ngay 24 thang 4 ndam 2017 ciia Chinh phi
stea déi, bé sung Diéu 15 cuia Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim
2011 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét va hwuéng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt
Vién thong va Piéu 30 cia Nghi dinh 56 174/2013/ND-CP ngay 13 thang 11 nam
2013 cua Chinh phu quy dinh xit phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu
chinh, vién thong, cong nghé thong tin va tan sé vo tuyén dién;

Cén cte Nghi dinh s6 17/2017/NP-CP ngay 17 thdng 02 ndm 2017 cua
Chinh phit quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cia B§
Théng tin va Truyén théng;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Vién thong;

BS trudng Bé Théng tin va Truyén théng ban hanh Théng tw quy dinh han
mukc khuyén mai déi véi dich vu thong tin di dong mdt dat.

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu ndy quy dinh muc tdng gia tri tbi da cua dich vy, hang héa dé
khuyén mai trong mét chuong trinh khuyén mai va mirc gié tri vat chit t6i da
khuyén mai ap dung cho timg don vi dich vy théng tin di dong mat dat (sau déy
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goi tét 12 dich vu théng tin di déng), hang héa vién thong chuyén ding d6i voi
dich vu théng tin di dong.

Diéu 2. Poi twgng 4ap dung

Doanh nghiép vién théng dugc cép phép cung cép dich vu théng tin di
d6ng mat dit (sau ddy goi tit 13 doanh nghiép di dong).

Pidu 3. Mike tdng gid tri t6i da chia dich vy, hang héa ding aé khuyén
mai trong mot chwong trinh khuyén mai d6i véi dich vy thong tin di djng,
hang héa vién thong chuyén diung ddi véi dich vu thong tin di djng

1. Téng gié trj t6i da dung dé khuyén mai trong mot chuong trinh khuyén
mai cho thué bao dich vu thong tin di dong tra trude khong duoc vuet qua 20%
tong gi4 tri cia dich vu théng tin di dong, hang hoa vién thong chuyén ding d6i
v6i dich vu théng tin di déng duoce khuyén mai.

2. Téng gié tri toi da ding dé khuyén mai trong mét chuong trinh khuyén
mai cho thué bao dich vu thong tin di dong tra sau khong duge vugt qua 50%
tbng gid tri ctia dich vu théng tin di dong, hang héa vién thong chuyén ding d6i
voi dich vu thong tin di dong duge khuyén mai.

3. Khong ap dung quy dinh tai cdc khoan 1 va 2 Diéu nay ddi véi truong
hop khuyén mai béng hinh thuc cung cép dich vu théng tin di déng mau, dua
hang héa vién thong chuyén ding déi véi dich vu théng tin di dong mau dé
khach hang ding thir khong phai tra tién.

Pidu 4. Mirc gia tri vat chit t6i da ding dé khuyén mai cho mjt don
vi dich vu thong tin di dong, hang héa vién thong chuyén ding ddi vai dich
vu thong tin di dong

1. Mitic gié trj vat chit ding dé khuyén mai cho mot don vj loai hinh dich
vu thong tin di dong, hang héa vién théng chuyén ding déi véi dich vu thong tin
di dong cuia thué bao dich vu thong tin di dong tra trude khong duge vuot qua
20% gi4 ctia don vi loai hinh dich vu théng tin di déng, hang héa vién thong
chuyén ding d6i v6i dich vu théng tin di déng duoc khuyén mai d6 trude thoi
gian khuyén mai.

2. Mitc gié tri vét chat ding dé khuyén mai cho mét don vj loai hinh djch
vu théng tin di dong, hang hoa vién thong chuyén ding db6i véi dich vy théng tin
di ddng cua thué bao dich vy thong tin di déng trd sau khong dugc vugt qua
50% gid cia don vi loai hinh dich vu théng tin di dong, hang héa vién théng




chuyén ding déi véi dich vu thong tin di dong duge khuyén mai d6 truée thoi
gian khuyén mai.

3. Khéng 4p dung quy dinh tai cac khodn 1 va 2 Piéu nay déi véi céc
trurong hop sau:

a) Cung cip dich vu théng tin di dong miu, dua hang héa vién thong
chuyén ding déi véi dich vu thong tin di dong mau dé khéach hang dung thir
khong phai tra tién;

b) Cung cip dich vu théng tin di déng, ban hang héa vién théng chuyén
ding d6i véi dich vu thong tin di déng ¢ kém theo phiéu dy thi cho khéch hang
dé chon ngudi trao thudng theo thé 1& va giai thuéng da cong bd;

¢) Cung cép dich vu théng tin di déng, ban hang héa chuyén ding d6i voi
dich vu théng tin di ddng kém theo vi¢c tham dy chuong trinh khuyén mai mang
tinh may rui;

d) Td chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén cta dich vu théng tin
di dong.

Diéu 5. T6 chire chwong trinh khach hang thwong xuyén cia dich vy
thong tin di dong

1. Khéch hang thudng xuyén cua dich vu théng tin di dong bao gdm:

a) Thué bao dich vu théng tin di dong tra sau, bao gdm ca thué bao
chuyén tir tra trudc sang trd sau trong thoi gian thuc hién chuong trinh khéch
hang thuong xuyén;

b) Thué bao dich vu thong tin di dong tra trude da sir dung dich vu lién
tuc téi thiéu 1a 01 (mdt) nidm va cé téng gid cudc dd thanh toan cho doanh
nghiép di dong ké tir khi ding ky 1a thué bao tdi thiéu 1a 1.000.000 ddng (mét
tridu dong).

2. Khi t6 chirc khuyén mai giam gia cho khach hang thuomg xuyén, doanh
nghiép di dong phai dbng thoi tudn th quy dinh d6i véi chuong trinh khuyén
mai giam gia.

Chuong 11
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 6. Hiéu luc thi hanh

Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 3 nam 2018 va
thay thé cic quy dinh vé han murc khuyén mai tai cac khoan 9, khoan 10 Piéu 5;
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khoan 3, khoan 4, khoan 6, khoan 7 Piéu 8; khoan 2 Diéu 9 va Piéu 10 Théng
tw s6 11/2010/TT-BTTTT ngay 14 thiang 5 nam 2011 cta B truéng Bo Thong
tin va Truyén théng quy dinh hoat dong khuyén mai d6i véi dich vu théng tin di
dong.

Piéu 7. Piéu khoén thi hanh

1. Chénh Vin phong, Cuc trudng Cuc Vién théng, Thu trudng céic co
quan, don vi thudc B, Tong giam déc, Gidm ddc cac doanh nghiép di dong va
céc t chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng tu nay.

2. Trong qua trinh thue hién, néu cé vuéng mic, dé nghi phan 4nh vé B
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thong) dé xem xét, giai quyét./y

Noi nhan:

- Thu tudng, cac Phd Thi tudng Chinh phu;

- Céac B§, co quan ngang B§, co quan thude CP;
- Van phong Trung wong Dang;

- Van phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chii tich nudc;

- Vin phong Quéc hdi;

- Toa én nhén dén t8i cao;

- Vién Kiém sat nhan dén tdi cao; J
- Kiém toan Nha nudc; Trwong Minh Tuén
- UBND cic tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;

- Co quan Trung uong cua cac doan thé;

- Cuc Kiém tra van ban (B$ Tu phap);

- S& TTTT céc tinh, thanh phé trie thude Trung wong;

- Céc doanh nghiép vién théng;

- Céng béo;

- Céng théng tin dién tir Chinh phu;

- Bo TTTT: B0 trudng va cdc Thir trudng, céc co quan,

don vi thugc B3, Cdng thong tin dién tir;

- Luu: VT, Cue VT.




